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Safety information
Congratulations on your new Samsung washing machine. This manual contains important 
information on the installation, use and care of your appliance. Please take some time to 
read this manual to take full advantage of your washing machine’s many benefits and 
features.

What you need to know about the safety instructions

Please read this manual thoroughly to ensure that you know how to safely and efficiently 
operate the extensive features and functions of your new appliance. Please store the 
manual in a safe location close to the appliance for future reference. Use this appliance 
only for its intended purpose as described in this instruction manual.

Warnings and Important Safety Instructions in this manual do not cover all possible 
conditions and situations that may occur. It is your responsibility to use common sense, 
caution and care when installing, maintaining and operating your washing machine.

Because the following operating instructions cover various models, the characteristics of 
your washing machine may differ slightly from those described in this manual and not 
all warning signs may be applicable. If you have any questions or concerns, contact your 
nearest service centre or find help and information online at www.samsung.com.

Important safety symbols

What the icons and signs in this user manual mean:

WARNING

Hazards or unsafe practices that may result in severe personal injury, death and/or 
property damage.

CAUTION

Hazards or unsafe practices that may result in personal injury and/or property damage.

NOTE

Indicates that a risk of personal injury or material damage exists.
Safety
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These warning signs are here to prevent injury to yourself and others.

Please follow them explicitly.

After reading this manual, store it in a safe place for future reference.

Read all instructions before using the appliance.

As with any equipment that uses electricity and moving parts, potential hazards exist. 
To safely operate this appliance, familiarize yourself with its operation and exercise care 
when using it.

Important safety precautions

WARNING

To reduce the risk of fire, electric shock, or injury to persons 
when using your appliance, follow basic precautions, including the 
following:

1.	This appliance is not to be used by persons (including children) 
with reduced physical, sensory or mental capabilities, or lack 
of experience and knowledge, unless they have been given 
supervision or instruction concerning use of the appliance by a 
person responsible for their safety.

2.	For use in Europe: This appliance can be used by children aged 
from 8 years and above and persons with reduced physical, 
sensory or mental capabilities or lack of experience and 
knowledge if they have been given supervision or instruction 
concerning use of the appliance in a safe way and understand 
the hazards involved. Children shall not play with the appliance. 
Cleaning and user maintenance shall not be made by children 
without supervision.

3.	Children should be supervised to ensure that they do not play with 
the appliance.
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4.	If the supply cord is damaged, it must be replaced by the 
manufacturer, its service agent or similarly qualified persons in 
order to avoid a hazard.

5.	The new hose-sets supplied with the appliance are to be used and 
old hose-sets should not be reused.

6.	For appliances with ventilation openings in the base, a carpet must 
not obstruct the openings.

7.	For use in Europe: Children of less than 3 years should be kept 
away unless continuously supervised.

8.	CAUTION: In order to avoid a hazard due to inadvertent resetting 
of the thermal cut-out, this appliance must not be supplied through 
an external switching device, such as a timer, or connected to a 
circuit that is regularly switched on and off by the utility.

Critical installation warnings

WARNING

The installation of this appliance must be performed by a qualified technician or service 
company.

•	 Failure to do so may result in electric shock, fire, an explosion, problems with the 
product, or injury.

The appliance is heavy, therefore take care when lifting it.

Plug the power cord into a wall socket that meets local electrical specifications. Use the 
socket for this appliance only, and do not use an extension cord.

•	 Sharing a wall socket with other appliances using a power strip or extending the power 
cord may result in electric shock or fire.

•	 Ensure that the power voltage, frequency, and current are the same as those of the 
product specifications. Failure to do so may result in electric shock or fire. Plug the 
power plug into the wall socket firmly.

Remove all foreign substances such as dust or water from the power plug terminals and 
contact points using a dry cloth on a regular basis.

•	 Unplug the power plug and clean it with a dry cloth.
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•	 Failure to do so may result in electric shock or fire.

Plug the power plug into the wall socket so that the cord is running towards the floor.

•	 If you plug the power plug into the socket in the opposite direction, the electric wires 
within the cable may be damaged and this may result in electric shock or fire.

Keep all packaging materials out of the reach of children as these may be dangerous.

•	 If a child places a bag over its head, it may suffocate. 

When the appliance, power plug or power cord is damaged, contact your nearest service 
centre.

This appliance must be properly grounded.

Do not ground the appliance to a gas pipe, plastic water pipe, or telephone line.

•	 This may result in electric shock, fire, an explosion, or problems with the product.
•	 Never plug the power cord into a socket that is not grounded correctly and make sure 

that it is in accordance with local and national regulations. 

Do not install this appliance near a heater or any inflammable material.

Do not install this appliance in a humid, oily or dusty location, or in a location exposed to 
direct sunlight or water (rain drops).

Do not install this appliance in a location exposed to low temperatures.

•	 Frost may cause the tubes to burst.

Do not install this appliance in a location where gas may leak.

•	 This may result in electric shock or fire.

Do not use an electric transformer.

•	 This may result in electric shock or fire.

Do not use a damaged power plug, damaged power cord, or loose wall socket.

•	 This may result in electric shock or fire.

Do not pull or excessively bend the power cord.

Do not twist or tie the power cord.

Do not hook the power cord over a metal object, place a heavy object on the power cord, 
insert the power cord between objects, or push the power cord into the space behind the 
appliance.

•	 This may result in electric shock or fire.

Do not pull the power cord when unplugging the power plug.

•	 Unplug the power plug by holding the plug.
•	 Failure to do so may result in electric shock or fire.
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This appliance should be positioned so that the power plug, the water supply taps, and the 
drain pipes are accessible.

Installation cautions

CAUTION

This appliance should be positioned in such a way that the power plug is easily accessible.

•	 Failure to do so may result in electric shock or fire due to electric leakage.

Install your appliance on a solid, level floor that can support its weight.

•	  Failure to do so may result in abnormal vibrations, movement, noise, or problems with 
the product.

Critical usage warnings

WARNING

If the appliance is flooded, turn off the water & power supplies immediately and contact 
your nearest service centre.

•	  Do not touch the power plug with wet hands.
•	 Failure to do so may result in electric shock.

If the appliance generates a strange noise, a burning smell, or smoke, unplug the power 
plug immediately and contact your nearest service centre.

•	 Failure to do so may result in electric shock or fire. 

In the event of a gas leak (such as propane gas, LP gas, etc.), ventilate immediately 
without touching the power plug. Do not touch the appliance or power cord.

•	 Do not use a ventilating fan.
•	 A spark may result in an explosion or fire.

Do not let children play in or on the washing machine. In addition, when disposing of the 
appliance, remove the washing machine door lever.

•	 If trapped inside the product, children may suffocate to death.

Make sure to remove the packaging (sponge, styrofoam) attached to the bottom of the 
washing machine before using it.

Do not wash items contaminated with gasoline, kerosene, benzene, paint thinner, alcohol 
or other inflammable or explosive substances.

•	 This may result in electric shock, fire, or an explosion.
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Do not open the washing machine door by force while it is operating (high-temperature 
washing/drying/spinning).

•	 Water flowing out of the washing machine may result in burns or cause the floor to be 
slippery. This may result in injury.

•	 Opening the door by force may result in damage to the product or injury.

Do not insert your hand under the washing machine while an operation is in progress.

•	 This may result in injury.

Do not touch the power plug with wet hands.

•	 This may result in electric shock.

Do not turn the appliance off by unplugging the power plug while an operation is in 
progress.

•	 Plugging the power plug into the wall socket again may cause a spark and result in 
electric shock or fire.

Do not let children or the infirm use this washing machine without proper supervision. Do 
not let children climb in or onto the appliance.

•	 This may result in electric shock, burns or injury.

Do not insert your hand or a metal object under the washing machine while it is operating.

•	 This may result in injury.

Do not unplug the appliance by pulling the power cord. Always grip the plug firmly and 
pull it straight out of the outlet.

•	 Damage to the power cord may cause a short-circuit, fire and/or electric shock.

Do not attempt to repair, disassemble, or modify the appliance yourself.

•	 Do not use a fuse (such as copper, steel wire, etc.) other than a standard fuse.
•	 When the appliance needs to be repaired or reinstalled, contact your nearest service 

centre.
•	 Failure to do so may result in electric shock, fire, problems with the product, or injury.

If the water supply hose comes loose from the water tap and floods the appliance, unplug 
the power plug.

•	 Failure to do so may result in electric shock or fire.

Unplug the power plug when the appliance is not being used for long periods of time or 
during a thunder or lightning storm.

•	 Failure to do so may result in electric shock or fire.

If any foreign substance enters into the appliance, unplug the power plug and contact 
your nearest Samsung Customer Service.

•	 This may result in electric shock or fire.
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Do not let children (or pets) play in or on your washing machine. The washing machine 
door does not open easily from the inside and children may be seriously injured if trapped 
inside.

Usage cautions

CAUTION

When the washing machine is contaminated by a foreign substance such as detergent, 
dirt, food waste, etc., unplug the power plug and clean the washing machine using a damp, 
soft cloth.

•	 Failure to do so may result in discolouration, deformation, damage, or rust.

The front glass may be broken by a strong impact. Take care when using the washing 
machine.

•	 If the glass is broken, it may result in injury.

After a water supply failure or when reconnecting the water supply hose, open the water 
tap slowly.

Open the water tap slowly after a long period of non-use.

•	 The air pressure in the water supply hose or the water pipe may damage a product 
part or result in a water leak.

If a draining error occurs during an operation, check if there is a draining problem.

•	 If the washing machine is used when it is flooded because of a draining problem, it 
may result in electric shock or fire.

Insert the laundry into the washing machine completely so that the laundry does not get 
caught in the door.

•	 If laundry gets caught in the door, it may result in damage to the laundry or the 
washing machine, or result in a water leak.

Turn the water supply off when the washing machine is not being used.

•	 Ensure that the screws on the water supply hose connector are properly tightened.

Ensure that the rubber seal and front door glass are not contaminated by a foreign 
substance (e.g. waste, thread, hair, etc.).

•	 If a foreign substance is caught in the door or the door is not completely closed, it may 
cause a water leak.

Open the water tap and check if the water supply hose connector is firmly tightened and 
that there is no water leak before using the product.
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•	 If the screws on the water supply hose connector are loose, it may result in a water 
leak.

The product you have purchased is designed for domestic use only.

Using the product for business purposes qualifies as a product misuse. In this case, the 
product will not be covered by the standard warranty provided by Samsung and no 
responsibility can be attributed to Samsung for malfunctions or damages resulting from 
such misuse. 

Do not stand on the appliance or place objects (such as laundry, lighted candles, lighted 
cigarettes, dishes, chemicals, metal objects, etc.) on the appliance.

•	 This may result in electric shock, fire, problems with the product, or injury.

Do not spray volatile material such as insecticide onto the surface of the appliance.

•	 As well as being harmful to humans, this may result in electric shock, fire or problems 
with the product.

Do not place objects that generate electromagnetic fields near the washing machine.

•	 This may result in injury due to a malfunction.

Water drained during a high-temperature wash or drying cycle is hot. Do not touch the 
water.

•	 This may result in burns or injury.

Do not wash, spin, or dry water-proof seats, mats, or clothing (*) unless your appliance has 
a special cycle for washing these items.

(*): Woollen bedding, rain covers, fishing vests, ski pants, sleeping bags, diaper covers, 
sweat suits, and bicycle, motor cycle and car covers, etc.

•	 Do not wash thick or hard mats even if the washing machine mark is on the care label. 
This may result in injury or damage to the washing machine, walls, floor, or clothing 
due to abnormal vibrations.

•	 Do not wash throw rugs or doormats with rubber backing. The rubber backing may 
come off and stick to inside the drum, and this may result in malfunction such as a 
drainage error.

Do not operate the washing machine when the detergent drawer is removed.

•	 This may result in electric shock or injury due to a water leak.

Do not touch the insides of the drum during or just after drying as it is hot.

•	 This may result in burns.

Do not insert your hand into the detergent drawer.

•	 This may result in injury as your hand may be caught by the detergent input device.

Untitled-22   11 4/1/2016   5:06:03 PM



Safety information

English12 

Safety
 in

fo
rm

atio
n

•	 The liquid detergent guide (applicable models only) is not used for powder detergent. 
Remove the guide when using powder detergent.

Do not place any objects (such as shoes, food waste, animals) other than laundry into the 
washing machine.

•	 This may result in damage to the washing machine, or injury and death in the case of 
pets due to the abnormal vibrations.

Do not press the buttons using sharp objects such as pins, knifes, fingernails, etc.

•	 This may result in electric shock or injury.

Do not wash laundry contaminated by oils, creams or lotions usually found in skincare 
shops or massage clinics.

•	 This may cause the rubber seal to become deformed and result in a water leak.

Do not leave metal objects such as safety pins, hair pins or bleach in the drum for long 
periods of time.

•	 This may cause the drum to rust.
•	 If rust starts appearing on the surface of the drum, apply a (neutral) cleansing agent to 

the surface and use a sponge to clean it. Never use a metal brush.

Do not use dry cleaning detergent directly and do not wash, rinse, or spin laundry 
contaminated by dry cleaning detergent.

•	 This may result in spontaneous combustion or ignition due to the heat from the 
oxidation of the oil.

Do not use water from water cooling/heating devices.

•	 This may result in problems with the washing machine.

Do not use natural hand-washing soap for the washing machine.

•	 If it hardens and accumulates inside the washing machine, it may result in problems 
with the product, discolouration, rust, or bad odours.

Place socks and brassieres in a washing net and wash them with the other laundry.

Do not wash large laundry items such as bedding in the washing net.

•	 Failure to do so may result in injury due to abnormal vibrations.

Do not use hardened detergent.

•	 If it accumulates inside the washing machine, it may result in a water leak.

Make sure that the pockets of all the clothing items to be washed are empty.

•	 Hard, sharp objects such as coins, safety pins, nails, screws, or stones can cause 
extensive damage to the appliance.

Do not wash clothing with large buckles, buttons or other heavy metal objects.
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Sort the laundry by colour on the basis of its colorfastness and select the recommended 
cycle, water temperature and additional functions.

•	 This may result in discolouration or fabric damage.

Take care that children’s fingers are not caught in the door when you close it.

•	 Failure to do so may result in injury.

Critical cleaning warnings

WARNING

Do not clean the appliance by spraying water directly onto it.

Do not use a strong acidic cleaning agent.

Do not use benzene, thinner or alcohol to clean the appliance.

•	 This may result in discolouration, deformation, damage, electric shock or fire.

Before cleaning or performing maintenance, unplug the appliance from the wall socket.

•	 Failure to do so may result in electric shock or fire.
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Installation
Follow these instructions carefully to ensure proper installation of the washing machine 
and to prevent accidents when doing laundry.

What’s included

Make sure all the parts are included in the product package. If you have a problem with 
the washing machine or the parts, contact a local Samsung customer centre or the retailer.
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01	Release lever 02	Detergent drawer 03	Control panel

04	Door 05	Drum 06	Pump filter

07	Emergency drain tube 08	Filter cover 09	Worktop

10	Power plug 11	Drain hose 12	Levelling feet
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Spanner Bolt caps Hose guide

Cold water hose Hot water hose Liquid detergent container

NOTE

•	 Bolt caps: The provided number (3 to 6) of bolt caps depends on the model.
•	 Hot water hose: Applicable models only.
•	 Liquid detergent container: Applicable models only.
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Installation requirements

Electrical supply and grounding
•	 AC 220 V / 50 Hz fuse or circuit breaker 

is required.
•	 Use an individual branch circuit specific 

to the washing machine.

To ensure proper grounding, the washing 
machine comes with a power cord 
featuring a three-prong grounding plug for 
use in a properly installed and grounded 
outlet.

Check with a qualified electrician or 
service person if you are not sure about 
the grounding.

Do not modify the provided plug. If it does 
not fit the outlet, call a qualified electrician 
to install a proper outlet.

WARNING

•	 Do NOT use an extension cord.
•	 Use only the power cord that comes 

with the washing machine.
•	 Do NOT connect the ground wire to 

plastic plumbing, gas lines, or hot water 
pipes.

•	 Improperly connected grounding 
conductors may cause electric shock.

Water supply
A proper water pressure for this washing 
machine is between 50 kPa and 800 
kPa. Water pressure less than 50 kPa 
may cause the water valve not to close 
completely. Or, it may take longer to fill 
the drum, causing the washing machine to 
turn off. Water taps must be within 120 
cm from the rear of the washing machine 
so that the provided inlet hoses reach the 
washing machine.

To reduce the risk of leaks:

•	 Make sure water taps are easily 
accessible.

•	 Turn off the taps when the washing 
machine is not in use.

•	 Check for any leaks at the water inlet 
hose fittings on a regular basis.

CAUTION

Before using the washing machine for 
the first time, check all connections at the 
water valve and taps for any leaks. 

Drain
Samsung recommends a standpipe in 
height of 60-90 cm. The drain hose must 
be connected through the hose clip to the 
standpipe, and the standpipe must fully 
cover the drain hose.

Untitled-22   16 4/1/2016   5:06:04 PM



English  17 

In
stallatio

n

Flooring
For best performance, the washing 
machine must be installed on a solid floor. 
Wood floors may need to be reinforced 
to minimize vibration and/or unbalanced 
loads. Carpeting and soft tile surfaces are 
not a good resistance to vibrations and 
may cause the washing machine to move 
slightly during the spin cycle.

CAUTION

Do NOT install the washing machine on a 
platform or a poorly supported structure. 

Water temperature
Do not install the washing machine in 
areas where water may freeze as the 
washing machine always retains some 
water in its water valves, pumps, and/or 
hoses. Frozen water left in the connection 
parts may cause damage to belts, the 
pump, and other components of the 
washing machine.

Alcove installation
Minimum clearance for stable operation:

Sides 25 mm

Top 25 mm

Rear 50 mm

Front 550 mm

If both the washing machine and a dryer 
are installed in the same location, the front 
of the alcove must have at least a 550 mm 
unobstructed air opening. Your washing 
machine alone does not require a specific 
air opening.
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Step-by-step installation

STEP  1  Select a location

Location requirements:

•	 Solid, level surface without carpeting or flooring that may obstruct ventilation
•	 Away from direct sunlight
•	 Adequate room for ventilation and wiring
•	 The ambient temperature is always higher than the freezing point (0 ˚C)
•	 Away from a heat source

STEP  2  Remove the shipping bolts

Unpack the product package and remove 
all shipping bolts.

1.	 Loosen all shipping bolts on the rear of 
the machine using the supplied spanner.

2.	 Fill the holes with the supplied plastic 
bolt caps.
Keep the shipping bolts for future use.
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3.	 Close all plastic bolt caps on the rear of 
the washing machine.

WARNING

Packaging materials can be dangerous to children. Dispose all packaging material (plastic 
bags, polystyrene, etc.) out of children’s reach. 
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STEP  3  Adjust the levelling feet

1.	 Gently slide the washing machine into 
position. Excessive force may damage 
the levelling feet.

2.	 Level the washing machine by manually 
adjusting the levelling feet.

3.	 When levelling is complete, tighten the 
nuts using the spanner.

STEP  4  Connect the water hose

The provided hose adaptor may differ with the model. This step guides you through 
connecting the connector-type adaptor. If you are provided with the screw-type adaptor, 
go to 7.

A

B

Connect the water hose to the water tap.

1.	 Remove the adaptor (A) from the water 
hose (B).

2.	 Use a Philips screwdriver to loosen four 
screws on the adaptor.
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C

3.	 Hold the adaptor and turn part (C) in 
the arrow direction to loosen it by 5 
mm (*). 

C

4.	 Insert the adaptor into the water tap, 
and tighten the screws while lifting up 
the adaptor.

5.	 Turn part (C) in the arrow direction to 
tighten it.

D

6.	 While holding down part (D), connect 
the water hose to the adaptor. Then, 
release part (D). The hose fits into the 
adaptor with a clicking sound.

7.	 If you are using a screw type of water 
tap, use the provided screw-type 
adaptor to connect to the water tap as 
shown.
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8.	 Connect the other end of the water 
hose to the inlet valve on the back of 
the washing machine. Turn the hose 
clockwise to tighten.

9.	 Open the water tap and check if there 
are any leaks around the connection 
areas. If there are water leaks, repeat 
the steps above. 

WARNING

If there is a water leak, stop operating the washing machine and disconnect from the 
electrical supply. Then, contact a local Samsung service centre. Otherwise, this may cause 
electric shock. 

CAUTION

Do not stretch the water hose by force. If the hose is too short, replace the hose with a 
longer, high-pressure hose.

NOTE

•	 After connecting the water hose to the adaptor, check if it is connected properly by 
pulling the water hose downwards.

•	 Use a popular type of water taps. If the tap is square-shaped or too big, remove the 
spacer ring before inserting the tap into the adaptor.
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For models with an additional hot water inlet:

1.	 Connect the red end of the hot water 
hose to the hot water inlet on the back 
of the machine.

2.	 Connect the other end of the hot water 
hose to the hot water tap.

Aqua stop hose (applicable models only)

A

The aqua stop hose alerts users of a risk 
of water leaks. It senses the water flow 
and turns red on the centre indicator (A) in 
case of a leak.

NOTE

The end of the aqua stop hose must be fitted to the water tap and not the machine.
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STEP  5  Position the drain hose

The drain hose can be positioned in three ways:

A

Over the edge of a wash basin

The drain hose must be placed at a height 
of between 60 cm and 90 cm (*) from the 
floor. To keep the spout of the drain hose 
bent, use the supplied plastic hose guide 
(A). Secure the guide to the wall using a 
hook to ensure stable drainage.

ln a sink drain pipe

The drain pipe must be above the sink 
siphon so that the end of the hose is at 
least 60 cm above the floor.

ln a drain pipe

The drain pipe should be between 60 cm 
and 90 cm high (*). It is advisable to use 
a 65 cm high vertical pipe. Make sure the 
drain hose is connected to the stand pipe 
at a slant.

Drain standpipe requirements:
•	 Minimum diameter of 5 cm
•	 Minimum carry-away capacity of 

60 litres per minute

STEP  6  Power on

Plug the power cord into a wall socket featuring an AC 220 V / 50 Hz approved electrical 
outlet protected by a fuse or circuit breaker. Then, press Power to turn on the washing 
machine.
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Before you start

Initial settings

Run Calibration (recommended)
Calibration ensures accurate weight detection by the washing machine. Make sure the 
drum is empty before running Calibration.

1.	 Press Power to turn on the washing machine.

2.	 Press and hold Smart Control for 3 seconds.

3.	 Press the Up/Down arrows to select Calibration. Then, press OK.

4.	 Press Start/Pause to start Calibration.

-	 The door will be locked during the operation.
-	 The drum keeps rotating clockwise and anticlockwise for several minutes.

5.	 When complete, the washing machine turns off automatically.
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Laundry guidelines

STEP  1  Sort

Sort the laundry according to these 
criteria:

•	 Care Label: Sort the laundry into 
cottons, mixed fibres, synthetics, silks, 
wools, and rayon.

•	 colour: Separate whites from colours.
•	 Size: Mixing different sized items 

together in the drum improves the 
washing performance.

•	 Sensitivity: Wash delicate items 
separately using an Easy Iron option for 
pure, new woollen items, curtains, and 
silk items. Check the labels on the items.

NOTE

Make sure to check the care label on the 
clothing, and sort them accordingly before 
starting the wash. 

STEP  2  Empty pockets

Empty all the pockets of your laundry 
items

•	 Metal objects such as coins, pins, and 
buckles on clothing may damage other 
laundry items as well as the drum.

Turn clothing with buttons and 
embroideries inside out

•	 If trousers or jacket zippers are open 
while washing, the drum may be 
damaged. Zippers should be closed and 
fixed with a string.

•	 Clothing with long strings may become 
entangled with other clothes. Make sure 
to tie the strings before starting the 
wash.

STEP  3  Use a laundry net

•	 Brassieres (machine washable) must be 
placed in a laundry net. Metal parts of 
the brassieres may break through and 
tear other laundry items.

•	 Small, light clothing such as socks, 
gloves, stockings, and handkerchiefs 
may become caught around the door. 
Place them inside a fine laundry net.

•	 Do not wash the laundry net by itself 
without other laundry. This may cause 
abnormal vibrations that could move 
the washing machine and result in 
injury.
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STEP  4  Prewash (if necessary)

Select the Prewash option for the selected 
cycle if the laundry is heavily soiled. 
Do not use the Prewash option when 
detergent is manually added into the drum.

STEP  5  Determine the load capacity

Do not overload the washing machine. 
Overloading may cause the washing 
machine to not wash properly. For the load 
capacity for the type of clothing, see page 
33.

NOTE

When washing bedding or bedding 
covers, the wash time may be lengthened 
or the spin efficiency may be reduced. 
For bedding or bedding covers, the 
recommended maximum spin cycle speed 
is 800 rpm, and the load capacity is 2.0 kg 
or less. 

CAUTION

If the laundry is unbalanced and the “Ub” 
information code is displayed, redistribute 
the load. Unbalanced laundry may reduce 
the spinning performance. 

STEP  6  Apply a proper detergent type

The type of detergent depends on the 
type of fabric (cotton, synthetic, delicate 
items, wool), colour, wash temperature, 
and degree of soiling. Make sure to use 
the laundry detergent that is designed for 
automatic washing machines.

NOTE

•	 Follow the detergent manufacturer’s 
recommendations based on the weight 
of the laundry, the degree of soiling, 
and the hardness of the water in your 
local area. If you are not sure about the 
water hardness, contact a local water 
authority.

•	 Do not use detergent that tends to be 
hardened or solidified. This detergent 
may remain after the rinse cycle, 
blocking the drain outlet.

CAUTION

When washing wool using the WOOL cycle, 
use only a neutral liquid detergent. If used 
with the WOOL cycle, powder detergent 
may remain on the laundry and discolor 
the laundry. 
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Detergent drawer guidelines

The washing machine provides a three-compartment dispenser: the left compartment for 
the main wash, the front-right for fabric softeners, and the rear-right for the preliminary 
wash.

A

1.	  Prewash compartment: Apply 
prewash detergent.

2.	  Main-wash compartment: Apply 
main-wash detergent, water softener, 
soaking detergent, bleach, and/or stain 
removers.

3.	  Softener compartment: Apply 
additives such as fabric softener. Do not 
exceed the max line (A).

CAUTION

•	 Do not open the detergent drawer while the washing machine is operating.
•	 Do not use the following types of detergent in the drawer:

-	 Tablet or capsule types
-	 Ball or net types

•	 To prevent the compartment from clogging, concentrated or highly-enriched agents 
(fabric softener or detergent) must be diluted with water before being applied.

To apply washing agents to the detergent drawer

1.	 Slide open the detergent drawer.

2.	 Apply laundry detergent to the 

 main-wash compartment as 
instructed or recommended by the 
manufacturer. To use liquid detergent, 
see page 30.
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A

3.	 Apply fabric softener to the  softener 
compartment. Do not exceed the max 
line (A).

4.	 If you want to prewash, apply 

prewash detergent to the  prewash 
compartment as instructed or 
recommended by the manufacturer.

5.	 Close the detergent drawer.

CAUTION

•	 Do not apply powder detergent to the 
liquid detergent container.

•	 Concentrated fabric softener must be 
diluted with water before applied.

•	 Do not apply main-wash detergent to 

the  softener compartment.
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To use liquid detergent (applicable models only)

A

First insert the provided liquid 

detergent container in the  main-wash 
compartment. Then, apply liquid detergent 
to the container below the marked max 
line (A).

Untitled-22   30 4/1/2016   5:06:08 PM



English  31 

Operations

Control panel

01

02

03 04 05 06
07

10

09
08

01	Cycle Selector Turn the dial to select a cycle.

02	Display
The display shows current cycle information and estimated time 
remaining, or an information code when a problem occurs.

03	Temp.

Press to change the water temperature for the current cycle.

Press and hold for 3 seconds to turn on/off the Drum Light.

The drum light turns off automatically after 2 minutes.

04	Rinse
Press to change the rinse count for the current cycle. You can set 
the rinse count to a max of 5, depending on the cycle.

05	Spin

Press to change the spinning speed for the current cycle.

•	 Rinse Hold: The final rinse process is suspended so that the 
laundry remains in the water. To unload the laundry, run a 
drain or spin process.

•	 No Spin: The drum does not rotate after the final drain process.
•	 Spin Only: When no specific cycle is selected, select this cycle to 

run a spinning process only.  With the cycle time on the display, 
press Spin repeatedly until a desired spinning speed is selected. 
Then, press Start/Pause to start the cycle.

NOTE

This cycle is available only when no specific cycle is selected.

06	Options Press to enter the Options screen.

07	Smart Control
Press to turns on Smart Control. If Smart Control turns on, the 
washing machine can be controlled on a mobile device.

Press and hold for 3 seconds to enter the Settings screen.

08	Navigation 
buttons

Use to navigate through the menus or to adjust the value of the 
settings.

09	Power Press to turn on/off the washing machine.
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10	Start/Pause Press to start or stop operation.

For more information on the options, see the “Special features” section.

Simple steps to start

1

4

5

2

3

1.	 Press Power to turn on the washing machine.

2.	 Turn the Cycle Selector to select a cycle.

3.	 Change the cycle settings (Temp., Rinse, and Spin) as necessary.

4.	 To add an option, press Options to enter the Options screen. Use the Up/Down arrows 
to select a desired option, and press OK to confirm.

5.	 Press Start/Pause.

To change the cycle during operation
1.	 Press Start/Pause to stop operation.

2.	 Select a different cycle.

3.	 Press Start/Pause again to start the new cycle.
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Cycle overview

Standard cycles

Cycle Description & Max load (kg)

COTTON

•	 For cottons, bed linens, table linens, underwear, 
towels, or shirts. The washing time and the rinse 
count are automatically adjusted according to the 
load.

Max

 COTTON

•	 Optimal performance with lower energy for cotton 
fabrics, bed linens, table linens, underwear, towels, or 
shirts.
For energy saving, the actual washing temperature 
may be lower than specified.

Max

SYNTHETICS
•	 For blouses or shirts that are made of polyester 

(diolen, trevira), polyamide (perlon, nylon), or the like.
6

BEDDING
•	 For bed spreads, bed sheets, bedding covers, etc.
•	 For best results, wash only 1 type of bedding and 

make sure the load weighs less than 2.5 kg.
2.5

 WOOL

•	 Specific for machine-washable wool for loads less 
than 2.0 kg.

•	 The WOOL cycle features gentle cradling and soaking 
to protect the wool fibres from shrinkage/distortion.

•	 A neutral detergent is recommended.

2

RINSE+SPIN
•	 Featuring an additional rinse process after applying 

fabric softener to the laundry.
-

ECO DRUM CLEAN

•	 Cleans the drum by removing dirt and bacteria from 
the drum.

•	 Perform once every 40 washes with no detergent or 
bleach applied.

•	 Make sure the drum is empty.
•	 Do not use any cleaning agents for cleaning the drum.

-

SUPER SPEED

•	 Fast completion within 1 hour for everyday items 
such as underwear and shirts.

•	 The cycle time will differ depending on the water 
supply conditions, and the load and type of laundry.

5

SUPER ECO WASH
•	 Low temperature ecobubble cycle helps reduce power 

consumption.
6
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Cycle Description & Max load (kg)

DELICATES
•	 For sheer fabrics, bras, lingerie (silk), and other 

handwash-only fabrics.
•	 For best performance, use liquid detergent.

2

BABY CARE
•	 Featuring a high-temperature wash and extra rinses 

to help remove the remaining detergent effectively.
6

OUTDOOR CARE
•	 For outdoor clothes, skiwear, and sportswear that are 

made of functional materials such as spandex, stretch, 
and micro-fibre.

2

DARK GARMENT
•	 Featuring additional rinses and reduced spinning to 

ensure that the laundry is washed gently and rinsed 
thoroughly.

6
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Specialty cycle
Six specialty cycles are designed to effectively remove specific types of stains and dirt 
that may accumulate on specific types of activities ranging from household work to 
professional mountain-climbing.

Cycle Description & Max load (kg)

Cooking & Dining
•	 This cycle removes food spills and cooking stains 

efficiently.
4

Gardening
•	 This cycle removes grass and mud/dirt stains and 

cleans sweat and skin oils efficiently.
4

Active Sports

•	 This cycle removes grass, soil, mud, light food stains, 
sweat, and make-up efficiently.

•	 Do not use this cycle for waterproof clothing. This 
may result in damage to the waterproof or breathable 
capabilities.

4

Active Kids
•	 This cycle is for most children’s clothing. This cycle 

removes food, fruit juice, drinks, mud, soil, ink, and 
crayon stains efficiently.

4

Working&Everyday
•	 This cycle is for lightly soiled clothing. This cycle 

removes light ink and pencil stains and cleans normal 
day to day stains efficiently.

4

Hygiene Care
•	 This cycle removes skin oils and blood stains 

efficiently.
4

To select a specialty cycle

1.	 Turn the Cycle Selector to select SPECIALTY CYCLE. The SPECIALTY CYCLE screen 
appears.

2.	 Press the Up/Down arrows to select a cycle, and then press OK.
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Options

Option Description

Pre Wash
•	 This will add a preliminary washing cycle before the main 

wash cycle.

Intensive
•	 For badly soiled laundry. The operation time for each cycle is 

longer than normal.

Bubble Soak

•	 Bubble Soak helps remove a variety of stubborn stains.
•	 With Bubble Soak selected, laundry is thoroughly soaked in 

water bubbles for effective washing.
•	 Bubble Soak is available with and adds up to 30 minutes to 6 

cycles: COTTON, SYNTHETICS, BEDDING, SUPER SPEED, BABY 
CARE, and SPECIALTY CYCLE.

Easy Iron
•	 The spinning speed decreases to reduce wrinkles of the 

laundry.
•	 Set the spinning speed up to 800 rpm.

Quick Wash 
15’/30’

•	 Specific to less soiled garments with less than a 2.0 kg load.
•	 It takes a minimum of about 15 minutes, depending on the 

conditions such as the water pressure, water hardness, and/
or extra options selected.

•	 The Quick Wash time increases in this sequence:
Off > 15 min. > 30 min.
To select a time, use the arrow buttons to select a time, and 
then press OK to confirm and return to the main screen.

•	 A recommended amount of detergent is less than 20 g (for a 
2.0 kg load)

Delay End •	 The displayed time refers to the end time of a selected cycle.
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Delay End 
You can set the washing machine to finish your wash automatically at a later time, 
choosing a delay of between 1 to 24 hours (in 1 hour increments). The hour displayed 
indicates the time the wash will finish.

1.	 Select a cycle. Then change the cycle settings if necessary.

2.	 Press Options to enter the Options screen. Use the arrow buttons to select Delay End, 
and set the end time as necessary.

3.	 Press OK, and then Start/Pause.
The corresponding indicator turns on with the clock running.

4.	 To cancel the Delay End, restart the washing machine by pressing Power.

Real-life case

You want to finish a two-hour cycle 3 hours later from now. For this, you add the Delay 
End option to the current cycle with the 3-hour setting, and press Start/Pause at 2:00 p.m. 
Then, what happens? The washing machine starts operating at 3:00 p.m., and ends at 5:00 
p.m. Provided below is the time line for this example.

2:00 pm
Set the Delay End to 3 hours

3:00 pm
Start

5:00 pm
End
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Special features

AddWash 
When the AddWash indicator  is on, you can stop operation of the machine and put 
additional laundry or softener into the drum. The Add Door opens by more than 130° for 
easy access.

1.	 Press Start/Pause to stop operation.

2.	 Press the upper area of the Add Door 
until you hear a clicking sound to 
unlock. Pull the handle of the Add Door 
to open.

3.	 Open the Add Door and put additional 
laundry or softener into the drum.

4.	 Push the Add Door until you hear a 
clicking sound to close.

5.	 Press Start/Pause to resume operation.

CAUTION

Do not put excessive force on the Add 
Door. It may break.

NOTE

The water inside the drum will not leak if the Add Door is closed properly. Water drops 
may form around the door, but they will not leak from inside the drum.

CAUTION

•	 Do not open the Add Door if suds have formed inside the drum that rise above the 
level of the Add Door.

•	 Do not attempt to open the Add Door while the machine is operating without first 
pressing Start/Pause. Please note that the Add Door can be opened unintentionally 
(without pressing Start/Pause) when the wash is complete.

•	 Do not add an excessive load through the Add Door. Performance may be degraded.
•	 Do not use the lower area of the Add Door as a handle. Your fingers may be caught.
•	 Make sure that no laundry is caught in the Add Door.
•	 Keep your pets out of the washing machine, especially the Add Door.
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•	 When using hot water for the wash, the Add Door may appear to leak water after 
opening and closing the Add Door. This is normal, simply because steam emerging from 
the open Add Door has cooled and formed water drops on the surface.

•	 When the Add Door closes, the door seals up and no water can leak. However, you 
may encounter what appears to be water leak around the door - some residual water 
remaining around the Add Door may form water drops. This is normal.

•	 Neither the main door or the Add Door can be opened when the water temperature 
is over 50 ˚C. If the water level inside the drum is over a certain point, the main door 
cannot be opened.

•	 If an information code of DDC appears on the display, see the Information codes 
section for further actions.

Eco Check 
The energy/water efficiency of the current cycle is displayed with a technical summary of 
power consumption and water level. This is available only before you start a cycle. If you 
try to access this function while the washer is operating, nothing changes on the screen 
but an alerting beep.

•	 Press and hold Spin and Options simultaneously for 3 seconds. A summary screen 
appears.

NOTE

The technical summary may differ from actual usage.
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Settings

Press and hold Smart Control for 3 
seconds to enter the Settings screen. Once 
you change settings as necessary, press 
Options to return to the main screen.

Child Lock 
To prevent accidents by children or 
infants, Child Lock locks all buttons. 
However, Child Lock holds its activation 
until you press Start/Pause. Until then, 
you can change settings by pressing 
corresponding buttons.

•	 To activate the Child Lock, press the 
Up/Down arrows to select Child Lock 
and press OK.

•	 To suspend or deactivate the Child 
Lock, select Child Lock and press OK 
once to suspend it, or press OK twice to 
deactivate it. (In the suspended state, 
you can open the door or manipulate 
buttons. However, once the washing 
machine starts operation, it will 
reactivate the Child Lock)

To deactivate the Child Lock temporarily

With the Child Lock active, use the Up/
Down arrows to select Child Lock, and 
then press OK. Child Lock is deactivated 
temporarily for 1 minute, and the indicator 
blinks. Add laundry, for example, and 
close the door within the next 2 minutes. 
Otherwise, the machine sounds an alert 
for another 2 minutes. Once you close the 
door, Child Lock will be reactivated with 
the indicator turned on.

NOTE

To add detergent or more laundry in the 
drum, or to change the cycle settings in 
the Child Lock state, you must first stop or 
release the Child Lock.
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Brightness 
Set or change the screen brightness.

1.	 Press the Up/Down arrows to select 
Brightness and press OK.

2.	 Press Rinse to decrease, or press Spin 
to increase the brightness level.

3.	 Press OK to return to the main screen.

Sound 
Mute or unmute the sound.

•	 To mute or unmute the sound, press the 
Up/Down arrows to select Sound and 
press OK to on or off.

Language 
Select a preferred menu language.

1.	 Press the Up/Down arrows to select 
Language and press OK.

2.	 Press the Up/Down arrows to select 
preferred menu language and press OK.

Easy Connection 
Easy Connection enables you to easily 
configure the network settings including 
the authentication procedure.

1.	 Press the Up/Down arrows to select 
Easy Connection, and then press OK. 
Easy Connection begins with the 
onscreen message.

2.	 When setup is complete, press Options.

Calibration 
Calibration ensures accurate weight 
detection by the washing machine. Make 
sure the drum is empty before running 
Calibration.

1.	 Press the Up/Down arrows to select 
Calibration. Then, press OK.

2.	 Press Start/Pause to start Calibration.

-	 The door will be locked during the 
operation.

-	 The drum keeps rotating clockwise 
and anticlockwise for several 
minutes.

3.	 When complete, the washing machine 
turns off automatically.

License Info 
Press the Up/Down arrows to select 
License Info and press OK.
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Samsung Smart Home app

The Samsung Smart Home app enables you to access and control the washing machine 
on the move. For details about the app, visit the website specified on the last page of this 
manual, and download the Quick Guide.

Installation
1.	 Visit Play Store for Android devices, or App Store for iOS devices, and search for 

Samsung Smart Home to select.

2.	 Download and install the Samsung Smart Home app on your mobile device.

NOTE

-	 The Samsung Smart Home app supports Android OS 4.0 (ICS) or later which is 
optimized for Samsung smartphones (Galaxy S and Galaxy Note series). Some 
functions of this app may work differently on other devices.

-	 This app supports iOS 7 or later for iPhone models.
-	 For enhanced performance, the UI design of this app is subject to change without 

notice.

Preparation
1.	 To enable the app, you are required to enter your Samsung account. You will be guided 

in creating a Samsung account if you don't have one directly on the app. No other app 
is necessary for this purpose.

2.	 With your Samsung account, register your washing machine to the Samsung Smart 
Home service.

a.	 Select the washing machine in the device list of the Samsung Smart Home app.

b.	 Enter the necessary information about the wireless AP that you use for wireless 
connection.

c.	 Follow the onscreen instructions to configure settings for the washing machine.

d.	 When complete, you will see the washing machine icon on the app. The washing 
machine is now ready for use.

CAUTION

•	 Wi-Fi uncertified routers may fail to establish the connection.
•	 If installing the washing machine and the AP near microwave ovens or electric 

hairdryers, Smart Control may not function properly due to electric interference.
•	 The washing machine supports only the Wi-Fi 2.4 Ghz protocols.
•	 The surrounding environment may affect the wireless network performance.

NOTE

•	 To cancel or exit the network settings, press Back to return to the previous screen, or 
restart the washing machine. 

Untitled-22   42 4/1/2016   5:06:12 PM



English  43 

O
p

eratio
n

s

•	 To enable remote control, turn on Smart Control on the washing machine.
•	 If you run the app without being logged in, you will see the Account guidance screen. 

Once logged in, you can change your account settings in Settings > Account.
•	 Samsung smartphone users can automatically log into the app once registering their 

account in Settings.

Wi-Fi connection
The Wi-Fi network is automatically connected when the washing machine starts operation. 
To manually control the Wi-Fi connection, press and hold Temp. and Smart Control for 3 
seconds to toggle the Wi-Fi connection on or off.

•	 LED models: The number 1 indicates the Wi-Fi connection is on while 0 refers to 
disconnection.

•	 LCD models: The Wi-Fi icon turns on or off at the press of the buttons.

Using the Samsung Smart Home app

Key features

•	 Integrated control of Samsung smart appliances
Register your Samsung smart devices to the Samsung Smart Home service that you 
can leverage for easy access. Select the washing machine icon on the app to access the 
core features of the washing machine on the move.

•	 Monitor cycle selections
Keep an eye on cycle selections, remaining time and finishing alerts when the cycle is 
complete.

•	 AddWash alarm
The AddWash alarm reminds you when to add your laundry or softener during the 
wash cycle.

-	 To use this alarm, you must tap to activate it on the app.
•	 Remaining laundry alarm

If the washing machine has laundry remaining in the drum after a cycle has finished, 
you can be notified of remaining laundry. Turn this alarm on, and specify an alarm 
interval. The alarm stays active for up to 12 hours. If you open the door, the alarm will 
be terminated and the machine turns off.

NOTE

-	 To use this alarm, you must tap to activate it on the app.
-	 The drum may rotate occasionally to prevent the laundry from becoming entangled 

and creased, which consumes additional power.
•	 Chat controls

Chat between smart devices and get the information to control the device.
•	 Customer support

Download the product manual or request for a service repair.
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NOTE

•	 Some features of this service may not be available on the washing machine.
•	 For safety reasons, Smart Control will be disabled if the Child Lock is activated. To use 

Smart Control, make sure you deactivate the Child Lock first.
•	 If you stop the operation of the washing machine through the Smart Home App, the 

door of the washing machine stays locked for safety reasons. To open the door, press 
Start/Pause on the control panel.

Samsung Smart Home Washing Machine app
Control and monitor the washing machine both home and on the move.

1.	 Register the washing machine to the Samsung Smart Home app.

2.	 To enable remote control, turn on Smart Control on the washing machine.

3.	 Select the washing machine icon on the mobile device and tap Start.

This product is a smart washing machine that supports the 
Samsung Smart Home service.

For more information, visit www.samsung.com.

NOTE

Hereby, Samsung Electronics, declares that this washing machine is in compliance with the 
essential requirements and other relevant provisions of Directive 1999/5/EC. The official 
Declaration of conformity may be found at http://www.samsung.com, go to Support > 
Search Product Support and enter the model name.
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Maintenance
Keep the washing machine clean to prevent deteriorated performance and to preserve its 
life cycle.

Eco drum clean 

Perform this cycle regularly to clean the drum and to remove bacteria from it.

1.	 Press Power to turn on the washing machine.

2.	 Turn the Cycle Selector to select ECO DRUM CLEAN.

3.	 Press Start/Pause.

NOTE

The water temperature for ECO DRUM CLEAN is set to 70 °C, which cannot be changed.

CAUTION

Do not use any cleaning agents for cleaning the drum. Chemical residue in the drum 
deteriorates the washing performance.

ECO DRUM CLEAN reminder
•	 The ECO DRUM CLEAN reminder appears on the main screen once every 40 washes. It 

is advisable to perform the ECO DRUM CLEAN regularly.
•	 When you first see this reminder, you can ignore the reminder for 6 consecutive 

washes. From the 7th wash, the reminder no longer appears. However, it appears again 
on the second 40th wash.

M
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Smart Check

To enable this function, you must first download the Samsung Smart Washer at the Play 
Store or the App Store, and install it on a mobile device featuring the camera operation.

The Smart Check function has been optimized for:

Galaxy & iPhone series (cannot be supported for some models)

The washing machine runs the self-diagnosis in the background, and displays an 
information code if an error is found. If this is the case, follow the steps below:

1.	 Run the Samsung Smart Washer app on your mobile device, and tap Smart Check.

2.	 Present the mobile device to the washing machine’s display panel so that the 
smartphone camera and the washing machine face each other. Then, the information 
code will be recognized automatically by the app.

3.	 When the information code is recognized correctly, the app provides detailed 
information for the error with further actions.

NOTE

•	 The function name, Smart Check, may differ depending on the language.
•	 If the washing machine reflects light on the display, the app may fail to recognize the 

information code.
•	 If the app fails to recognize the Smart Check code consecutively, enter the information 

code manually onto the app screen.
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Emergency drain

In case of a power failure, drain the water inside the drum before taking out the laundry.

1.	 Power off and unplug the washing 
machine from the electrical outlet.

2.	 Gently press the top area of the filter 
cover to open.

A

3.	 Put an empty, spacious container 
around the cover, and stretch the 
emergency drain tube to the container 
while holding the tube cap (A).

B

4.	 Open the tube cap and let water in the 
emergency drain tube (B) flow into the 
container.

5.	 When done, close the tube cap, and 
reinsert the tube. Then, close the filter 
cover.

NOTE

Use a spacious container because the 
water in the drum may be more than 
expected.
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Cleaning

Surface of the washing machine
Use a soft cloth with a nonabrasive household detergent. Do not spray water onto the 
washing machine.

Add Door

A

1.	 Open the Add Door.

2.	 Use a wet cloth to clean the Add Door. 

-	 Do not use cleaning agents. 
Discolouration may occur.

-	 Use caution when cleaning the 
rubber packing and the locking 
mechanism (A).

-	 Dust off the door area regularly.

3.	 Wipe up and close the Add Door until 
you hear a clicking sound.

CAUTION

•	 Do not apply force on the Add Door. It may break.
•	 Do not leave the Add Door open while the machine is operating.
•	 Do not put heavy objects on the Add Door at any time.
•	 To prevent physical injury, do not touch the Add Door while the drum is rotating.
•	 Do not open the Add Door while the machine is operating. This may cause physical 

injury.
•	 Do not manipulate the feature panel while the Add Door is open. This may cause 

physical injury or system failure.
•	 Do not input objects other than laundry.
•	 Do not input bulky items to the drum through the Add Door.
•	 Do not pull out the rubber packing of the Add Door when cleaning. This may cause 

damage.
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Mesh filter
Clean the mesh filter of the water hose once or twice a year.

1.	 Turn off the washing machine, and 
unplug the power cord.

2.	 Close the water tap.

3.	 Loosen and disconnect the water hose 
from the back of the washing machine. 
Cover the hose with a cloth to prevent 
water from gushing out.

4.	 Use pliers to pull out the mesh filter 
from the inlet valve.

5.	 Submerge the mesh filter deeply in 
water so that the threaded connector is 
also submerged.

6.	 Dry the mesh filter completely in the 
shade.

7.	 Reinsert the mesh filter into the inlet 
valve, and reconnect the water hose to 
the inlet valve.

8.	 Open the water tap.

NOTE

If the mesh filter is clogged, an information code of “4C” appears on the screen.
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Pump filter
It is advisable to clean the pump filter 5 or 6 times a year to prevent its clogging. A 
clogged pump filter may reduce the bubble effect.

1.	 Turn off the washing machine, and 
unplug the power cord.

2.	 Drain the remaining water inside 
the drum. See the “Emergency drain” 
section.

3.	 Gently press the top area of the filter 
cover to open.

4.	 Turn the pump filter knob to the left, 
and drain off the remaining water.

5.	 Clean the pump filter using soft 
brushes. Make sure the drain pump 
propeller inside the filter is unclogged.

6.	 Reinsert the pump filter, and turn the 
filter knob to the right.

NOTE

•	 Some pump filters feature a safety knob 
that is designed to prevent accidents 
by children. To open the safety knob 
of the pump filter, push in and turn it 
anticlockwise. The spring mechanism of 
the safety knob helps open the filter.

•	 To close the safety knob of the pump 
filter, turn it clockwise. The spring 
makes a rattling sound, which is normal.

NOTE

If the pump filter is clogged, an information code of “5C” appears on the screen.

CAUTION

•	 Make sure the filter knob is closed properly after cleaning the filter. Otherwise, this 
may cause a leak.

•	 Make sure the filter is inserted properly after cleaning it. Otherwise, this may cause an 
operational failure or a leak.
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Detergent drawer

A

1.	 While holding down the release lever 
(A) inside the drawer, slide open the 
drawer.

2.	 Remove the liquid detergent container 
from the drawer.

3.	 Clean the drawer components in 
flowing water using a soft brush.

4.	 Clean the drawer recess using a soft 
brush.

5.	 Reinsert the liquid detergent container 
to the drawer.

6.	 Slide the drawer inward to close it.

NOTE

To remove remaining detergent, perform the RINSE+SPIN cycle with the drum being 
empty.
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Recovery from freezing

The washing machine may freeze when it drops below 0 °C.

1.	 Turn off the washing machine, and unplug the power cord.

2.	 Pour warm water over the water tap to loosen the water hose.

3.	 Disconnect the water hose, and soak it in warm water.

4.	 Pour warm water into the drum and leave it for about 10 minutes.

5.	 Reconnect the water hose to the water tap.

NOTE

If the washing machine still doesn’t operate normally, repeat the above steps until it 
operates normally.

Care against an extended time of disuse

Avoid leaving the washing machine unused for an extended time. If this is the case, drain 
the washing machine and unplug the power cord.

1.	 Turn the Cycle Selector to select RINSE+SPIN.

2.	 Empty the drum, and press Start/Pause.

3.	 When the cycle is complete, close the water tap and disconnect the water hose.

4.	 Turn off the washing machine, and unplug the power cord.

5.	 Open the door to let air circulate through the drum.
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Checkpoints

If you encounter a problem with the washing machine, first check the table below and try 
the suggestions.

Problem Action

Does not start.

•	 Make sure the washing machine is plugged in.
•	 Make sure the door is properly closed.
•	 Make sure the water taps are open.
•	 Press or tap Start/Pause to start the washing machine.
•	 Make sure Child Lock is not activated.
•	 Before the washing machine starts to fill, it will make a series 

of clicking noises to check the door lock and does a quick 
drain.

•	 Check the fuse or reset the circuit breaker.

Water supply is 
insufficient, or no 
water is supplied.

•	 Fully open the water tap.
•	 Make sure the door is properly closed.
•	 Make sure the water supply hose is not frozen.
•	 Make sure the water supply hose is not kinked or clogged.
•	 Make sure there is sufficient water pressure.

After a cycle, 
detergent remains 
in the detergent 
drawer.

•	 Make sure the washing machine is running with sufficient 
water pressure.

•	 Make sure the detergent is added to the centre of the 
detergent drawer.

•	 Make sure the rinse cap is inserted properly.
•	 If using granular detergent, make sure the detergent selector 

is in the upper position.
•	 Remove the rinse cap and clean the detergent drawer.

Excessive vibrations 
or makes noise.

•	 Make sure the washing machine is installed on a level, solid 
floor that is not slippery. If the floor is not level, use the 
levelling feet to adjust the height of the washing machine.

•	 Make sure the shipping bolts are removed.
•	 Make sure the washing machine is not contacting any other 

object.
•	 Make sure the laundry load is balanced.
•	 The motor can cause noise during normal operation.
•	 Overalls or metal-decorated clothes can cause noise while 

being washed. This is normal.
•	 Metal objects such as coins can cause noise. After washing, 

remove these objects from the drum or filter case.
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Problem Action

Does not drain and/ 
or spin.

•	 Make sure the drain hose is straightened all the way to the 
drain system. If you encounter a drain restriction, call for 
service.

•	 Make sure the debris filter is not clogged.
•	 Close the door and press or tap Start/Pause. For your safety, 

the washing machine will not tumble or spin unless the door 
is closed.

•	 Make sure the drain hose is not frozen or clogged.
•	 Make sure the drain hose is connected to a drain system that 

is not clogged.
•	 If the washing machine is not supplied with sufficient power, 

the washing machine temporarily will not drain or spin. As 
soon as the washing machine regains sufficient power, it will 
operate normally.

The door does not 
open.

•	 Press or tap Start/Pause to stop the washing machine.
•	 It may take a few moments for the door lock mechanism to 

disengage.
•	 The door will not open until 3 minutes after the washing 

machine has stopped or the power turned off.
•	 Make sure all the water in the drum is drained.
•	 The door may not open if water remains in the drum. Drain 

the drum and open the door manually.
•	 Make sure the door lock light is off. The door lock light turns 

off after the washing machine has drained.

Excessive suds.

•	 Make sure you use the recommended types of detergent as 
appropriate.

•	 Use high efficiency (HE) detergent to prevent oversudsing.
•	 Reduce the detergent amount for soft water, small loads, or 

lightly soiled loads.
•	 Non-HE detergent is not recommended.

Cannot apply 
additional detergent.

•	 Make sure the remaining amount of detergent and fabric 
softener is not over the limit.
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Problem Action

Stops.

•	 Plug the power cord into a live electrical outlet.
•	 Check the fuse or reset the circuit breaker.
•	 Close the door and press Start/Pause to start the washing 

machine. For your safety, the washing machine will not 
tumble or spin unless the door is closed.

•	 Before the washing machine starts to fill, it will make a series 
of clicking noises to check the door lock and does a quick 
drain.

•	 There may be a pause or soak period in the cycle. Wait briefly 
and the washing machine may start.

•	 Make sure the mesh filter of the water supply hose at the 
water taps is not clogged. Periodically clean the mesh filter.

•	 If the washing machine is not supplied with sufficient power, 
the washing machine temporarily will not drain or spin. As 
soon as the washing machine regains sufficient power, it will 
operate normally.

Fills with the wrong 
water temperature.

•	 Fully open both taps.
•	 Make sure the temperature selection is correct.
•	 Make sure the hoses are connected to the correct taps. Flush 

water lines.
•	 Make sure the water heater is set to supply a minimum 120 

°F (49 °C) hot water at the tap. Also, check the water heater 
capacity and recovery rate.

•	 Disconnect the hoses and clean the mesh filter. The mesh 
filter may be clogged.

•	 While the washing machine fills, the water temperature may 
change as the automatic temperature control feature checks 
incoming water temperature. This is normal.

•	 While the washing machine fills, you may notice just hot and/
or just cold water going through the dispenser when cold or 
warm temperatures are selected. This is a normal function 
of the automatic temperature control feature as the washing 
machine determines the water temperature.

Load is wet at the 
end of a cycle.

•	 Use the High or Extra High spin speed.
•	 Use high efficiency (HE) detergent to reduce oversudsing.
•	 Load is too small. Small loads (one or two items) may become 

unbalanced and not spin completely.
•	 Make sure the drain hose is not kinked or clogged.
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Problem Action

Leaks water.

•	 Make sure the door is properly closed.
•	 Make sure all hose connections are tight.
•	 Make sure the end of the drain hose is correctly inserted and 

secured to the drain system.
•	 Avoid overloading.
•	 Use high efficiency (HE) detergent to prevent oversudsing.

Has odours.

•	 Excessive suds collect in recesses and can cause foul odours.
•	 Run cleansing cycles to sanitize periodically.
•	 Clean the door seal (diaphragm).
•	 Dry the washing machine interior after a cycle has finished.

No bubbles are seen 
(Bubbleshot models 
only).

•	 Overloading may screen bubbles.
•	 Severely contaminated laundry may not generate bubbles.

Can I open the Add 
Door at any time?

•	 The Add Door can be opened only when the  indicator 
appears. However, it does not open in the following cases:

-	 When the boiling or drying process is running and the 
internal temperature becomes high

-	 If you set the Child Lock for safety reasons
-	 When the drum wash or drum drying cycle is running that 

does not involve additional laundry

If a problem persists, contact a local Samsung service centre.

Information codes

If the washing machine fails to operate, you may see an information code on the screen. 
Check the table below and try the suggestions.

Code Action

4C

Water is not supplied.

•	 Make sure the water taps are open.
•	 Make sure the water hoses are not clogged.
•	 Make sure the water taps are not frozen.
•	 Make sure the washing machine is operating with sufficient 

water pressure.
•	 Make sure that the cold water tap and the hot water tap are 

properly connected.
•	 Clean the mesh filter as it may be clogged.
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Code Action

4C2
•	 Make sure the cold water supply hose is firmly connected to 

the cold water tap. If it is connected to the hot water tap, the 
laundry may be deformed with some cycles.

5C

Water is not draining.

•	 Make sure the drain hose is not frozen or clogged.
•	 Make sure the drain hose is positioned correctly, depending 

on the connection type.
•	 Clean the debris filter as it may be clogged.
•	 Make sure the drain hose is straightened all the way to the 

drain system.
•	 If the information code remains, contact a customer service 

centre.

dC
Operating the washer with the door open.

•	 Make sure the door is properly closed.
•	 Make sure laundry is not caught in the door.

OC

Water has overflowed.

•	 Restart after spinning.
•	 If the information code remains on the display, contact a local 

Samsung service centre.

LC, LC1

Check the drain hose.

•	 Make sure the end of the drain hose is placed on the floor.
•	 Make sure the drain hose is not clogged.
•	 If the information code remains, contact a customer service 

centre.

Ub

Spinning does not work.

•	 Make sure laundry is spread out evenly.
•	 Make sure the washing machine is on a flat, stable surface.
•	 Redistribute the load. If only one item of clothing needs 

washing, such as a bathrobe or pair of jeans, the final spin 
result might be unsatisfactory, and an “Ub” check message 
will be shown in the display.

3C

Check the motor for operation.

•	 Try restarting the cycle.
•	 If the information code remains, contact a customer service 

centre.
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Code Action

UC

The electronic control needs to be checked.

•	 Check if power is supplied properly.
•	 If the information code remains, contact a customer service 

centre.

Low voltage detected.

•	 Check if the power cord is plugged in.
•	 If the information code remains, contact a customer service 

centre.

HC
High temperature heating check.

•	 If the information code remains, contact a customer service 
centre.

1C

The Water Level sensor is not working properly.

•	 Turn the machine off, and restart the cycle.
•	 If the information code remains, contact a customer service 

centre.

AC

Check communications between main and sub PBAs.

•	 Turn the machine off, and restart the cycle.
•	 If the information code remains, contact a customer service 

centre.

DDC, ddC

This message appears when you open the Add Door without 
pressing Start/Pause. If this happens, do one of the following:

•	 Press the Add Door to close properly. Then, press Start/Pause 
and try again.

•	 To add laundry, open the Add Door and input laundry. Close 
the Add Door properly. Then, press Start/Pause to resume 
operation. 

8C

The MEMS sensor is not working properly.

•	 Turn the machine off, and restart the cycle.
•	 If the information code remains, contact a local Samsung 

service centre.

AC6

Check communications between the main and the inverter PBAs.

•	 Depending on the state, the machine may automatically 
returns to normal operation.

•	 Turn the machine off, and restart the cycle.
•	 If the information code remains, contact a local Samsung 

service centre.
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Code Action

DC1

The Main Door lock/unlock is not working properly.

•	 Turn the machine off, and restart the cycle.
•	 If the information code remains, contact a local Samsung 

service centre.

DC3

The Add Door lock/unlock is not working properly.

•	 Turn the machine off, and restart the cycle.
•	 If the information code remains, contact a local Samsung 

service centre.

If any information code keeps appearing on the screen, contact a local Samsung service 
centre.
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Fabric care chart

The following symbols provide garment care directions. The care labels include four 
symbols in this order: washing, bleaching, drying and ironing (and dry cleaning when 
necessary). The use of symbols ensures consistency among garment manufacturers of 
domestic and imported items. Follow the care label directions to maximise garment life 
and reduce laundry problems.

Resistant material Do not iron

Delicate fabric
Can be dry cleaned using any 
solvent

Item can be washed at 95 °C Dry clean

Item can be washed at 60 °C
Dry clean with perchloride, 
lighter fuel, pure alcohol or 
R113 only

Item can be washed at 40 °C
Dry clean with aviation fuel, 
pure alcohol or R113 only

Item can be washed at 30 °C Do not dry clean

Hand wash only Dry flat

Dry clean only Can be hung to dry

Can be bleached in cold water Dry on clothes hanger

Do not bleach Tumble dry, normal heat

Can be ironed at 200 °C max Tumble dry, reduced heat

Can be ironed at 150 °C max Do not tumble dry

Can be ironed at 100 °C maxSp
ecification






Untitled-22   60 4/1/2016   5:06:17 PM



English  61 

Sp
ecification






Protecting the environment

•	 This appliance is manufactured from recyclable materials. If you decide to dispose of 
this appliance, please observe local waste disposal regulations. Cut off the power cord 
so that the appliance cannot be connected to a power source. Remove the door so that 
animals and small children cannot get trapped inside the appliance.

•	 Do not exceed the detergent quantities recommended in the detergent manufacturer’s 
instructions.

•	 Use stain removal products and bleaches before the wash cycle only when strictly 
necessary.

•	 Save water and electricity by only washing full loads (the exact amount depends upon 
the cycle used).
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Specification sheet

“*” Asterisk(s) means variant model and can be varied (0-9) or (A-Z).

Type Front loading washing machine

Model name WW11K84*2O*

Dimensions W600 × D600 × H850 (mm)

Water pressure 50-800 kPa

Net weight 76.0 kg

Wash and spin capacity 11.5 kg

Power 
consumption

Washing
220 V 150 W

240 V 150 W

Washing and 
heating

220 V 2000 W

240 V 2400 W

Spin 220-240 V 300 W

Pumping 30 W

Spin revolutions 1400 rpm

NOTE

•	 The design and specifications are subject to change without notice for quality 
improvement purposes.

•	 The energy label specifications have been determined by using the following program 
according to UAE.S 5010 2:2013. The program is  COTTON 60 °C.

Untitled-22   62 4/1/2016   5:06:17 PM



Memo

Untitled-22   63 4/1/2016   5:06:17 PM



QUESTIONS OR COMMENTS?

COUNTRY CALL OR VISIT US ONLINE AT

U.A.E
800-SAMSUNG

(800 - 726 7864)

www.samsung.com/ae/support (English) 

www.samsung.com/ae_ar/support (Arabic)

DC68-03674B-01
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WW11K84*2O*

DC68-03674B-01
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المحتيوات

4 معلومات السلامة	

4 ما يجب أن تعرفه حول إرشاداتلا سلامة	

4 رموزلا سلاما ةلمهمة	

5 احتياطاتلا سلاما ةلمهمة	

6 تحذيراتلا تركيبلا هامة	

7 تنبيهاتلا تركيب	

7 تحذيراتا لاستخداملا هامة	

9 تنبيهاتا لاستخدام	

11 تحذيراتلا تنظيفلا هامة	

12 التركيب	

12 مكوناتلا غساةل	

14 متطلباتلا تركيب	

16 تفاصيل عمللا ةيتركيب	

23 قبل بدء التشغيل	

23 الإعداداتا لأوةيل	

24 إرشاداتلا غسيل	

26 الإرشاداتا لخاصب ةدرجا لمنظف	

29 العمليا	ت

29 لوحلا ةتحكم	

30 خطواتب سيطل ةبدءلا تشغيل	

31 نظرة عام ةعلىلا دورات	

36 الميزاتا لخاصة	

38 الإعدادات	

40 	Samsung Smart Home تطبيق

43 الصيانة	

43 	 تنظيفا لحوض 

44 	Smart Check

45 تصريفلا طوارئ	

46 لاتنظيف	

50 استردادا لحالا ةلطبعب ةيعيدلا تجمد	

50 الحذر من عدما لاستخدامل فترة طويلة	
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51 استكشاف المشاكل وحلها	

51 تعليماتلا فحص	

54 رموزا لمعلومات	

57 المواصفا	ت

57 جدولعلا نايب ةالأقمشة	

58 حمايلا ةبيئة	

59 يبانا لمواصفات	
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معلومات السلامة
تهانينا على شرائك غسا ةلSamsungا لجديدة. يتضمن هذلا اديلل معلومات مهم ةحول عمل ةيتركيبا لجهاز واستخدامه وعلانايب ةه.ل ذا، يرُجى 

قراءة هذلا اديللعب نايل ةتتمكن منا لاستفادةلا كامل ةمنا لميزات ولافوائدعلا ديدةا لمتوفرةب الغساةل.

ما يجب أن تعرفه حول إرشادات السلامة

يرجى قراءة هذلا اديللعب نايل ةضمان معرف ةكيف ةيتشغيلا لميزات ولاوظائفا لمتعددةل غسالتكا لجديدةب سلام ةوفاعلةي، كما يجبا لاحتفاظب ه 

في مكان آمنب القرب منا لجهازل لرجوع إيله فيا لمستقبل. لا تستخدم هذا الجهاز إلال لغرضا لمخصصل ه علىلا نحوا لموضح في ديللا لإرشاداتلا ذي 

بين يديك.

لا تغطيلا تحذيرات وإرشاداتلا سلاما ةلمهملا ةواردة في هذلا اديلل جميعلا ظروف والمواقفا لمحتمل حدوثها.ل ذا، يجبلا تعاملب حذر وانتباه وعناي ة

عند تركيبلا غسا ةلوصيانتها وتشغيلها.

ونظر الأن إرشاداتلا تشغيللا تا ةيلتنطبق على طُرز متعددة، فإن خصائصلا غسالا ةلتي تستعملها قد تختلف قليلاً عن تلكا لموصوف ةفي هذ ا

لاديلل، كما أنعب ض علاماتلا تحذيرا لمذكورة قد تكون غير قابلل ةلتطبيق. إذ اكانل ديك أي أسئل ةأوا ستفسارات، فاتصلب أقرب مركز خدمة، أو 

.www.samsung.com باحث عنلا تعليمات والمعلومات عبرا لإنترنت علىا لموقع

رموز السلامة المهمة

تشير الرموز والعلامات الموجودة في دليل المستخدم الذي بين يديك إلى ما يلي:

تحذير

المخاطر أوا لممارسات غيرا لآمنلا ةتي قد ينتج عنهالا تعرض لإصا ةبشخص ةيخطيرة أولا وفاة و/أو أضرارب الممتلكات.

تنبيه

المخاطر أوا لممارسات غيرا لآمنلا ةتي قد ينتج عنهالا تعرض لإصا ةبشخص ةيو/أو أضرارب الممتلكات.

ملاحظة

تشير إلى وجود خطر منلا تعرض لإصا ةبشخص ةيأو ضرر مادي.

معلوم



ت ا


لسا

ل
ا

م
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معلوم



ت ا


لسا

ل
ا

م

تهدف علامات التحذير هذه إلى منع حدوث إصابات لك وللآخرين.

لذا، يرُجى اتباعها بعناية.

وبعد قراءة هذا الدليل، احتفظ به في مكان آمن للرجوع إليه في المستقبل.

اقرأ جميعا لإرشادات أولًا قبلا ستخداما لجهاز.

يوجدا حتماللا تعرضل لمخاطر، كما هوا لحال مع أي أجهزة تستخدملا طاقلا ةكهربائ ةيوالأجزاءا لمتحركة. ولتشغيل هذا الجهازب أمان، يجب عليك 

لاتعرفّ على طريق ةتشغيله وتوخيا لحذر أثناءا ستخدامه.

احتياطات السلامة المهمة

تحذير

لتقليل احتمالات نشوب حريق أو التعرضّ لصدمة كهربائية أو حدوث إصابة جسدية لأشخاص أثناء 

استخدام الجهاز، اتبع احتياطات السلامة الأساسية التالية:

11 يجب عدما ستخدام هذا الجهاز من قبل ذويا لإعاقاتلا بدن ةيأوا لحس ةيأوعلا قل ةيأو من تنقصهما لمعرف ة.

والخبرة )بما في ذلكا لأطفال(، إلا إذ اكانو اتحت إشراف شخص يوفرل هم إرشادات حولا ستخداما لجهاز، ويكون 

مسؤولًا عن سلامتهم.

22 الاستخدام في أوروبا: يمكن أن يستخدم هذا الجهازا لأطفاللا ذين تبدأ أعمارهم من 8 سنوات فيما أكثر، .

بالإضاف ةإلىا لأشخاصلا ذين يتسمونب قدرات عضل ةيأو حس ةيأو عقل ةيقليل ةأو أولئكلا ذين تنقصهم 

المعرف ةوالخبرة إذ اكانو اتحتا لإشراف وعلى علمب الإرشاداتلا تي تتعلقب استخداما لجهازب طريق ةآمن ةوفهم 

المخاطرا لمتضمن ةفي عملا ةيلاستخدام. ويجب ألا يتملا سماحل لأطفالب اعلبثب الجهاز. كما يجب عدم 

لاسماحل لأطفالب القيامب أعماللا تنظيف أولا صيانلا ةتي يقومب هاا لمستخدم دون إشراف.

33 تجب مراقبا ةلأطفالل ضمان عدم عبثهمب الجهاز..

44 في حا ةلتلف سلكلا تيارلا كهربائي، يجب تغييره من قبللا شركا ةلمصنِّ ةعأو وكيللا صيانا ةلخاصب ها أو .

أي فني مؤهلل تجنبلا تعرض لأي خطر.

55 يجبا ستخدام مجموعاتا لخراطيما لجديدةا لمرفقب ةالغسا ةلوعدما ستخدام مجموعاتا لخراطيملا قديم ة.

مرة أخرى.

66 بالنسبل ةلأجهزةلا تي تحتوي على فتحات تهويب ةقاعدتها، يجب تجنب سدلا سجادل هذهلا فتحات..

77 الاستخدام في أوروبا: يجب أن يبتعدا لأطفال أقل من 3 سنوات عنلا غسا ةلمال م يخضعول المراقب ة.

لالصيقة.
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88 تنبيه:ل تجنب وجود خطرب سبب إعادةلا ضبط غيرا لمقصودل لقاطعا لحراري، يجب ألا يتم تزويد هذا الجهاز .

بالطاق ةمن خلال جهاز فصل ووصل خارجي -مثلا لمؤقت- أو توصيلهب دائرة كهربائ ةييتم تشغيلها وإيقاف 

تشغيلهاب صورة منتظم ةمن قبل مرفقا لخدمعلا ةامة.

تحذيرات التركيب الهامة

تحذير

يجب تركيب هذا الجهازب واسط ةفني مؤهل أو شرك ةصيان ةمتخصصة.

• قد ينتج عنلا فشل فيا تباع هذهلا تعليمات حدوث صدم ةكهربائ ةيأو نشوب حريق أوا نفجار أو مشاكل تتعلقب المنتج أولا تعرضل لإصاةب.	

يجب توخيا لحذر عند رفعلا غسا ةللأن وزنها ثقيل.

وصّل سلكلا تيارلا كهربائي بمقبس حائط يستوفيا لمواصفاتلا كهربائا ةيلمحلةي. لا تستخدما لمقبس إلال تشغيل هذا الجهاز، ولا تستخدم سلك 

تمديد.

• قد تؤدي مشارك ةمأخذا لحائط مع أجهزة أخرىب استخدام مشترك كهرباء أو تمديد سلكلا تيارلا كهربائي إلى حدوث صدم ةكهربائ ةيأو نشوب 	

حريق.

• تأكد من تطابق كل منا لجهدلا كهربائي ولاتردد ولاتيار معلا قياساتا لخاص ةبمواصفاتا لمنتج؛ قد يؤدي عدما لالتزامب ذلك إلىلا تعرضل صدم ة	

كهربائ ةيأو نشوب حريق.ل ذا، يجبلا تأكد من توصيل قابسلا تيارلا كهربائي بمقبسا لحائطب إحكام.

قمب إز ةلاأي مواد غريبة، مثلا لأتر ةبأوا لماء من أطراف قابسلا تيارلا كهربائي ونقاطا لاتصالب استخدام قط ةعقماش جافب ةانتظام.

• افصل قابسلا تيارلا كهربائي ونظفهب استخدام قط ةعقماش جافة.	

• قد يؤدي عدما لالتزامب ذلك إلىلا تعرضل صدم ةكهربائ ةيأو نشوب حريق.	

أدخل قابسلا تيارلا كهربائي في مأخذا لحائطب حيث يكونا تجاهلا سلك ناحا ةيلأرض.

• إذ اقمتب إدخال قابسلا طاق ةفيا لمأخذ فيا لاتجاها لمعاكس، فقد تتلفا لأسلاكلا كهربائا ةيلموجودة داخللا كبل وقد يؤدي هذا الأمر إلى حدوث 	

صدم ةكهربائ ةيأو نشوب حريق.

احتفظب جميع موادلا تعبئ ةولاتغليفيعب دة تمامًا عن متناول أيديا لأطفال، نظر الأنها قد تمثل خطر اعليهم.

• قد يؤدي وضعلا طفلل كيس من أكياسلا تغليف فوق رأسه إلى إصابتهب الاختناق. 	

في حا ةلتلفا لجهاز أو قابسلا تيارلا كهربائي أو سلكلا تيارلا كهربائي، فاتصلب أقرب مركز خدمة.

يجب توصيلا لجهازب طرف أرضيب شكل سليم.

لا تقمب توصيلا لجهاز بماسورة غاز أو ماسورة ماءب لاستيك ةيأو سلك تليفون.

• قد يؤدي ذلك إلىلا تعرضّل صدم ةكهربائ ةيأو نشوب حريق أو حدوثا نفجار أو مشكلاتب المنتج.	

• يجب عدم توصيل سلكلا تيارلا كهربائي بمأخذل م يتم توصيلهب طرف أرضيب شكل صحيح، وتأكد من أن ذلك يتم وفقًال لقوانينا لمحل ةي	

ولادوةيل. 

يجب عدم تركيب هذا الجهازب القرب من سخان أو أي مواد ملتهبة.

لا تضع هذا الجهاز في مكان رطب أوب ه زيت أو أي مكانب ه غبار أو في مكان عرضل ةضوءلا شمسا لمباشر أوا لماء )قطراتا لمطر(.

يجب عدم تركيب هذا الجهاز في مكان معرضّل درجات حرارة منخفضة.
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• قد يؤديا لجليد إلىا نفجارا لأنايبب.	

لا تقمب تركيب هذا الجهاز في موقع يكونب ه تسربل لغاز.

• قد ينتج عن هذا الأمر حدوث صدم ةكهربائ ةيأو نشوب حريق.	

لا تستخدم محولًا كهربائيًا.

• قد ينتج عن هذا الأمر حدوث صدم ةكهربائ ةيأو نشوب حريق.	

لا تستخدم قابس تيار كهربائي أو سلك تيار كهربائي تالفًا أو مقبس حائط غير مُحكم.

• قد ينتج عن هذا الأمر حدوث صدم ةكهربائ ةيأو نشوب حريق.	

ولا تسحب سلكلا تيارلا كهربائي أو تثنيهب شدة.

ولا تقمب لي سلكلا تيارلا كهربائي أو ربطه.

لا تعلق سلكلا تيارلا كهربائي فوق شيء معدني أو تضع شيئًا ثقيلاً فوقه أو تمرر سلكلا تيارلا كهربائيب ين أشياء أو تدفعه فيا لمساحا ةلموجودة 

خلفا لجهاز.

• قد ينتج عن هذا الأمر حدوث صدم ةكهربائ ةيأو نشوب حريق.	

لا تجذب سلكلا تيارلا كهربائي عند فصل قابسلا تيارلا كهربائي.

• افصل قابسلا تيارلا كهربائي عن طريق سحبلا قابس.	

• قد يؤدي عدما لالتزامب ذلك إلىلا تعرضل صدم ةكهربائ ةيأو نشوب حريق.	

يجب وضعا لجهازب حيث يسهللا وصول إلى قابسلا تيارلا كهربائي وصنايبر توريدا لماء وأنايبب تصريفا لماء.

تنبيهات التركيب

تنبيه

يجب تركيب هذا الجهازب طريق ةيمكن من خلالهالا وصول إلى قابسلا تيارلا كهربائيب سهوةل.

• قد يؤدي عدما لالتزامب هذا الأمر إلى حدوث صدم ةكهربائ ةيأو نشوب حريق نتيجل ةتسريبلا كهرباء.	

يجب تركيبا لجهاز على أرض ةيمستوي ةوصلب ةتتحمل وزنه.

•  قد ينتج عن عدما لالتزامب هذهلا تعليمات حدوثا هتزازات أو تحركات أو ضوضاء أو مشاكل غير طبب ةيعيالمنتج.	

تحذيرات الاستخدام الهامة

تحذير

في حا ةلتعرضا لجهازل كم ةيزائدة منا لماء، أوقف توريدا لمياه ولاتيارلا كهربائيب شكل فوري، واتصلب أقرب مركز خدمة.

•  لا تلمس قابسلا تيارلا كهربائييب دين مبللتين.	

• قد يؤدي عدما لالتزامب ذلك إلى حدوث صدم ةكهربائةي.	

في حا ةلإصدارا لجهازل ضوضاء غير طب ةيعيأو رائحا ةشتعال أو دخان،ا فصل قابسلا تيارلا كهربائي فور اواتصلب أقرب مركز خدمة.

• قد يؤدي عدما لالتزامب ذلك إلىلا تعرضل صدم ةكهربائ ةيأو نشوب حريق. 	
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في حا ةلوجود تسربل لغاز )مثل غازلا بروبان أولا غازلا نفطيا لمسُال، وما إلى ذلك(، يجب تهويا ةلمكان فور ادون لمس قابسلا تيارلا كهربائي. ولا تلمس 

الجهاز أو سلكلا تيارلا كهربائي.

• لا تستخدم مروح ةتهوية.	

• قد تحدث شرارة وتؤدي إلى حدوث صدم ةكهربائ ةيأو نشوب حريق.	

لا تدعا لأطفال يلعبون فوقلا غسا ةلأوب داخلها. كذلك، يجب فك حامل مقبضلا غسا ةلعندلا تخلص منا لجهاز.

• قد يحُبسلا طفل داخللا غسا ةلويتعرضل لاختناق حتىا لموت.	

تأكد من إزلا ةلاغلاف )الإسفنج /لا فوم(ا لموجود أسفللا غسا ةلقبلا ستخدامها.

يجب عدم غسلعلا ناصرا لملوثب ةالجازولين أولا كيروسين أولا بنزين أو مخففلا دهان أولا كحول أو أي مواد أخرى قابلل ةلاشتعال أوا لانفجار.

• قد ينتج عن هذا الأمر حدوث صدم ةكهربائ ةيأو نشوب حريق أوا نفجار.	

يجب عدم فتحب ابلا غساب ةلالقوة أثناءلا تشغيل )لاغسل/لاتجفيف/علاصر عند درج ةحرارة عاةيل(.

• قد ينتج عنا ندفاعا لماء خارجلا غساا ةللإصاب ةبحروق أو تصبحا لأرض منزلقة. قد ينتج عن ذلك حدوث إصابات.	

• قد يؤدي فتحلا بابب القوة إلى تلفا لمنتج أو حدوث إصاةب.	

لا تضع يدك أو أسفللا غسا ةلأثناء تشغيلها.

• قد ينتج عن ذلك حدوث إصابات.	

لا تلمس قابسلا تيارلا كهربائييب دين مبللتين.

• قد ينتج عن هذا الأمرلا تعرضل صدم ةكهربائةي.	

لا تقمب إيقاف تشغيللا غساب ةلفصل قابسلا تيارلا كهربائي أثناء تشغيلها.

• قد يؤدي إدخال قابسلا تيارلا كهربائي مرة أخرى في مأخذا لحائط إلى حدوث شرارة ينتج عنها صدم ةكهربائ ةيأو نشوب حريق.	

يجب عدملا سماحل لأطفال أوا لأفراد غيرا لمؤهلينب استخدام هذهلا غسا ةلدون إشراف كامل، كما يجب عدملا سماحل لأطفالب الصعود فوق 

لاغساةل.

• قد ينتج عن ذلك حدوث صدم ةكهر ةيبأو حروق أو إصاةب.	

لا تضع يدك أو أي كائن معدني أسفللا غسا ةلأثناء تشغيلها.

• قد ينتج عن ذلك حدوث إصابات.	

لا تفصلا لجهاز عن طريق سحب سلكلا تيارلا كهربي،ب ل يجب دائمًا مسك قابسلا طاقب ةإحكام وسحبهب شكل مستقيم من مخرجلا تيار 

لاكهربي إلىا لخارج.

• قد يؤدي تلف سلكلا تيارلا كهربي إلى حدوث قصر فيلا دائرةلا كهر ةيبو/أو حريق و/أولا تعرضّل صدم ةكهرةيب.	

لا تحاول إصلاحا لجهاز أو فكهّ أو تعديلهب نفسك.

• يجب عدما ستخدام أي صمام كهربائي )مثللا نحاس أو سلك معدني وما إلى ذلك(ب خلافلا صماملا كهربائيلا قياسي.	

• اتصلب أقرب مركز خدم ةعندا لحاج ةإلى إصلاحا لجهاز أو إعادة تركيبه.	

• قد يؤديلا فشل فيا تباع هذهلا تعليمات إلى حدوث صدم ةكهربائ ةيأو نشوب حريق أو مشاكل تتعلقب المنتج أولا تعرضل لإصاةب.	

عندما يصبح خرطوملا تزودّب الماء غير محكم وينتج عنه تسريبل لماء فيا لجهاز، يجب فصل سلكلا تيارلا كهربي من مأخذلا كهرباء.

• قد يؤدي عدما لالتزامب ذلك إلىلا تعرضل صدم ةكهربائ ةيأو نشوب حريق.	

يجب فصل قابسلا تيارلا كهربائي في حا ةلعدما ستخداما لجهازل فترات طويل ةأو أثناءعلا واصفلا رعدي ةأولا برق.
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• قد يؤدي عدما لالتزامب ذلك إلىلا تعرضل صدم ةكهربائ ةيأو نشوب حريق.	

.Samsungفي حا ةلدخول أي مادة غريب ةإلىا لجهاز، قمب فصل قابسلا تيارلا كهربي واتصلب أقرب مركز خدمل ةشرك ة

• قد ينتج عن هذا الأمر حدوث صدم ةكهربائ ةيأو نشوب حريق.	

لا تدعا لأطفال )أوا لحيواناتا لأيلفة( يلعبون داخللا غسا ةلأو فوقها؛ حيث إنه لا يمكن فتحب ابلا غساب ةلسهو ةلمنلا داخل، وقد يصابا لأطفال 

بإصاباتب الغا ةلخطورة في حاا ةلحتباسهمب داخلها.

تنبيهات الاستخدام

تنبيه

عند وجود مادة غريب ةداخللا غساةل، مثلا لمنظفات أوا لأتر ةبأو مخلفاتلا طعام وما إلى ذلك،ا فصل قابسلا تيارلا كهربائي ونظّفلا غسا ةل

باستخدام قط ةعقماش رطب ةوناعمة.

• قد يؤدي عدما لالتزامب هذا الأمر إلى حدوث تغير فيا لألوان أولا تشويه أولا تلف أولا صدأ.	

قد ينكسرلا زجاجا لأمامي نتيج ةلحدوثا صطدام قوي.ل ذا، يجبا لحرص عندا ستخداملا غساةل.

• قد تحدث إصا ةبفي حاا ةلنكسارلا زجاج.	

عند حدوث فشل في توريدا لماء أو عند إعادة توصيل خرطوم توريدا لماء، يجب فتحلا صنبورب بطء.

افتحلا صنبورب بطء عندا لاستخدامعب د فترة طويل ةمن عدما لاستخدام.

• قد يؤدي ضغطلا هواء في خرطوم توريدا لماء أو ماسورةا لماء إلى تلف جزء منلا غسا ةلأو حدوث تسربل لماء.	

في حا ةلحدوث خطأ في عمللا ةيتصريف أثناءلا تشغيل، تحقق من عدم وجود مشكل ةتتعلقب التصريف.

• قد يؤديا ستخداملا غسا ةلأثناء تسربا لمياه منها نتيج ةوجود مشكلب ةالتصريف إلىا لإصاب ةبصدم ةكهر ةيبأو نشوب حريق نتيج ةلحدوث 	

تسرب كهربي.

يجب إدخالا لملابسب الكامل فيلا غساب ةلحيث لا تعلقب الباب.

• قد يؤدي ذلك إلى تلفا لملابس أولا غساةل، أو قد ينتج عنه حدوث تسريبل لماء.	

أغلقلا صنبور في حا ةلعدما ستخداملا غساةل.

• تأكد من ربط مسامير خرطوم توريدا لماءب إحكام.	

تأكد من عدملا تصاق أي مواد غريبب ةالحاجزا لمطاطي ولازجاجا لأماميل لباب )على سبيلا لمثال، مخلفات أو خيوط أو شعر، وما إلى ذلك.(

• في حالا ةلتصاق أي مادة غريب ةفيلا باب أول م يتم إغلاقه جيداً، فقد يتسبب ذلك في حدوث تسربل لماء.	

يجب فتحلا صنبور ولاتحقق من إحكام وصل ةخرطوما لماء وعدم وجود تسريبل لماء قبلا ستخداما لمنتج.

• في حا ةلعدم إحكام ربطا لمسامير أو وصل ةخرطوم توريدا لماء، قد يحدث تسريبل لماء.	

تم تصميما لمنتجلا ذي قمتب شرائهل لاستخداما لمنزلي فقط.

يعُدا ستخداما لمنتج لأغراض تجاري ةسوءا ستخدامل ه. وفي هذها لحاةل، لا تتم تغطا ةيلمنتج من خلاللا ضمانلا قياسيلا ذي تقدمه شرك ة

Samsung، كما أن شرك ةSamsung لا تتحمل أي مسئو ةيلعنا لأعطال أوا لخسائرلا تي تنجم عن سوءا لاستخدام. 

لا تقف فوقا لجهاز أو تضع أشياء فوقه )مثل، ملابسلا غسيل أو شموع مُضاءة أو سجائر مشتعل ةأو أطباق أو مواد كيماوي ةأو أشياء معدنةي، وما 

إلى ذلك(.

Untitled-6   9 4/1/2016   7:22:41 PM



ماللسات امعلوم

 ةيبرعلا 10

معلوم



ت ا


لسا

ل
ا

م

• قد ينتج عن هذا الأمرا لإصاب ةبصدم ةكهربائ ةيأو نشوب حريق أو حدوث مشاكلب المنتج أو وقوع إصابات.	

يجب عدم رش مواد متطايرة، مثلا لمبيداتا لحشرية، فوق سطحا لجهاز.

• بالإضاف ةإلى أن هذا الأمر يضرب الإنسان، فقد ينتج عنه أيضًاا لإصاب ةبصدم ةكهر ةيبأو نشوب حريق أو حدوث مشاكلب المنتج.	

لا تضع أشياءً ينتج عنه مجالات كهرومغناطيسب ةيالقرب منلا غساةل.

• قد ينتج عن هذ احدوث إصابات جسدي ةنتيج ةوجود خلل في وظائفلا تشغيل.	

الماءلا ذي يتم تصريفه أثناءلا غسلب درجات حرارة عا ةيلأو أثناء دورةلا تجفيف يكون ساخناً، فلا تلمسه.

• قد ينتج عن هذا الأمر حدوث حروق أو إصابات.	

يجب عدم غسل مفروشاتا لمقاعد أولا سجاد أوا لأقمش ة)*(ا لمقاومل ةلماء أو عصرها أو تجفيفها مال م يكن جهازك متضمناً دورة خاصل ةغسلها.

)*(:ا لمفروشاتلا صوف ةيأوا لأغطا ةيلمقاومل ةلأمطار أو ستراتلا صيد أوب نطلوناتلا تزلج أو حقائبلا نوم أو أغطا ةيلحفاضات أوا لملابسلا رياض ةيأو 

أغطلا ةيدراجات ولادراجاتلا بخاري ةولاسيارات، وما إلى ذلك.

• يجب عدم غسللا سجادلا سميك أولا ثقيل حتى في حا ةلوجود علاملا ةغسا ةلعلىب طاقعلا ةنايب ةالمنتج. قد يؤدي هذا الأمر إلى حدوث 	

إصا ةبأو تلفب الغسا ةلأوب الحوائط أوب الأرض ةيأوب الملابس نتيجل ةلاهتزازات غيرلا طبةيعي.

• لا تغسللا سجادلا وبر أو ممسحا ةلأرجللا تي تحتوي علىا لمطاط. فقد ينسلخا لمطاط ويعلقب الحاوي ةمنلا داخل، مما يؤدي إلى حدوث قصور في 	

أداءا لمنتج كأن تحدث مشكل ةفيلا تصريف.

يجب عدم تشغيللا غسا ةلفي حا ةلعدم وجود درجا لمنظف.

• قد ينتج عن هذا الأمر حدوث صدم ةكهر ةيبأو إصا ةبجسدي ةنتيجل ةتسربا لماء.	

يجب عدم لمسا لحاوي ةمنلا داخل أثناء عمللا ةيتجفيف أوعب دها مباشرة؛ً حيث يكون ساخناً.

• قد ينتج عن هذا الأمرا لإصاب ةبحروق.	

لا تضع يدك في درجا لمنظف.

• قد ينتج عن هذا الأمر حدوث إصابات، حيث يمكن أن تصاب يديك عن طريق جهاز إضافا ةلمنظف.	

• لا تسُتخدم حاويا ةلمنظّفلا سائل )لاطُرزا لملائم ةفقط( مع مسحوقلا غسيل.ل ذا، قمب فكا لحاوي ةعندا ستخدام مسحوقلا غسيل.	

تجنب وضع أي أشياء )مثلا لأحذي ةوبقايالا طعام والحيوانات( غيرا لملابس داخللا غساةل.

• قد يؤدي هذا الأمر إلى تلفلا غسا ةلأو حدوث إصا ةبووفاة في حا ةلوجود حيوانات أيلف ةنتيجل ةلاهتزازات غيرلا طبةيعي.	

لا تضغط علىا لأزرارب استخدام أدوات حادة، مثلا لمسامير أولا سكاكين أوا لأظافر، وما إلى ذلك.

• قد ينتج عن ذلك حدوث صدم ةكهربائ ةيأو إصاةب.	

يحُظر غسيلا لملابسلا تي تحتوي على زيوت أو كريمات أو مستحضرات سائلة، ولاتي توجد في متاجر مستحضراتعلا نايب ةالبشرة أو عيادات 

لاتديلك عادةً.

• قد ينتج عن هذا الأمر تشوها لحاجزا لمطاطي ويؤدي إلى تسربا لماء.	

يجب عدم ترك أي أشياء معدنةي، مثللا دبايبس أو دبايبسلا شعر أو موادلا تبييض، فيا لحاويل ةفترات طويل ةمنلا وقت.

• قد يؤدي هذا الأمر إلى صدأا لحاوية.	

• وفي حاب ةلدء ظهورلا صدأ على سطحا لحاوية، قمب تنظيف سطحهاب استخدام سائل تنظيف )متعادل( وإسفنج. ولا تستخدم فرشاة 	

معدن ةيمطلقًا.

لا تستخدم منظفًا جافًاب شكل مباشر، ولا تغسلا لملابس أو تشطفها أو تعصرها في حا ةلإضاف ةمنظف جاف إيلها.
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• قد يؤدي هذا الأمر إلى حدوثا شتعال فوري نتيجل ةلحرارةلا ناتج ةعن تأكسدلا زيت.	

لا تستخدما لماءلا قادم من أجهزة تبريد/تسخينا لماء.

• قد ينتج عن هذا الأمر حدوث مشاكل فيلا غساةل.	

لا تستخدم صابون غسل يدين متعادلب الغساةل.

• في حا ةلحدوثلا تراكم وتيبس داخللا غساةل، قد تحدث مشاكل تتعلقب المنتج، مثل تغيرلا لون أولا صدأ أو تولد رائح ةكريهة.	

يمكنك وضعا لجوارب وحمالاتلا صدر داخل شبكلا ةغسيل وغسلها معب قا ةيلملابس.

لا تغسل عناصرلا غسيل كبيرةا لحجم، مثلا لمفروشات، في شبكلا ةغسيل.

• يؤدي عدما لالتزامب هذا الأمر إلى حدوث إصا ةبنتيجل ةلاهتزازات غيرلا طبةيعي.	

لا تستخدم منظفًا متيبسًا.

• قد يحدث تسربّل لماء في حا ةلتراكما لمنظفا لمتيبس داخللا غساةل.	

تأكد من إفراغ جميع جيوبا لملابسلا تي سيتم غسلها.

• قد تتسببا لأشياءلا صلب ةوالحادة مثلعلا ملاتا لمعدن ةيأولا دبايبس أوا لمسامير أوا لمساميرلا قلاووظ أوا لأحجار في إحداث أضرارب الغب ةالجهاز.	

لا تقمب غسلا لملابسا لمزودّةب إبزيمات أو أزرار كبيرةا لحجم أوا لأشياءا لمعدنا ةيلأخرى ثقيللا ةوزن.

افرزلا غسيل حسبلا لون وفقًال ثباته ثم حددلا دورةا لمناسب ةودرجا ةلحرارةا لمناسب ةولاوظائفا لإضافةي.

• قد ينتج عن هذا الأمر تغيرلا لون أو تلف فيلا نسيج.	

توخا لحذر حتى لا تنحشر أصابعا لأطفالب الباب عند إغلاقه.

• قد يؤدي عدم توخيا لحذر إلى حدوث إصاةب.	

تحذيرات التنظيف الهامة

تحذير

لا تنظفا لجهازب رشا لماء عليه مباشرة.

لا تستخدم منظفًا حمضيًا قوياً.

لا تستخدملا بنزين أو مرققلا طلاء أولا كحولل تنظيفا لجهاز.

• قد ينتج عن هذا الأمر تغيير فيلا لون أو تشويه أو تلف أو حدوث صدم ةكهر ةيبأو نشوب حريق.	

افصل قابسا لجهاز من مقبسا لحائط قبل تنظيفه أو صيانته.

• قد يؤدي عدما لالتزامب ذلك إلىلا تعرضل صدم ةكهربائ ةيأو نشوب حريق.	

Untitled-6   11 4/1/2016   7:22:41 PM



 ةيبرعلا 12

التركيب
اتبع هذها لإرشاداتعب نايل ةضمانلا تركيبلا سليمل لغسا ةلومنع وقوع حوادث أثناءلا غسل.

مكونات الغسالة

تأكد من وجود جميعا لأجزاءا لمضُمنعب ةبوةا لمنتج. إذ اواجهت أي مشكلب ةالغسا ةلأو أجزائها، فاتصل بمركز خدم ةعملاء Samsungا لمحلي أوب ائع 

لاتجزئة.

١٢
٠٦

٠٨

٠٧

٠١

٠٢

٠٣

٠٤

٠٥

٠٩

١١

١٠

لوحلا ةتحكم030درجا لمنظف020ذراعا لإطلاق010

مصفاةا لمضخة060الحاوية050بابلا غساةل040

سطحلا غساةل090غطاءا لمصفاة080أنبوب تصريفلا طوارئ070

أرجلا ستواءلا غساةل121خرطوملا تصريف111قابسلا تيارلا كهربي101

الت


كيبر
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   ةيبرعلا 13

الت


كيبر


حاملا لخرطومأغطا ةيلمساميرمفتاحلا ربط

حاويا ةلمنظفلا سائلخرطوما لماءلا ساخنخرطوما لماءلا بارد

ملاحظة

• أغطا ةيلمسامير: يتوقفعلا ددا لمتوفر من أغطا ةيلمسامير )من 3 إلى 6( علىلا طراز.	

• خرطوما لماءلا ساخن:لا طُرزا لملائم ةفقط.	

• حاويا ةلمنظفلا سائل:لا طُرزا لملائم ةفقط.	
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الت


كيبر


متطلبات التركيب

مصدر الطاقة الكهربائية والتوصيل بطرف أرضي

• يلزم وجود قاطع دائرة كهربائ ةيأو منصهرب تيار متردد 220 فولت 	

/ 50 هرتز.

• استخدم دائرة كهربائ ةيفرع ةيمنفصل ةمخصصل ةلغساةل.	

لضمان تأريض مناسب، يتم تزويدلا غساب ةلسلك تيار كهربائيب ه 

قابس تأريضب ثلاث ةسنون لاستخدامه مع مأخذ تم تركيبه وتأريضه 

بشكل سليم.

استشر فني صيان ةأو فني كهرباء مؤهلاً إذل ام تكن متأكداً من 

سلاملا ةتأريض.

لا تقمب تعديللا قابسا لمرفق. وفي حا ةلعدم توافقه مع مأخذلا تيار 

لاكهربائي،ا تصلب فني كهرباء مؤهلل تركيب مأخذ ملائم.

تحذير

• يحظرا ستخدام سلك تمديد.	

• استخدم فقط سلكلا تيارلا كهربائيا لمتوفر معلا غساةل.	

• لا توصللا سلكا لأرضي بمواسيرب لاستيك ةيأو خطوط غاز أو 	

مواسير ماء ساخن.

• قد تتسبب موصّلاتلا تأريضلا تي يتم توصيلهاب شكل غير 	

سليم في حدوث صدم ةكهربائةي.

توريد الماء

يتراوح ضغطا لماءا لمناسبل هذهلا غساب ةلين 50 كيلوباسكال و800 

كيلوباسكال. قد يتسبب ضغطا لماءا لأقل من 50 كيلوباسكال في 

عدم إحكام غلق صماما لماء، أو قد يسُتغرق وقت أطول في ملءا لحاوية, 

مما يؤدي إلى إيقاف تشغيللا غساةل. يجب أن تكون صنايبرا لماء على 

بعُد لا يتجاوز 120 سم منا لجانبا لخلفيل لغسال ةلتسهيل توصيل 

خراطيم توريدا لماءا لمرفقب ةالغساةل.

للحد من مخاطرلا تسرب:

• تأكد من سهولا ةلوصول إلى صنايبرا لماء.	

• أغلق صنايبرا لماء في حا ةلعدما ستخداملا غساةل.	

• تحققب شكل منتظم من عدم وجود أي تسريبات في وصلات 	

خراطيم توريدا لماء.

تنبيه

افحص جميع توصيلات صماما لماء ولاصنايبرل لتحقق من عدم وجود 

أي تسرب قبلا ستخداملا غسا ةللأول مرة. 

التصريف

توصي شرك ةSamsungب أن يتراوحا رتفاعا لماسورةلا رأس ةيمن 60 إلى 

90 سم. ويجب توصيل خرطوملا تصريف عبر مشبكا لخرطوم وصولاً 

إلىا لماسورةلا رأسلا ةيتي يجب أن تغطي هذا الخرطومب الكامل.
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الت


كيبر


التثبيت الأرضي

للحصول على أفضل أداء، يجب تركيبلا غسا ةلعلى أرض ةيثابت ة

وصلبة، علمًاب أنا لأسطحا لخشب ةيقد تحتاج إلى تقويتهال تقليل 

الاهتزاز و/أوا لأحمال غيرا لمتوازنة. جديرب الذكر أنا لأرضياتا لمفروش ة

بالسجاد وذاتلا بلاطلا ناعم غير مقاومل ةلاهتزاز،ب ل علىعلا كس، قد 

تتسبب في تحركلا غساب ةلشكل طفيف أثناء دورةعلا صر.

تنبيه

لا تقمب تركيبلا غسا ةلعلى قاعدة أوب ن ةيغير مدعومب ةشكل جيد. 

درجة حرارة الماء

لا تقمب تركيبلا غسا ةلفي مناطق قد يتجمد فيهاا لماء؛ حيث إن 

لاغسا ةلتحتفظ دومًاب بعضا لماء في صماماتا لماء أوا لمضخات أو 

الخراطيم أو فيلا ثلاث ةمعًا. يتسببا لماءا لمتجمدب الوصلات في إلحاق 

ضررب السيور والمضخات والمكوناتا لأخرىل لغساةل.

تركيب القنطرة

الحدا لأدنىل لمساحا ةلخا ةيلحوللا غسالا ةللازمل ةلحصول على 

تشغيل مستقر:

25 ممالجانبان

25 ممالجهعلا ةلوية

50 ممالجها ةلخلفةي

550 ممالجها ةلأمامةي

في حا ةلتركيبلا غسا ةلوالمجفف معًا فيا لمكان نفسه، يجب أن 

تحتويا لجها ةلأمامل ةيلقنطرة على فتح ةهواء غير مسدودةب قطر 

550 مم علىا لأقل. علمًاب أنلا غسا ةللا تتطلب فتح ةهواء خاصة.
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الت


كيبر


تفاصيل عملية التركيب

الخ اختيار مكان الغسالةااةوط

متطلباتا لمكان:

• سطح مستو وصلبب دون سجاد أو أرض ةيتحتمل إعاقلا ةتهوية	

• يعبد عن ضوءلا شمسا لمباشر	

• وجود مساح ةكافل ةيلتهوي ةولاتوصيلات	

• درجا ةلحرارةا لمحيط ةدائمًا أعلى من درجلا ةتجمد )0 مئوية(	

• يعبد عن أي مصدر حرارة	

الخ فك مسامير الشحنااةوط

قمب تفريغ محتويات عبوةا لمنتج وإز ةلاكل مساميرلا شحن.

11 قمب إرخاء كل مساميرلا شحنا لموجودةب الجها ةلخلفل ةيلغسا ةل.

باستخدام مفتاحلا ربطا لمرفق.

22 سدّ جميعلا فتحاتب استخدام أغطا ةيلمساميرلا بلاستيك ةي.

المرفق ةمعا لجهاز.

احتفظ بمساميرلا شحن لاستخدامها فيا لمستقبل.
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   ةيبرعلا 17

الت


كيبر


33 أغلق جميعا لأغطلا ةيبلاستيكل ةيلمسامير فيا لجزءا لخلفي من .

لاغساةل.

تحذير

قد تشكلّ موادلا تغليف خطر اعلىا لأطفال. تخلص من تلكا لمواد )الأكياسلا بلاستيك ةيولابويلستيرين ...إلخ(يعب د اعن متناولا لأطفال. 
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الت


كيبر


الخ ضبط أرجل استواء الغسالةااةوط

11 انقللا غسا ةلإلى موضعهاب رفق. قد يؤديا ستعماللا قوة .

المفرط ةإلى تلف أرجلا لاستواء.

22 اضبطا ستواءلا غساب ةلاستخدام أرجلا لاستواء يدوياً..

33 عندا لانتهاء من ضبطا لاستواء, أحكم ربطلا صواميلب استخدام .

مفتاحلا ربط.

الخ توصيل خرطوم الماءااةوط

قد يختلف محوّلا لخرطوما لمتوفرب اختلافلا طراز. تمنحك هذها لخطوة إرشاداتب شأن توصيلا لمحوّل منلا نوع وصلة. إذ اكانل ديكا لمحوّل منلا نوع 

قلاووظ، فانتقل إلى 7.

A

B

قمب توصيل خرطوما لماءب صنبورا لماء.

11 ..)B( عن خرطوم الماء )A( افصل اوّلمحل

22 قمب إرخاءا لمساميرا لأرا ةعبلموجودةب المحوّلب استخدام مفك .

فيلبس.
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   ةيبرعلا 19

الت


كيبر


C

33 أمسكا لمحوّل، ولف الجزء )C(ب اتجاهلا سهم لإرخائه بمقدار 5 مم )*(. .

C

44 أدخلا لمحوّل في صنبورا لماء، وأحكم ربطا لمسامير مع رفعا لمحوّل..

55 لف الجزء )C(ب اتجاهلا سهم لإحكام ربطه..

D

66 أثناءا لإمساك الجزء )D(، وصّل خرطوما لماءب المحوّل.عب د ذلك, قم .

بفك الجزء )D(. يسُمع صوت طقطق ةعند تثبيتا لخرطومب المحوّل.

77 إذ اكنت تستخدم صنبور مياه من نوع قلاووظ، فاستخدما لمحوّل .

منلا نوع قلاووظا لمتوفرل ديكل توصيلهب صنبورا لماء كما هو 

موضحب الشكل.
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كيبرالت

 ةيبرعلا 20

الت


كيبر


88 قمب توصللا طرفا لآخر من خرطوما لماءب صمام توريدا لمياه .

الموجودب الجزءا لخلفي منلا غساةل.ل فا لخرطومب اتجاه عقارب 

لاساع ةلإحكام ربطه.

99 افتح صنبورا لماء، وتحقق من عدم وجود أي تسريبات حول مناطق .

لاتوصيل. إذ اكانت هناك تسريباتل لماء، فكررا لخطواتا لموضح ة

أعلاه. 

تحذير

في حا ةلتسربا لمياه، قمب إيقاف تشغيللا غسا ةلوافصلها عن مصدرلا كهرباء؛ ثم،ا تصل بمركز خدم ةعملاء Samsungا لمحلي.ب خلاف ذلك، قد 

تحدث صدم ةكهربائةي. 

تنبيه

لا تمدد خرطوما لماءب القوة. إذ اكانا لخرطوم قصير اجداً، فاستبدلهب خرطوم ضغط عالٍ أطول.

ملاحظة

• عبد توصيل خرطوما لماءب المحوّل، تحقق من توصيلهب طريق ةصحيح ةعن طريق سحب خرطوما لماء لأسفل.	

• استخدم صنبور ماء منا لأنواعلا رائجة. إذ اكانلا صنبور مريعلا شكل أو كبير اجداً، فقمب إز ةلاحلقا ةلمباعدة قبل إدخاللا صنبور فيا لمحوّل.	
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   ةيبرعلا 21

الت


كيبر


بالنسبة للطُرز المزودّة بفتحة إضافية لتوريد الماء الساخن:

11 وصّللا طرف ذلا الونا لأحمر من خرطوما لماءلا ساخنب فتح ة.

توريدا لماءلا ساخنا لموجودةب الجها ةلخلفل ةيلغساةل.

22 وصّللا طرفا لآخر من خرطوما لماءلا ساخنب صنبورا لماءلا ساخن..

محبس خرطوم الماء )الطُرز الملائمة فقط(

A

ينبه محبس خرطوما لماءا لمستخدمينل لتحذير من تسربا لماء. حيث 

يستشعر تدفقا لماء، ومن ثمَّ يتحول المؤشر )A(ا لموجود فيا لمنتصف 

إلىلا لونا لأحمر في حا ةلوجود تسربل لماء.

ملاحظة

يجب تركيب نهاي ةمحبس خرطوما لماءب صنبورا لمياه ويلسب الغساةل.
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كيبرالت

 ةيبرعلا 22

الت


كيبر


الخ وضع خرطوم تصريف الماءااةوط

يمكنك وضع خرطوملا تصريفب ثلاث طرق:

A

فوق حاف ةحاويلا ةغسيل

يجب أن يوضع خرطوملا تصريف علىا رتفاع يتراوحب ين 60 و90 سم 

)*( عنا لأرض. وللحفاظ علىا نثناء فوه ةخرطوملا تصريف،ا ستخدم 

حامل الخرطوم البلاستيكي )A(. ثبّتا لحاملب الحائطب استخدام 

خطاف، وذلكل ضمان مستوى تصريف ثابت.

في أنبوبلا تصريفب الحوض

يجب أن يكون أنبوبلا تصريف فوق فتحلا ةصرفب الحوضب حيث يكون 

طرفا لخرطوم علىا رتفاع 60 سم علىا لأقل عنا لأرض.

في أنبوب تصريفا لماء

يجب أن يكون أنبوبلا تصريف علىا رتفاع يتراوحب ين 60 سم و90 سم 

)*(. ينُصحب استخدام ماسورة رأس ةييبلغا رتفاعها 65 سم. تأكد من 

توصيل خرطوملا تصريف بماسورة رأس ةيمع إماب ةلسيطة.

متطلباتا لماسورةلا رأسل ةيلتصريف:

• قطر يبلغ 5 سمب حد أدنى	

• س ةعجرف تبلغ 60ل تر افيلا دقيقب ةحد أدنى	

الخ تشغيلااةوط

قمب توصيل سلكلا تيارلا كهربائي بمقبس حائط يعمل بمأخذ تيار كهربائي متردد 220 فولت / 50 هرتز معتمد ومحميب واسط ةمنصهر أو قاطع 

دائرة كهربائةي.عب د ذلك,ا ضغط علىلا زر التشغيلل تشغيللا غساةل.
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   ةيبرعلا 23

قبل بدء التشغيل

الإعدادات الأولية

تشغيل المعايرة )مستحسن(

تضمن عمل ةيCalibration )المعايرة( دقا ةحتسابلا وزنب واسطلا ةغساةل. تأكد من أنا لحوض فارغ قبل تشغيل وظيف ةCalibration )المعايرة(.

11 اضغط علىلا زر التشغيلل تشغيللا غساةل..

22 اضغط معا لاستمرار علىلا زر Smart Control )تحكم ذكي( لمدة 3 ثوانٍ..

33 اضغط على أي منلا سهمين لأعلى/لأسفلل تحديد وظيف ةCalibration )المعايرة(. ثما ضغط على OK )موافق(..

44 اضغط علىلا زر بدء/إيقاف مؤقتل بدء وظيف ةCalibration )المعايرة(..

سيظللا باب مقفلًا أثناءلا تشغيل.--

يدورا لحوض فيا تجاه عقاربلا ساع ةوعكسهاعل دة دقائق.--

55 وعندا لانتهاء، يتم إيقاف تشغيللا غسا ةلتلقائيًا..

قبل بدء





التشغيل 
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قبل بدء





التشغيل 





إرشادات الغسيل

الخ الفرزااةوط

افرز الملابس المطلوب غسلها وفقًا للمعايير التالية:

• ملصقعلا ناية: قمب فرزا لملابس وتصنيفها إلى أقطان وأيلاف 	

مخلوط ةوموادا صطناع ةيوالحرير والأصواف والحريرا لاصطناعي 

)لارايون(.

• لالون:ا فصلا لملابسلا بيضاء عنا لملابسا لملونة.	

• الحجم: يؤدي خلط قطعا لملابس ذاتا لأحجاما لمختلف ةفيا لحاوي ة	

معًا إلى تحسين مستوى أداءلا غسل.

• 	 Easy الحساسةي:ا غسلا لملابسلا رقيق ةوحدهاب استخداما لخيار

Iron )كي سهل(ل لملابسلا صوف ةيولاستائر والملابسا لحريري ة

لانق ةيوالجديدة.ا فحصب طاقاتعلا نايا ةلموجودة على قطع 

الملابس.

ملاحظة

تأكد من فحص ملصقاتعلا نايا ةلموجودة علىا لملابس، وافرز قطع 

الملابس وفقًال ها قبلب دءلا غسل. 

الخ إفراغ الجيوبااةوط

قم بإفراغ كافة جيوب الملابس المطلوب غسلها

• قد يؤدي وجود أجسام معدن ةيمثلعلا ملاتا لمعدن ةيولادبايبس 	

والإبزيماتا لمثبتب ةالملابس إلى تلف قطعا لملابسا لأخرى وكذلك 

الحوض.

اقلب الملابس ذات الأزرار والملابس المطرزّة

• اباتلا سراويل أولا سترات مفتوح ةأثناءلا غسل، 	 إذ اترُكت سَحَّ

ابات وتثبيتها  فقد يتسبب هذ افي تلفا لحاوية. يجب غلقلا سَحَّ

بشريطة.

• قد تتشابكا لملابس ذاتا لأشرطلا ةطويل ةمع ملابس أخرى. 	

احرص على ربطا لأشرط ةقبلب دءلا غسل.

الخ استخدام شبكة الغسيلااةوط

• يجب وضع حمالاتلا صدر )لاتي يمكن غسلها في غساةل( في 	

شبكلا ةغسيل. حيث قد تنكسرا لأجزاءا لمعدنا ةيلموجودة في 

حمالاتلا صدر مما يؤدي إلى تمزيق قطع أخرى منلا غسيل.

• قد تعلقا لملابسلا صغيرة والخفيفب ةالباب، مثلا لجوارب ولاقفازات 	

والجواربلا نسائ ةيومناديليلا د.ل ذا، يرُجى وضعها داخل شبك ة

غسيل ناعمة.

• لا تغسل شبكلا ةغسل وحدها دون وجود ملابسب ها؛ فقد 	

يؤدي ذلك إلى حدوثا هتزازات غير طب ةيعيفيلا غسا ةلوحدوث 

إصابات.
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قبل بدء





التشغيل 





الخ  الغسل الأولي )إذا لزم الأمر(ااةوط

حددا لخيار Prewash )غسل أولي(ل لدورةا لمحددة إذ اكانلا غسيل 

متسخًاب شدة. لا تستخدما لخيار Prewash )غسل أولي( في حا ةل

إضافا ةلمنظف يدوياً إلىا لحاوية.

الخ تحديد سعة تحميل الملابسااةوط

لا تتجاوزلا وزنا لمحددل لغساةل. قد يتسببلا تحميللا زائد فيا نخفاض 

مستوى أداءلا غساةل. لمراج ةعسلا ةعتحميلا لملائم ةلأنواعا لملابس، 

انظرلا صفح ة31.

ملاحظة

عند غسلا لمفروشات أو أغطلا ةيلحاف، قد تطول مدةلا غسل أو تقل 

فعا ةيلعمللا ةيدوران.ب النسبل ةلشراشف أو أغطلا ةيشراشف، 

ييبلغا لحدا لأقصىل سرع ةدورةعلا صرا لموصىب ه 800ل ف ةفي 

لادقيق ة)للملابسلا تي تزن 2.0 كجم أو أقل(. 

تنبيه

في حا ةلعدم توازنلا غسيل وظهور رمزا لمعلومات "Ub"، أعد توزيع 

حِمللا غسيل. فالغسيل غيرا لمتوازن قد يقلل من أداءلا غسا ةلفي 

عمللا ةيدوران. 

الخ استخدام نوع المسحوق المناسبااةوط

يعتمد نوعا لمنظف على نوعلا قماش )لاقطن أوا لأيلافلا صناع ةيأو 

الأنسجلا ةرقيق ةأوا لأصواف( والألوان ودرج ةحرارةا لماء ودرجا ةلاتساخ. 

تأكد منا ستخدام منظفلا غسيلا لمصُمم خصيصًال لغسالات 

الأوتوماتيكةي.

ملاحظة

• اتبّع توصياتلا شركا ةلمصنِّل ةعلمنظفب خصوص وزنا لملابس 	

ودرجا ةلاتساخ وما إذ اكانا لماء عسير افي منطقتك أم لا. إذل ام 

تكن متأكد امن عُسرا لماء، فاتصلب الهيئا ةلمحلا ةيلمسؤو ةلعن 

المواردا لمائل ةيديك.

• لا تستخدم منظفًا صلبًا أو خشناً؛ حيث قد يترسب هذا المنظف 	

عبد دورةلا شطف ويتسبب فيا نسداد مخرجلا تصريف.

تنبيه

عند غسلا لملابسلا صوفب ةياستخداملا دورة WOOL )صوف(، 

استخدم منظفًا سائلاً عادياً. قد يترك مسحوقلا غسيل معلا دورة 

WOOL )صوف( أثر اعلىلا غسيل ويتسبب في تغير ألوانه. 
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قبل بدء





التشغيل 





الإرشادات الخاصة بدرج المنظف

توفرلا غسا ةلموزعًا مزودب اثلاث حجيرات:ا لحجيرةيلا سرىل لغسلا لأساسي، والحجيرةيلا منىا لأمام ةيلمنعماتا لأقمشة، والحجيرةيلا منىا لخلف ةي

للغسلا لأولي.

A

11  حجيرة الغسل الأولي: ضع منظّفلا غسلا لأولي..

22  حجيرة الغسل الأساسي: ضع منظّفلا غسلا لأساسي .

ومنقيا لمياه ومنظّفلا نقع ومادةلا تبييض ومواد إزلا ةلابقع.

33  حجيرة منعّم الأقمشة: ضعا لإضافات مثل منعّم .

.)A( الأقمشة. لا تتجاوز خط الحد الأقصى

تنبيه

• لا تفتح درجا لمنظف أثناء تشغيللا غساةل.	

• لا تستخدم أنواعا لمنظفاتلا تا ةيلفيلا درج:	

أقراص أو كبسولاتلا تنظيف--

كرات أو شبكاتلا تنظيف--

• لتجنبا نسدادا لحجيرة، يجب إذا ةبالموادا لمتركزة أو عالا ةيللزوج ة)كمنعما لأقمش ةأوا لمنظف(ب قليل منا لماء قبل وضعها فيا لحجيرة.	

وضع مواد الغسيل في درج المنظّف

11 اسحب درجا لمنظفل لخارج..

22  حجيرة الغسل الأساسي وفقًا . ضع منظّفلا غسيل في 

لإرشاداتلا شركا ةلمصن ةعوتوصياتها. لاستخدام منظّف سائل، 

راجعلا صفح ة28.
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قبل بدء





التشغيل 





A

33  حجيرة المنعّم. لا تتجاوز خط الحد . ضع منعّما لأقمش ةفي 

.)A( الأقصى

44 فلا غسلا لأولي في . إذ اكنت تريدلا غسلا لأولي، فضع منظِّ

 حجيرة الغسل الأولي وفقًا لإرشاداتلا شركا ةلمصنِّ ةع

وتوصياتها.

55 أغلق درجا لمنظّف..

تنبيه

• لا تضع مسحوق غسيل في حاويا ةلمنظّفلا سائل.	

• يجب تخفيف منعّما لأقمشا ةلمركزب الماء قبل وضعه.	

•  حجيرة المنعّم.	 لا تضع منظّف غسل أساسي في 
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قبل بدء





التشغيل 





استخدام منظّف سائل )الطُرز الملائمة فقط(

A

 حجيرة الغسل الأساسي.  أدخل أولًا حاويلا ةسائلا لمتوفرة في 

 )A( ثم ضعا لمنظّفلا سائل فيا لحاوي ةأسفل خط الحد الأقصى

المرسوم.
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العمليات

لوحة التحكم

٠١

٠٢

٠٣ ٠٤ ٠٥ ٠٦
٠٧

١٠

٠٩٠٨

لفلا قرصل تحديد دورة.قرص تحديدلا دورة010

تعرضلا شاش ةمعلوماتلا دورةا لحا ةيلولاوقتا لمتبقيا لمقدرّ، أو رمز معلومات عند حدوث مشكلة.لاشاشة020

Temp.‎ )درجا ةلحرارة(030

اضغط على هذلا ازرل تغيير درج ةحرارةا لماءل لدورةا لحاةيل.

اضغط معا لاستمرار لمدة 3 ثوانٍل تشغيل/إيقافلا وظيف ةDrum Light )إضاءةا لحوض(.

تنطفئ إضاءةا لحاوي ةتلقائيًاعب د مروردقيقتين.

Rinse )شطف(040
اضغط على هذلا ازرل تغيير عدد مراتلا شطفل لدورةا لحاةيل. يمكنك ضبط عدد مراتلا شطفب حد أقصى 

خمس مرات حسبلا دورة.

Spin )دوران(050

اضغط على هذلا ازرل تغيير سرعلا ةدورانل لدورةا لحاةيل.

• Rinse Hold )انتظار الشطف(: تتوقف دورةلا شطفلا نهائ ةيمؤقتًاب حيث يبقىلا غسيل منقوعًا في 	

الماء. لإخراجا لملابس، قمب تشغيل عمللا ةيتصريف أولا دوران.

• No Spin )بدون دوران(: لا تدور حاويلا ةغسيلعب د دورةلا تصريفلا نهائةي.	

• Spin Only )دوران فقط(: إذل ام يتم تحديد أي دورة، حدد هذهلا دورةل تشغيللا دوران فقط.  من خلال مدة 	

لادورة علىلا شاشة،ا ضغط على Spin )دوران(ب شكل متكرر حتى يتم تحديد سرعلا ةدورانلا تي تريدها. 

ثما ضغط علىلا زر بدء/إيقاف مؤقتل بدء تشغيللا دورة.

ملاحظة

تتوفر هذهلا دورة فقط في حا ةلعدم تحديد دورة ميعنة.

اضغطل لدخول إلىلا شاش ةOptions )خيارات(.Options )خيارات(060

Smart Control )تحكم 070

ذكي(

اضغطل تشغيل وظيف ةSmart Control )تحكم ذكي(. ففي حا ةلتشغيل وظيف ةSmart Control )تحكم 

ذكي(، يمكنلا تحكم فيلا غسا ةلمن جهاز محمول.

اضغط معا لاستمرار لمدة 3 ثوانٍل لدخول إلى شاش ةSettings )الإعدادات(.

استخدم هذها لأزرارل لتنقلب ينلا قوائم أول ضبط قيما ةلإعدادات.أزرارلا تنقل080

اضغط على هذلا ازرل تشغيل/إيقاف تشغيللا غساةل.لاتشغيل090
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اضغط على هذلا ازرل بدءلا تشغيل أو إيقافه.بدء/إيقاف مؤقت101

لمزيد منا لمعلومات حولا لخيارات، راجع قسم "الميزات الخاصة".

خطوات بسيطة لبدء التشغيل

١

٤
٥

٢

٣

11 اضغط علىلا زر التشغيلل تشغيللا غساةل..

22 قمب تدوير قرص تحديد الدورةل تحديد دورة..

33 قمب تغيير إعداداتلا دورة )Temp.‎ )درجة الحرارة( وRinse )شطف( وSpin )دوران(( إذل ازما لأمر..

44 لإضاف ةخيار،ا ضغط علىلا زر Options )خيارات(ل لدخول إلىلا شاش ةOptions )خيارات(.ا ستخدملا سهمين لأعلى/لأسفلل تحديدا لخيار .

لاذي تريده ثما ضغط علىلا زر OK )موافق(ل لتأكيد.

55 اضغط علىلا زر بدء/إيقاف مؤقت..

لتغيير الدورة أثناء التشغيل

11 اضغط علىلا زر بدء/إيقاف مؤقت لإيقاف عمللا ةيغسل..

22 حدد دورة مختلفة..

33 اضغطلا زر بدء/إيقاف مؤقت مرةً أخرىل بدءلا دورةا لجديدة..
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نظرة عامة على الدورات

الدورات القياسية

الوصف وأقصى حمولة )كجم(الدورة

COTTON )قطن(
• للملابسلا قطن ةيأو أغطا ةيلأسرة أو مفارشا لمناضد أوا لملابسلا داخل ةيأوا لمناشف أو 	

لاقمصان. يتم ضبط وقتلا غسل وعدد مراتلا شطف تلقائيًا وفقًال لحمل.
لاقصوى

 COTTON )قطن(

• أداء مثالي معا ستهلاك طاق ةأقلل لمنسوجاتلا قطن ةيأو أغطلا ةيسرير أو مفارش 	

المائدة أوا لملابسلا داخل ةيأوا لمناشف أولا قمصان.

لتوفيرلا طاقة، ربما تنخفض درجا ةلحرارةلا فعلل ةيلغسا ةلعنلا درجا ةلمحددة.

لاقصوى

SYNTHETICS )مواد اصطناعية(
• للبلوزات أولا قمصانا لمصنوع ةمنلا بويلستر )لاديولين ولاتريفيرا( أو مادةلا بويلامايد 	

)لابيرلون ولانيلون( أوا لموادا لمشابهة.
6

BEDDING )شراشف(

• لأغطلا ةيسرير وملاءاتلا فراش وأغطيته، وما إلى ذلك.	

• للحصول على أفضللا نتائج،ا غسل نوعًا واحد افقط منا لمفروشات وتأكد من أن وزن 	

لاغسيل أقل من 2.5 كجم.

2.5

 WOOL )صوف(

• هذهلا دورة مخصصل ةلملابسلا صوفلا ةيقابلل ةلغسل فيلا غسالا ةلتي تقل 	

حمولتها عن 2.0 كجم.

• تتميزلا دورة WOOL )صوف(ب الاهتزازا لخفيف ولانقع لحمايا ةلأيلافلا صوف ةيمن 	

الانكماش/لاتلف.

• ينُصحب استخدام منظف عادي.	

2

•RINSE+SPIN )دوران+شطف( -تتميز هذهلا دورةعب مل ةيشطف إضافعب ةيد وضع منعّما لأقمش ةعلىلا غسيل.	

ECO DRUM CLEAN )تنظيف 

الحوض(

• لتنظيفا لحوضب إزا ةلالأتر ةبولابكتريا منه.	

• ينصحب تشغيل هذهلا دورة مرة واحدةل كل 40 غسل ةدون وضع منظف أو مواد تبييض.	

• تأكد أنا لحاوي ةفارغة.	

• لا تستخدم أي منظفاتل تنظيف حاويلا ةغسيل.	

-

SUPER SPEED )سرعة فائقة(

• الاكتماللا سريع خلال ساع ةواحدةل لملابسا لمستخدم ةيوميًا مثلا لملابسلا داخل ةي	

ولاقمصان.

• يختلف وقت دورةلا غسل حسب ظروف توريدا لمياه وحمولا ةلغسيل ونوعه.	

5

SUPER ECO WASH )غسيل 

الفقاعات الخارق(

• تساعد دورة ecobubble )لافقاعات صديقلا ةبيئة( ذات درجا ةلحرارةا لمنخفض ةفي تقليل 	

معدلا ستهلاكلا طاقة.
6

DELICATES )ملابس رقيقة(

• للأقمشا ةلخفيف ةوحمالاتلا صدر وملابسلا نساءلا داخل ةي)الحريرية( والأقمشا ةلأخرى 	

لاتي يتم غسلها يدوياً فقط.

• للحصول على أفضل أداء،ا ستخدم منظفًا سائلًا.	

2
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الوصف وأقصى حمولة )كجم(الدورة

BABY CARE )ملابس الطفل(
• تتميز هذهلا دورةب الغسل على درج ةحرارة عاةيل، ولفات شطف إضافل ةيلمساعدة في 	

إز ةلاأي آثارل لمنظّفب فعاةيل.
6

OUTDOOR CARE )للعناية 

بالملابس الخارجية(

• لملابسا لخروج وملابسلا تزحلق والملابسلا رياضا ةيلمصنوع ةمن خامات وظيف ةيمثل 	

الأيلافلا لدن ةولاقماشلا قابلل لتمدد والأيلافلا دقيقة.
2

DARK GARMENT )ملابس داكنة(
• يتم إجراء عمليات شطف إضاف ةيوتقليلعلا صرل ضمان غسلا لملابسب لطف 	

وشطفها تمامًا.
6
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الدورة المختصة

تم تصميملا ست دوراتا لمختص ةلإز ةلافعا ةللأنواع ميعن ةمنلا بقع والأوساخلا تي ربما تتراكم نتيجلا ةقيامب أنواع ميعن ةمنا لأنشطلا ةتي تتراوح 

منا لأعمالا لمنز ةيلإلىا لأعمالا لاحتراف ةيكتسلقا لجبال.

الوصف وأقصى حمولة )كجم(الدورة

•Cooking & Dining )طبخ وسفرة( 4تزيل هذهلا دورةب قعلا طعام ولاطبخب كفاءة.	

•Gardening )حدائق( 4تزُيل هذهلا دورةب قععلا شب ولاطين/لاتراب، وتنظف آثارعلا رق ودهونلا بشرةب كفاءة.	

Active Sports )رياضات نشطة(

• تعمل هذهلا دورة على إزعلا ةلاشب ولاطين ولاتراب وبقعلا طعاما لخفيفة، وتنظف آثار 	

علارق وبقع مساحيقلا تجميلب كفاءة.

• لا تستخدم هذهلا دورة معا لملابسا لمقاومل ةلماء؛ فقد يتسبب ذلك في تلف إمكانات 	

مقاوما ةلماء أو تخلللا هواء.

4

Active Kids )أطفال نشطاء(
• هذهلا دورة تناسب معظم ملابسا لأطفال. تزُيل هذهلا دورةب قعلا طعام وعلاصائر 	

والمشروبات ولاطين ولاتراب والحبر والأصباغب كفاءة.
4

Working&Everyday )أعمال 

وأنشطة ويمية(

• هذهلا دورة تناسبا لملابس قليلا ةلاتساخ. تزُيل هذهلا دورةب قعا لحبرا لخفيف ةولاقلم 	

لارصاص، وتنظفلا بقعيلا ومعلا ةياديب ةكفاءة.
4

•Hygiene Care )العناية الصحية( 4تزُيل هذهلا دورة دهونلا بشرة وبقعلا دماءب كفاءة.	

لتحديد الدورة المختصة

11 قمب تدوير قرص تحديد الدورةل تحديد SPECIALTY CYCLE )الدورة المختصة(. ستظهرلا شاش ةSPECIALTY CYCLE )لادورةا لمختصة(..

22 اضغط على أي منلا سهمين لأعلى/لأسفلل تحديد دورة، ثما ضغط علىلا زر OK )موافق(..
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خيارات

الوصفاختياري

•Pre Wash )غسل أولي( ستضيف دورة غسل أولي قبل دورةلا غسللا رئيسةي.	

•Intensive )مكثف( تسُتخدم معا لملابس شديدةا لاتساخ. يطول زمن تشغيل كل دورة عنا لمدةعلا ادية.	

Bubble Soak )النقع 

بالفقاعات(

• يساعد خيار Bubble Soak )لانقعب الفقاعات( في إز ةلاأنواع مختلف ةمنلا بقعلا صعبة.	

• مع تحديد خيار Bubble Soak )لانقعب الفقاعات(، يتم نقعا لملابس تمامًا في فقاعاتا لماءل لحصول 	

على عمل ةيغسل فعاةل.

• يتوفر خيار Bubble Soak )لانقعب الفقاعات( مع 6 دورات غسل كما يضيف مدة تصل إلى 30 	

دقيقل ةكل دورة من دوراتلا غسيللا ست: COTTON )قطن( وSYNTHETICS )مواد اصطناعية( 

وBEDDING )شراشف( وSUPER SPEED )سرعة فائقة( وBABY CARE )ملابس الطفل( 

وSPECIALTY CYCLE )الدورة المختصة(.

Easy Iron )كي سهل(
• تنخفض سرعلا ةدورانل تقليل كرمشا ةلملابس.	

• يمكنك ضبط سرعلا ةدوران حتى 800ل ف ةفيلا دقيقة.	

 Quick Wash 15'/30'

)الغسيل السريع 30/15 

دقيقة( 

• هذهلا دورة خاصب ةالملابسا لأقلا تساخًالا تي تقل حمولتها عن 2.0 كجم.	

• تستغرق هذهلا دورة 15 دقيق ةعلىا لأقل، وذلك وفقًال بعضلا ظروف مثل ضغطا لماء أو عُسرا لماء و/	

أو تحديد خيارات إضافةي.

• يزيد زمن تشغيللا دورة Quick Wash )لاغسللا سريع(ب هذلا اتسلسل:	

إيقافلا تشغيل < 15 دقيق ة< 30 دقيقة.

لتحديد وقت،ا ستخدم زريلا سهمل تحديد وقت، ثما ضغط علىلا زر OK )موافق(ل لتأكيد.وارجع إلى 

لاشاشلا ةرئيسةي.

• كما ةيلمنظفلا تي ينُصحب ها أقل من 20 جم )لحموا ةللملابس 2.0 كجم(.	

Delay End )تأجيل 

التشغيل(
• يشيرلا وقتا لمعروض إلى وقتا نتهاءلا دورةا لمحددة.	
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تأجيل التشغيل 

يمكنك ضبطلا غسا ةللإجراء عمللا ةيغسل تلقائيًا في وقت لاحق عن طريقا ختيار تأجيللا وقت من 1 ساعات حتى 24 ساع ة)بزيادة ساع ةواحدة(، 

حيث تشيرلا ساعا ةلمعروض ةإلى وقتا نتهاءلا غسل.

11 حدد دورة. ثم غيّر إعداداتلا دورة إذل ازما لأمر..

22 اضغط علىلا زر Options )خيارات(ل لدخول إلىلا شاش ةOptions )خيارات(.ا ستخدم زرلا اسهمل تحديدا لخيار Delay End )تأجيل التوقف(, .

وضبط وقتا لإنهاء إذل ازما لأمر.

33 اضغط علىلا زر OK )موافق(, ثم علىلا زر بدء/إيقاف مؤقت..

يتم تشغيلا لمؤشرا لمقابل مع تشغيللا ساعة.

44 لإلغاء Delay End )تأجيل التشغيل(، أعد تشغيللا غسا ةلمن خلاللا ضغط علىلا زر التشغيل..

حالة واقعية

عندما ترغب في إنهاء دورة غسل مدتها ساعتانعب د 3 ساعات منا لآن، يمكنك إضافا ةلخيار Delay End )تأجيللا توقف( إلىلا دورةا لحا ةيلمع إعداد 

3 ساعات، ولاضغط علىلا زر بدء/إيقاف مؤقت عندلا ساع ة2:00 م. ثم ماذعب اد ذلك? تبدألا غسا ةلفيعلا مللا ساع ة3:00 م وتنتهيلا ساع ة

5:00 م مععلا لم أنا لخطلا زمنيل هذا المثال كما يلي.

٢:٠٠ م
ضبط وقت تأجيل التشغيل على ٣ ساعات

٣:٠٠ م
البدء

٥:٠٠ م
الانتهاء
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الميزات الخاصة

 AddWash

م إلىا لحاوية. يتم فتح Add Doorب زاوي ةتزيد  ، يمكنك إيقاف عمللا ةيغسل ووضع مزيد منا لملابس أو إضاف ةمنعِّ  AddWash عندما يضيء مؤشر

عن 130 درج ةلإتاحلا ةوصوللا سهل.

11 اضغط علىلا زر بدء/إيقاف مؤقت لإيقاف عمللا ةيغسل..

22 اضغط علىا لمنطقعلا ةلوي ةمن Add Door حتى تسمع صوت .

نقر لإيقاف قفللا باب.ا سحب مقبض Add Doorل فتحه.

33 مًا إلى . افتح Add Door وضعا لملابسا لإضاف ةيأو أضف منعِّ

الحاوية.

44 ادفع Add Door حتى تسمع صوت نقل لإغلاقلا باب..

55 اضغط علىلا زر بدء/إيقاف مؤقت لمتالا ةعبتشغيل..

تنبيه

لا تستعمللا قوةا لمفرط ةمع Add Door؛ فقد ينكسر.

ملاحظة

لن تتسربا لمياها لموجودة داخلا لحاوي ةإذ اتم غلق Add Doorب طريق ةصحيحة. قد تتجمع قطراتا لمياه حولب ابلا غساةل، ولكنهال ن تتسرب من 

داخلا لحاوية.

تنبيه

• 	.Add Door في حا ةلوجود رغاوي داخلا لحاوي ةترتفع إلى حد أعلى من مستوى Add Door لا تفتح

• لا تحاول فتح Add Door أثناء تشغيللا غسا ةلدونلا ضغط أولًا على بدء/إيقاف مؤقت. لاحظ أنه يمكن فتحلا بابا لإضافي دون قصد )دون 	

لاضغط علىلا زر بدء/إيقاف مؤقت( عندا كتمال دورةلا غسل.

• لا تقمب إضاف ةحمو ةلزائدة من خلال Add Door. فقد ينخفض مستوىا لأداء.	

• لا تستخدما لمنطقلا ةسفل ةيمن Add Door كمقبض. فقد تنحشر أصاعبك.	

• 	.Add Door تأكد من عدم وجود ملابس عالق ةفي

• 	.Add Doorاحتفظب الحيواناتا لأيلفيعب ةد اعنلا غساةل، خاص ة

• عندا ستخدام ماء ساخنل لغسل، قد يقوم Add Doorب تسريبا لمياهعب د فتحه وغلقه. هذ اأمر طبعيي، وذلك نظر الأنلا بخارلا ناتج عن فتح 	

Add Door قد تم تبريده وقامب تكوين قطرات مياه علىلا سطح.

• عند إغلاق Add Door، يتم سدلا باب تمامًا ولا يمكن أن تتسرب أي قطرة مياه. ومع ذلك، قد تجد ما يبدو أنه تسرباًل لمياه حوللا باب؛ فقد تكوّن 	

المياها لمتبق ةيحول Add Door قطرات مياه. يعد هذ اأمر اطبيًعيا.
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• لا يمكن فتحلا بابلا رئيسي أو Add Door عندما تزيد درج ةحرارةا لمياه عن 50 درج ةمئوية. فإذ اتجاوز مستوىا لمياه داخلا لحاوي ةنقط ةميعنة،ل ن 	

يتم فتحلا باب.

• إذ اظهر معلوماتلا كود  DDC على شاشعلا ةرض، فراجعلا قسم رموز المعلومات لمزيد منا لإجراءات.	

فحص التشغيل الاقتصادي 

يتم عرض كفاءةا ستهلاكلا طاقة/الماءل لدورةا لحا ةيلمع ملخص فني لاستهلاكلا طاق ةومستوىا لماء. يتوفر ذلك قبلب دءلا دورة فقط. إذ احاولت 

استخدام هذهلا وظيف ةأثناء عمللا غساةل، فلن تظهر أي تغييرات علىلا شاش ةولكن سوف يصدر تنبيه.

• اضغط معا لاستمرار علىلا زرين Spin )دوران( وOptions )خيارات( معًا لمدة 3 ثوانٍ. ستظهر شاش ةعرضا لملخص.	

ملاحظة

قد يختلفا لملخصلا فني عن معدلا لاستخداملا فعلي.
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الإعدادات

استمر فيلا ضغط علىلا زر Smart Control )تحكم ذكي( لمدة 3 

ثوانٍل لدخول إلى شاش ةSettings )الإعدادات(. بمجرد تغييرا لإعدادات 

بالشكلا لمطلوب،ا ضغط علىلا زر Options )خيارات(ل لرجوع إلى 

لاشاشلا ةرئيسةي.

التأمين ضد عبث الأطفال 

تعمل وظيف ةChild Lock )لاتأمين ضد عبثا لأطفال( على تأمين 

 Childجميعا لأزرار لمنع حدوث حوادثل لأطفال أولا رضُع. وتظل وظيف ة

Lock )لاتأمين ضد عبثا لأطفال( نشط ةحتى تضغط علىلا زر بدء/

إيقاف مؤقت. وحتى ذلكا لحين، يمكنك تغييرا لإعدادات من خلال 

لاضغط علىا لأزرارا لمقابلة.

• لتنشطلا وظيف ةChild Lock )لاتأمين ضد عبثا لأطفال(،ا ضغط 	

علىلا سهمين لأعلى/لأسفلل تحديد Child Lock )لاتأمين ضد 

عبثا لأطفال( واضغط علىلا زر OK )موافق(.

• لإيقاف تشغيل وظيفةChild Lock )لاتأمين ضد عبثا لأطفال(, 	

 OK لاتأمين ضد عبثا لأطفال( واضغط علىلا زر( Child Lock حدد

)موافق( مرةً واحدة، أوا ضغط علىلا زر OK )موافق( مرتين لإلغاء 

تنشيطها. )في حا ةلإيقافلا تشغيل مؤقتًا، يمكنك فتحلا باب أو 

استخداما لأزرار. ومع ذلك, بمجردب دء تشغيللا غساةل, ستقوم 

بإعادة تنشيط وظيف ةChild Lock )لاتأمين ضد عبثا لأطفال((

لإلغاء تنشيط وظيفة التأمين ضد عبث الأطفال مؤقتًا

يبنما تكون وظيف ةChild Lock )لاتأمين ضد عبثا لأطفال( نشطة، 

استخدملا سهمين لأعلى/لأسفلل تحديد Child Lock )لاتأمين 

ضد عبثا لأطفال(, ثما ضغط على OK )موافق(. يتم إلغاء تنشيط 

وظيف ةChild Lock )لاتأمين ضد عبثا لأطفال( مؤقتًا لمدة دقيق ة

واحدة ويومضا لمؤشر. أضفلا غسيل، على سبيلا لمثال، وأغلقلا باب 

خلاللا دقيقتينلا تايلتين.ب خلاف ذلك، ستصدرلا غسا ةلصوت تنبيه 

 Childلدقيقتين أخرتين. بمجرد غلقلا باب، ستتم إعادة تنشيط وظيف ة

Lock )لاتأمين ضد عبثا لأطفال(يب نما يكونا لمؤشر مضيئًا.

ملاحظة

لإضاف ةمنظف أو مزيد منا لملابس فيا لحاوية، أول تغيير إعدادات 

لادورة في حا ةلChild Lock )لاتأمين ضد عبثا لأطفال(، يجب أن تقوم 

أولًاب إيقاف وظيف ةChild Lock )لاتأمين ضد عبثا لأطفال( أو إلغاء 

تشغيلها.
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السطوع 

قمب ضبط سطوعلا شاش ةأو تغييره.

11 . Brightness اضغط على أي منلا سهمين لأعلى/لأسفلل تحديد

)لاسطوع( واضغط علىلا زر OK )موافق(.

22 اضغط على Rinse )شطف(ل تقليل مستوىلا سطوع أوا ضغط .

على Spin )دوران(ل زيادته.

33 اضغط على OK )موافق(ل لرجوع إلىلا شاشلا ةرئيسةي..

الصتو 

كتملا صوت أو إلغاء كتمه.

• لكتملا صوت أو إلغاء كتمه،ا ضغط على أي منلا سهمين 	

 OK لاصوت( واضغط على( Sound لأعلى/لأسفلل تحديد

)موافق(ل تشغيله أو إيقافه.

اللغة 

حددل غلا ةقائما ةلمفضلة.

11 . Language اضغط على أي منلا سهمين لأعلى/لأسفلل تحديد

)لالغة( ثما ضغط على OK )موافق(.

22 اضغط على أي منلا سهمين لأعلى/لأسفلل تحديدل غلا ةقائم ة.

المفضل ةثما ضغط على OK )موافق(.

الاتصال السهل 

تمكِّنك وظيف ةEasy Connection )الاتصاللا سهل( من تكوين 

إعداداتلا شبكب ةسهو ةلبما في ذلك إجراءا لمصادقة.

11 . Easy اضغط على أي منلا سهمين لأعلى/لأسفلل تحديد

Connection )الاتصاللا سهل(, ثما ضغط على OK )موافق(. تبدأ 

وظيف ةEasy Connection )الاتصاللا سهل(ب الرسالا ةلظاهرة 

علىلا شاشة.

22 عندا كتمالا لإعداد،ا ضغط علىلا زر Options )خيارات(..

المعايرة 

تضمن عمل ةيCalibration )المعايرة( دقا ةحتسابلا وزنب واسط ة

 Calibrationلاغساةل. تأكد من أنا لحوض فارغ قبل تشغيل وظيف ة

)المعايرة(.

11 اضغط على أي منلا سهمين لأعلى/لأسفلل تحديد وظيف ة.

Calibration )المعايرة(. ثما ضغط على OK )موافق(.

22 . Calibrationاضغط علىلا زر بدء/إيقاف مؤقتل بدء وظيف ة

)المعايرة(.

سيظللا باب مقفلًا أثناءلا تشغيل.--

يدورا لحوض فيا تجاه عقاربلا ساع ةوعكسهاعل دة دقائق.--

33 وعندا لانتهاء، يتم إيقاف تشغيللا غسا ةلتلقائيًا..

معلومات الترخيص 

اضغط على أي منلا سهمين لأعلى/لأسفلل تحديد معلومات 

License )لاترخيص( ثما ضغط علىلا زر OK )موافق(.
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Samsung Smart Home تطبيق

يمكِّنك تطبيق Samsung Smart Home منلا وصول إلىلا غسا ةلولاتحكم فيها أثناء تنقلك. لمزيد منلا تفاصيل حوللا تطبيق، قمب زيارة موقع 

لاويبا لمحدد فيلا صفحا ةلأخيرة من هذلا اديلل وتنزيللا ديلللا سريع.

التركيب

11 . Samsung Smart وباحث عن تطبيق iOS ل لأجهزةلا تي تعملب نظامApp Store أو Android ل لأجهزةلا تي تعملب نظامPlay Store قمب زيارة

Homeل تحديده.

22 قمب تنزيل تطبيق Samsung Smart Home وتثبيته على جهازكا لمحمول..

ملاحظة

يدعم تطبيق Samsung Smart Homeا لإصدار Android OS 4.0 (ICS)‎ أوا لإصدارا لأحدث منهلا ذي تم تحسينهل لهواتفلا ذك ةيمن --

Samsung )لاسلسلتان Galaxy S وGalaxy Note(. قد تعملعب ض وظائف هذلا اتطبيقب شكل مختلف في أجهزة أخرى.

--.iPhone أوا لإصدارا لأحدثل طرز iOS 7 يدعم هذلا اتطبيق إصدار نظاملا تشغيل

للحصول على أداء محسّن، يخضع تصميم واجها ةلمستخدما لخاصب هذلا اتطبيقل لتغيير دون إشعار.--

الإعداد

11 لتمكينلا تطبيق، يلزمكلا دخول إلى حساب Samsungا لخاصب ك. سيتم توجيهك لإنشاء حساب Samsung إنل م يكنل ديك واحد امباشرة .

فيلا تطبيق. لا يلزمك تطبيق آخرل ذلك.

22 ..Samsung Smart Homeسجّل أولًا غسالتك على خدم ة ،Samsung باستخدام حسابك على

aa ..Samsung Smart Home حددلا غسا ةلمن قائما ةلأجهزةا لخاصب ةتطبيق

bb أدخلا لمعلوماتلا لازما ةلخاصب ةجهاز APلا لاسلكيلا ذي تستخدمه فيلا توصيللا لاسلكي..

cc اتبعلا تعليماتلا ظاهرة علىلا شاشل ةتكوينا لإعداداتا لخاصب ةالغساةل..

dd عندا كتماللا تكوين، سيظهر رمزلا غسا ةلفيلا تطبيق. وبذلك، تكونلا غسا ةلجاهزةا لآنل لاستخدام..

تنبيه

• قد تفشلا لموجهات غيرا لمعتمدةل شبكات Wi-Fi في إنشاءا لاتصال.	

• إذ اتم تركيبلا غسا ةلوكان جهاز AP قريبًا من أفرانا لميكرويف أو مجففاتلا شعرلا كهربائةي، فإن ميزة Smart Control )تحكم ذكي( قد لا تعمل 	

بشكل صحيحب سببلا تداخللا كهربائي.

• تدعملا غساب ةلروتوكولات Wi-Fiب تردد 2.4 جيجا هرتز فقط.	

• قد تؤثرلا بيئا ةلمحيط ةعلى أداءلا شبكلا ةلاسلكةي.	

ملاحظة

• للخروج من إعداداتلا شبك ةأو إلغاؤها،ا ضغط على Back )الخلف(ل لعودة إلىلا شاشلا ةسابق ةأو لإعادة تشغيللا غساةل. 	

• لتمكين ميزةلا تحكم عنب عُد، قمب تشغيل ميزة Smart Control )تحكم ذكي( فيلا غساةل.	

• إذ اقمتب تشغيللا تطبيق دون تسجيللا دخول، ستظهرل كلا شاش ةAccount guidance )إرشادات حولا لحساب(. وبمجرد تسجيللا دخول، 	

يمكنك تغيير إعداداتا لحساب من Settings )الإعدادات( < Account )الحساب(.

• يمكن لمستخدميلا هواتفا لمحمو ةلمن Samsung تسجيللا دخول تلقائيًا بمجرد تسجيل حسابهم في Settings )الإعدادات(.	
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Wi-Fi اتصال

يتما لاتصالب شبك ةWi-Fi تلقائيًا عندب دء تشغيللا غساةل.ل لتحكم فيا تصال Wi-Fi يدوياً،ا ستمر فيلا ضغط على Temp.‎ )درجة الحرارة( 

وSmart Control )تحكم ذكي( لمدة 3 ثوانٍل لتبديلب ين وضعي تشغيلا تصال Wi-Fi أو إيقاف تشغيله.

• طُرز LED: يشير رقم 1 إلى تشغيلا تصال Wi-Fi،يب نما يشير رقم 0 إلى قطعا لاتصال.	

• طُرز LCD: يضيء رمزا تصال Wi-Fi أو ينطفئ عندلا ضغط علىا لأزرار.	

Samsung Smart Home استخدام تطبيق

الميزات الأساسية

• التحكم الكامل في أجهزة Samsung الذكية	

سجّل أجهزة Samsungلا ذك ةيفي خدم ةSamsung Smart Homeب حيث تتمكن منا لاستفادة من إمكانلا ةيوصوللا سهل. حدد رمز 

لاغساا ةللموجود فيلا تطبيقل لوصول إلىا لميزاتا لأساسل ةيلغسا ةلأثناء تنقلك.

• مراقبة عمليات تحديد الدورات	

راقب عمليات تحديدلا دورات، أيلا وقتا لمتبقي وتنبيهاتا لانتهاء عندا كتماللا دورة.

• 	AddWash تنبيه

م أثناء دورةلا غسل. يذكرك تنبيه AddWashب وقت إضافا ةلملابس أوا لمنعِّ

لاستخدام هذلا اتنبيه، يجب أن تنقر فوقهل تنشيطه فيلا تطبيق.--

• تنبيه الملابس المتبقية	

في حا ةلوجود ملابس متبق ةيفي حاويلا ةغساعب ةلدا نتهاء دورةلا غسل، يمكن إعلامكب وجود ملابس متبقةي. قمب تشغيل هذلا اتنبيه وحدد 

فاصلًا زمنيًال ه. يظللا تنبيه نشطًا حتى 12 ساعة. وفي حا ةلفتحلا باب، سيتم إنهاءلا تنبيه وإيقاف تشغيللا غساةل.

ملاحظة

لاستخدام هذلا اتنبيه، يجب أن تنقر فوقهل تنشيطه فيلا تطبيق.--

قد تقوما لحاويب ةالدوران أحياناً لمنع تشابكا لملابس وتجعدها وهوا لأمرلا ذي يستهلك قدر اإضافيًا منلا طاقة.--

• مفاتيح التحكم في الدردشة	

للدردشب ةينا لأجهزةلا ذك ةيوالحصول على معلوماتل لتحكم فيا لجهاز.

• دعم العملاء	

لتنزيل ديللا لمنتج أو طلب إجراء أعمال صيانة.

ملاحظة

• قد لا تتوفرعب ض ميزات هذها لخدم ةفيلا غساةل.	

• 	 Smart لاتأمين ضد عبثا لأطفال(. لاستخدام( Child Lock إذ اتم تنشيط )تحكم ذكي( Smart Control لأسباب تتعلقب السلامة، سيتم تعطيل

Control )تحكم ذكي(، تأكد من إلغاء تنشيط Child Lock )لاتأمين ضد عبثا لأطفال(.

• إذ اقمتب إيقاف تشغيللا غسا ةلمن خلال تطبيق Smart Home، سيظلب ابلا غسا ةلمغلقًا حفاظًا علىا لأمان ولاسلامة.ل فتحلا باب، 	

اضغط علىلا زر بدء/إيقاف مؤقتفيل وح ةتحكم.
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Samsung Smart Home Washing Machine تطبيق

يمكنكلا تحكم فيلا غسا ةلومتاعبتها منا لمنزل أو أثناء تنقلك.

11 ..Samsung Smart Home سجّللا غسا ةلعلى تطبيق

22 لتمكين ميزةلا تحكم عنب عُد، قمب تشغيل ميزة Smart Control )تحكم ذكي( فيلا غساةل..

33 حدد رمزلا غسا ةلمنا لجهازا لمحمول وانقر فوق Start )تشغيل(..

.Samsung Smart Homeهذا المنتج عبارة عن غسا ةلذك ةيتدعم خدم ة

.www.samsung.com لمزيد منا لمعلومات، تفضلب زيارة

ملاحظة

 بناءً على ذلك، تعلن شرك ةSamsung Electronics أن هذهلا غسا ةلتتوافق معا لمتطلباتا لأساس ةيوالأحكام ذاتلا صلا ةلأخرىل لتوجيه 

‎‏1999/5‎/EC. يمكنعلا ثور على إعلانلا توافقلا رسمي علىا لموقع http://www.samsung.com،ا نتقل إلىلا دعم <لا بحث عن دعما لمنتج وأدخلا سم 

لاطراز.
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حافظ علىلا غسا ةلنظيف ةلمنع تدهور مستوىا لأداء ولإطا ةلعمرهاا لافتراضي.

تنظيف الحوض 

استخدم هذهلا دورةب انتظامل تنظيفا لحاوي ةوإزلا ةلابكتريا منها.

11 اضغط علىلا زر التشغيلل تشغيللا غساةل..

22 قمب تدوير قرص تحديد الدورةل تحديد ECO DRUM CLEAN )تنظيف الحوض(..

33 اضغط علىلا زر بدء/إيقاف مؤقت..

ملاحظة

يتم ضبط درج ةحرارةا لماءل دورة ECO DRUM CLEAN )تنظيف الحوض( على 70 درج ةمئوية، ولا يمكن تغييرها.

تنبيه

لا تستخدم أي منظفاتل تنظيف حاويلا ةغسيل. تعملب قاياا لموادلا كيميائ ةيفيا لحاوي ةعلىلا تأثير على أداءلا غسل.

تذكير تنظيف الحوض

• 	 ECO DRUM CLEAN تنظيف الحوض( علىلا شاشلا ةرئيس ةيمرة كل 40 دورة غسل. ينُصحب إجراء( ECO DRUM CLEAN يظهر تذكير

)تنظيف الحوض(ب انتظام.

• عندما ترى هذلا اتذكير لأول مرة، يمكنك تجاهله في عملياتلا غسللا ستلا تاةيل. وبدءً امن دورةلا غسللا ساةعب لا يظهرلا تذكير.ل كنه، 	

يظهر مرة أخرى عندا كتمال دورةلا غسلا لأرعبينلا تاةيل.

الص
ي

انة
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Smart Check

لتمكين هذهلا وظيفة، يجب أولاً تنزيللا تطبيق Samsung Smart Washer من Play Store أو App Store ثم تثبيته على جهاز محمول مزودب وظيف ة

لاكاميرا.

تم تطويرلا وظيف ةSmart Checkل سلسلتيا لأجهزة:

Galaxy و iPhone )وقد لا يتم دعمهال بعضلا طُرزُ(

تبدألا غسا ةلفي إجراءلا تشخيصلا ذاتي فيا لخلفةي، كما تعرض رمز معلومات في حاا ةلكتشاف أي خطأ. وإذ اكانتا لحا ةلكذلك، فاتبعا لخطوات 

لاتاةيل:

11 ..Smart Check على جهازكا لمحمول، ثما نقر فوق Samsung Smart Washer قمب تشغيللا تطبيق

22 ضعا لجهازا لمحمولب القرب منل وح ةعرضلا غساب ةلحيث تكونلا كاميرا الخاصب ةالهاتفلا ذكي مواجهل ةلغساةل. وعبد ذلك، سيتعرف .

لاتطبيق تلقائيًا على رمزا لمعلومات.

33 وعندلا تعرف على رمزا لمعلوماتب شكل صحيح، يوفرلا تطبيق معلومات تفصيل ةيعنا لخطأب الإضاف ةإلىا لمزيد منا لإجراءات..

ملاحظة

• قد يختلفا سملا وظيف ةSmart Checkب اختلافلا لغة.	

• في حاا ةلنعكاس ضوء منلا غسا ةلعلىل وحعلا ةرض، قد يتعذر علىلا تطبيقلا تعرف على رمزا لمعلومات.	

• إذ اتعذر علىلا تطبيقلا تعرف على رمز Smart Check تباعًا، فأدخل رمزا لمعلومات يدوياً على شاشلا ةتطبيق.	

Untitled-6   44 4/1/2016   7:22:50 PM



   ةيبرعلا 45

الص
ي

انة


تصريف الطوارئ

في حاا ةلنقطاعلا تيارلا كهربائي، قمب تصريفا لمياها لموجودة داخلا لحوض قبل إخراجلا غسيل.

11 اقطعلا تيارلا كهربي، ثما فصل قابسلا غسا ةلمن مأخذلا تيار..

22 اضغطب رفق علىا لجزءعلا لوي من غطاء المصفاةل فتحه..

A

33 ضع وعاءً فارغاً واسعًا حوللا غطاء، ثم قمب تمديد أنبوب تصريف .

.)A( لاطوارئ إلىلا وعاء أثناءا لإمساك بغطاء الأنبوب

B

44 افتح غطاءا لأنبوب واجعلا لماءا لموجود في أنبوب تصريف .

الطوارئ )B( يتدفق نحولا وعاء.

55 عندا لانتهاء، أغلق غطاءا لأنبوب، ثم أعد إدخالا لأنبوب. ثم أغلق .

غطاءا لمصفاة.

ملاحظة

استخدم وعاءً واسعًا نظر الأنا لماء فيا لحاوي ةقد يكون أكثر منا لمتوقع.
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التنظيف

سطح الغسالة

استخدم قط ةعقماش ناعم ةمع منظف منزلي غير كاشط. لا ترشا لماء علىلا غساةل.

Add Door

A

11 .Add Door افتح

22 . .Add Door استخدم قط ةعقماش مبللل ةتنظيف

لا تستخدم أي منظفات، فقد تتغيرا لألوان.--

--.)A( توخَا لحذر عند تنظيفا لمطاط وآلية القفل

قمب إزا ةلالأترا ةبلموجودة بمنطقب ةابلا غساب ةلانتظام.--

33 امسح Add Door وأغلقه حتى تسمع صوت نقر..

تنبيه

• لا تستعمللا قوة مع Add Door. فقد ينكسر.	

• لا تترك Add Door مفتوحًا أثناء تشغيللا غساةل.	

• لا تضع أشياءً ثقيل ةفي Add Door في أي وقت.	

• لتجنب حدوث أي إصابات جسدية، لا تلمس Add Door أثناء تدويرا لحاوية.	

• لا تفتح Add Door أثناء تشغيللا غساةل، فقد يتسبب ذلك في حدوث إصابات جسدية.	

• لا تستخدمل وحا ةلمزايا أثناء فتح Add Door. فقد يتسبب ذلك في حدوث إصابات جسدي ةأو خطأ فيلا نظام.	

• لا تضع أي شيء سوىا لملابس.	

• 	.Add Door لا تضع قطعلا غسيل كبيرةا لحجم فيا لحاوي ةمن خلال

• لا تنزعا لمطاطا لخاصب ـ Add Door أثناءلا تنظيف. فقد يسبب ذلك حدوث تلفيات.	
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المصفاة الشبكية

نظّفا لمصفاةلا شبك ةيلخرطوما لماء مرة أو مرتين فيلا سنة.

11 قمب إيقاف تشغيللا غساةل، ثما فصل سلكلا تيارلا كهربائي..

22 أغلق صنبورا لماء..

33 قمب فك خرطوما لماء وفصله منا لجها ةلخلفل ةيلغساةل. قم .

بتغطا ةيلخرطومب قط ةعقماش لمنع تدفقا لماءل لخارج.

44 استخدملا زرديل ةسحبا لمصفاةلا شبك ةيمن صمام توريدا لماء..

55 اغمرا لمصفاةلا شبك ةيفيا لماءعب مقب حيث يتم غمرلا وصل ة.

الملفوف ةأيضًا.

66 قمب تجفيفا لمصفاةلا شبكب ةيالكامل فيلا ظل..

77 أعد إدخالا لمصفاةلا شبك ةيفي صمام توريدا لماء، ثم أعد توصيل .

خرطوما لماءب صماملا توريد.

88 افتح صنبورا لماء..

ملاحظة

إذ اسُدتا لمصفاةلا شبكةي، فإن رمزا لمعلومات "4C" علىلا شاشة.
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مصفاة المضخة

ينُصحب تنظيف مصفاةا لمضخ ة5 أو 6 مرات سنوياً لمنعا نسدادها. حيث قد تقلل مصفاةا لمضخا ةلمسدودة من تأثيرلا فقاعات.

11 قمب إيقاف تشغيللا غساةل، ثما فصل سلكلا تيارلا كهربائي..

22 قمب تصريفا لماءا لمتبقي داخلا لحاوية. راجع قسم "تصريف .

الطوارئ".

33 اضغطب رفق علىا لجزءعلا لوي من غطاء المصفاةل فتحه..

44 لف مقبض مصفاةا لمضخ ةجهيلا ةسار، ثم قمب تصريفا لماء .

المتبقي.

55 نظّف مصفاةا لمضخب ةاستخدام فُرش ناعمة. تأكد أن مروح ة.

مضخ ةتصريفا لماءا لموجودة داخلا لمصفاة غير مسدودة.

66 أعد إدخال مصفاةا لمضخة، ثمل ف مقبضا لمصفاة جهيلا ةمين..

ملاحظة

• تتميزعب ض مصافيا لمضخات بمقبض أمان مصمم خصيصًا 	

للحيلو ةلدون تسببا لأطفال في وقوع حوادث.ل فتح مقبض 

أمان مصفاةا لمضخة،ا دفعهل لداخل، ثمل فه عكسا تجاه عقارب 

لاساعة. تساعدا لآلا ةيلزنبركلا ةيتي يتميزب ها مقبضا لأمان في 

فتحا لمصفاة.

• لإغلاق مقبضا لأمان لمصفاةا لمضخة،ل فه فيا تجاه عقارب 	

لاساعة. ويصدرلا زنبرك صوتاً رناناًب شكل طبعيي.

ملاحظة

إذ اسُدت مصفاةا لمضخة، فإن رمزا لمعلومات "5C" يظهر علىلا شاشة.

تنبيه

• تأكد من إغلاق مقبضا لمصفاةب شكل صحيحعب د تنظيفا لمصفاة. وإلا، قد يحدث تسرب.	

• تأكد من إعادة إدخالا لمصفاةب شكل صحيحعب د تنظيفها. وإلا , قد يؤدي ذلك إلى حدوث خلل فيلا تشغيل أو تسرب.	
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درج المنظف

A

11 . )A( اسحبلا درج أثناءلا ضغط معا لاستمرار على ذراع الإطلاق

الموجود داخللا درج.

22 قمب إز ةلاحاويا ةلمنظفلا سائل منلا درج..

33 قمب تنظيف مكوناتلا درجب الماءا لمتدفق وباستخدام فرشاة .

ناعمة.

44 قمب تنظيف تجويفا لموزعب استخدام فرشاة ناعمة..

55 أعد إدخال حاويا ةلمنظفلا سائل إلىلا درج..

66 ادفعلا درج إلىلا داخل لإغلاقه..

ملاحظة

لإزا ةلالمنظّفا لمتبقي، قمب تشغيللا دورة RINSE+SPIN )دوران+شطف( على أن تكون حاويلا ةغسيل فارغة.
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استرداد الحالة الطبيعية بعد التجمد

قد تتجمدلا غسا ةلعندما تنخفضلا درج ةعن صفر مئوية.

11 قمب إيقاف تشغيللا غساةل، ثما فصل سلكلا تيارلا كهربائي..

22 صُبا لماءلا دافئ على صنبورا لماءل فك خرطوما لماء..

33 افصل خرطوما لماء، وانقعه فيا لماءلا دافئ..

44 صبا لماءلا دافئ فيا لحوض واتركه لمدة 10 دقائق..

55 أعد توصيل خرطوما لماءب صنبورا لماء..

ملاحظة

إذا استمرتلا غسا ةلفيعلا ملب شكل غير سليم، فكررا لخطواتلا سابق ةحتى تعملب شكل طبعيي.

الحذر من عدم الاستخدام لفترة طيولة

تجنب تركلا غسا ةلدونا ستخدامل فترة زمن ةيطويلة. وإذ اكانت هذه هيا لحاةل, فيجب تصريفا لماء منلا غسا ةلثم فصل سلكلا تيارلا كهربائي.

11 قمب تدوير قرص تحديد الدورةل تحديد RINSE+SPIN )دوران+شطف(..

22 قمب تفريغ حاويلا ةغسيل، ثما ضغط علىلا زر بدء/إيقاف مؤقت..

33 عندا كتماللا دورة، أغلق صنبورا لماء، ثما فصل خرطوما لماء..

44 قمب إيقاف تشغيللا غساةل، ثما فصل سلكلا تيارلا كهربائي..

55 افتحلا بابل لسماحب دخوللا هواء خلالا لحوض..
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استكشاف المشاكل وحلها

تعليمات الفحص

إذ اواجهت مشكل ةمعلا غساةل، فراجعا لجدوللا تالي أولًا، وجرِّبا لاقتراحاتلا واردةب ه.

الإجراءالمشكلة

الغسالة لا تبدأ الغسل.

• تأكد من توصيل قابسا لجهاز بمصدرلا تيارلا كهربائي.	

• تأكد أنلا باب مغلقب إحكام.	

• تأكد أن صنايبرا لماء مفتوحة.	

• اضغط أوا نقر علىلا زر بدء/إيقاف مؤقتل بدء تشغيللا غساةل.	

• تأكد من عدم تنشيط وظيف ةChild Lock )لاتأمين ضد عبثا لأطفال(.	

• قبل أن تبدألا غسا ةلفي ملءا لماء، ستصدر سلسل ةمن أصواتلا طقطقل ةلتحقق من تفيعل قفل 	

لاباب ولاتصريفب سرعة.

• افحصا لمنصهر أو أعد تشغيل قاطعلا دائرةلا كهربائةي.	

إما أن تزويد الماء غير كافٍ أو لا يتم 

تزويد الماء.

• افتح صنبورا لماءب الكامل.	

• تأكد أنلا باب مغلقب إحكام.	

• تأكد من أن خرطوم توريدا لماء غير متجمد.	

• تأكد من أن خرطوم توريدا لماءيل س ملتوياً أو مسدوداً.	

• تأكد من أن ضغطا لماء كافٍ.	

بعد انتهاء دورة غسل، يبقى 

المنظف في درجه.

• تأكد من تشغيللا غساب ةلضغط ماء كاف.	

• تأكد من إضافا ةلمنظّف في منتصفلا درج.	

• تأكد من إدخال غطاءلا شطفب شكل صحيح.	

• إذ اكنت تستخدم منظّفًا حُبيبيًا، فتأكد من أن قرص تحديدا لمنظّف فيلا وضععلا لوي.	

• قمب فك غطاءلا شطف ونظّف درجا لمنظّف.	

الغسالة تهتز بشدة أو تحدث 

ضجيجًا.

• تأكد من تركيبلا غسا ةلعلى أرض ةيمستوي ةوصلب ةلا تؤدي إلىا نزلاقها. إذ اكانتا لأرض ةيغير 	

مستوية، فاستخدم أرجلا ستواءلا غسال ةلضبط مستوىا رتفاعها.

• تأكد من فك مساميرلا شحن.	

• تأكد من عدم ملامسلا ةغسا ةللأي شيء آخر.	

• تأكد من موازن ةحمولا ةلغسيل.	

• قد يصدرا لمحرك ضجيجًا أثناءلا تشغيلعلا ادي.	

• قد تصدر ثيابعلا مل أوا لملابسا لمزينب ةقطع حديدي ةضجيجًا أثناء غسلها. يعد هذ اأمر اطبيًعيا.	

• قد تصدرعب ضا لأجساما لمعدن ةيكاعلملاتا لمعدن ةيضجيجًا.عب دلا غسل، قمب إز ةلاهذها لأجسام 	

منا لحوض أو حاويلا ةتصفةي.

ستكشاف ا





لمشاكل وحلها
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ستكشاف ا





لمشاكل وحلها










الإجراءالمشكلة

الغسالة لا تقوم بالتصريف و/أو 

العصر.

• تأكد من فرد خرطوم تصريفا لماءب الكامل داخل مجموعلا ةتصريف. إذ اصادفت عائقًال تصريفا لماء، 	

فاتصلب الخدمة.

• تأكد من أنا لمصفاةلا شبكا ةيلمتصلب ةخرطوما لمياه غير مسدودة.	

• أغلقلا باب ثما ضغط أوا نقر علىلا زر بدء/إيقاف مؤقت. من أجل سلامتك،ل ن تقوملا غساب ةلالدوران 	

لاسريع أوعلا صر إلا إذ اكانلا باب مغلقًا.

• تأكد من عدما نسداد خرطوم تصريفا لماء أو تجمُده.	

• تأكد من توصيل خرطوملا تصريف بمجموع ةتصريف غير مسدودة.	

• إذل ام تكنلا غسا ةلمزودة بمقدار كافٍ منلا طاقة، فلن تقومب التصريف أوعلا صر مؤقتًا. وبمجرد وصول 	

لاقدرلا كافي منلا طاق ةإلىلا غسا ةلمرة أخرى، ستعملب شكل طبعيي.

يتعذر فتح الباب.

• اضغط أوا نقر علىلا زر بدء/إيقاف مؤقت لإيقافلا غساةل.	

• قد يستغرقا لأمر دقائق قليل ةحتى تتحرر آ ةيلقفللا باب.	

• لن يتم فتحلا باب إلاعب د مرور 3 دقائق على توقفلا غسا ةلعنعلا مل أو فصللا تيارلا كهربائي.	

• تأكد من تصريف كلا لماءا لموجود فيا لحاوية.	

• قد لا يفتحلا باب إذ اكان هناك ماء فيا لحاوية. قمب تصريفا لماءا لموجود فيا لحوض، وافتحلا باب يدوياً.	

• تأكد منا نطفاء ضوء قفللا باب. ينطفئ مؤشر قفللا بابعب د تصريفا لماء منلا غساةل.	

توجد رغاوي زائدة.

• تأكد منا ستخدام أنواعا لمنظّفاتا لموصىب ها كلما أمكن.	

• استخدم مسحوقاً ذ افاعل ةيعا ةيل)HE( لمنعلا رغوةلا زائدة.	

• قلل كما ةيلمسحوق عندا ستخدام ماء ساخن أو معا لحمولاتلا صغيرة أو خفيفا ةلاتساخ.	

• لا يفضلا ستخدام مساحيق سوىا لمساحيق ذاتلا فاعلعلا ةياةيل.	

•لا يمكن وضع منظف إضافي. تأكد من أنلا كما ةيلمتبق ةيمنا لمنظّف ومنعّما لأقمشيل ةست زائدة عنا لحدا لمسموحب ه.	

الغسالة تتوقف عن العمل.

• قمب توصيل سلكلا تيارلا كهربائي بمنفذ تيار كهربائي مباشر.	

• افحصا لمنصهر أو أعد تشغيل قاطعلا دائرةلا كهربائةي.	

• أغلقلا باب، ثما ضغط علىلا زر بدء/إيقاف مؤقتل بدء تشغيللا غساةل. من أجل سلامتك،ل ن تقوم 	

لاغساب ةلالدورانلا سريع أوعلا صر إلا إذ اكانلا باب مغلقًا.

• قبل أن تبدألا غسا ةلفي ملءا لماء، ستصدر سلسل ةمن أصواتلا طقطقل ةلتحقق من تفيعل قفل 	

لاباب ولاتصريفب سرعة.

• وقد تكون هناك فترة توقف أو نقع أثناءلا دورة.ا نتظر قليلًا، فقد تبدألا غسا ةلفيعلا مل.	

• تأكد من عدما نسدادا لمصفاةلا شبك ةيلخرطوم توريدا لماءا لمتصلب صنبورا لماء. نظّفا لمصفاة 	

لاشبكب ةيانتظام.

• إذل ام تكنلا غسا ةلمزودة بمقدار كافٍ منلا طاقة، فلن تقومب التصريف أوعلا صر مؤقتًا. وبمجرد وصول 	

لاقدرلا كافي منلا طاق ةإلىلا غسا ةلمرة أخرى، ستعملب شكل طبعيي.
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ستكشاف ا





لمشاكل وحلها










الإجراءالمشكلة

تمتلئ الغسالة بماء ذي درجة حرارة 

خاطئة.

• افتحلا صنبورينب الكامل.	

• تأكد من تحديد درجا ةلحرارةب شكل صحيح.	

• تأكد من توصيلا لخرطومينب صنبوريا لماءلا صحيحين. تأكد من تدفقا لمياه فيلا وصلات.	

• تأكد من ضبط سخانا لماءل لحصول على ماء ساخنب درج ةحرارة 120 درج ةفهرنهايت )49 درج ة	

مئوية( علىا لأقل منلا صنبور.ا فحص أيضًا س ةعسخانا لماء ومعدلا لاسترداد.

• افصلا لخرطومين ونظّفا لمصفاةلا شبكةي. فقد تكون مسدودة.	

• أثناء ملءلا غساةل، قد تتغير درج ةحرارةا لماء نظر الأن ميزةلا تحكملا تلقائي في درجا ةلحرارة تتحقق 	

من درج ةحرارةا لماءلا وارد. يعد هذ اأمر اطبيًعيا.

• ِّع عند تحديد درج ةحرارة 	 أثناء ملءلا غساةل، قد تلاحظ مرورا لماءلا ساخن و/أوا لماءلا بارد فقط خلالا لموز

الماءلا بارد أولا دافئ. وهذه وظيف ةطب ةيعيلميزةلا تحكملا تلقائي في درجا ةلحرارة نظر الأنلا غسا ةل

تحدد درج ةحرارةا لماء.

الملابس تظل مبتلة في نهاية 

الدورة.

• استخدم سرع ةدوران "عاةيل" أو "عا ةيلجداً".	

• استخدم مسحوقاً ذ افاعل ةيعا ةيل)HE(ل تقليللا رغوةلا زائدة.	

• الحمو ةلقليل ةجداً. قد يصبحلا غسيللا قليل )قط ةعواحدة أوا ثنتين( غير متوازن ولا يتم عصره 	

بالكامل.

• تأكد من عدما نسداد خرطوم تصريفا لماء أوا نثنائه.	

الماء يتسرب.

• تأكد أنلا باب مغلقب إحكام.	

• تأكد من إحكام جميع وصلاتا لخراطيم.	

• تأكد من إدخال طرف خرطوملا تصريف وإحكام وضعهب شكل صحيح في نظاملا تصريف.	

• تجنبلا تحميللا زائد.	

• استخدم مسحوقاً ذ افاعل ةيعا ةيل)HE( لمنعلا رغوةلا زائدة.	

هناك روائح كريهة.

• تتجمعلا رغاويلا زائدة فيلا تجاويف مما يسبب رائح ةكريهة.	

• ل دوراتلا تنظيفب انتظامل لتعقيم.	 شغِّ

• نظّف حاجزلا باب )علاازل(.	

• جففا لجزءلا داخلي منلا غساعب ةلدا نتهاء دورةلا غسل.	

الفقاعات لا تظهر )الطُرز التي 

تدعم Bubbleshot فقط(

• قد تمنعا لحمولا ةلزائدةلا فقاعات.	

• قد لا تتكونلا فقاعات نتيجا ةتساخا لملابسلا شديد.	

هل يمكن فتح Add Door في أي 

وقت؟

• . ومع ذلك، لا يتم فتحه فيا لحالاتا لآتةي:	 لا يمكن فتح Add Door إلا عند ظهورا لمؤشر 

عندب دء عمللا ةيغلي أولا تجفيف وارتفاع درجا ةلحرارةلا داخلةي--

عند ضبط وظيف ةChild Lock )لاتأمين ضد عبثا لأطفال( لأسباب تتعلقب السلامة--

عندب دء دورةلا غسل أولا تجفيفلا تي لا تتضمن ملابس إضافةي--

في حاا ةلستمرارا لمشكلة،ا تصل بمركز خدم ةعملاء Samsungا لمحلي.
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لمشاكل وحلهاستكشاف ا

 ةيبرعلا 54

ستكشاف ا





لمشاكل وحلها










رموز المعلومات

إذل ام تعمللا غساةل، فقد يظهر أحد رموزا لمعلومات علىلا شاشة. راجعا لجدوللا تالي وجرِّبا لاقتراحاتلا واردةب ه.

الإجراءالرمز

4C

لا يتم تزويدا لماء.

• تأكد أن صنايبرا لماء مفتوحة.	

• تأكد من عدما نسداد خراطيما لماء.	

• تأكد من عدم تجمُد صنايبرا لماء.	

• تأكد من تشغيللا غساب ةلضغط ماء كافٍ.	

• تأكد من توصيل صنبوريا لماءلا بارد ولاساخنب شكل صحيح.	

• فا لمصفاةلا شبكةي، فقد تكون مسدودة.	 نظِّ

‎4C2
• تأكد من أن خرطوم توريدا لماءلا بارد متصلب صنبورا لماءلا باردب إحكام. إذ اكانا لخرطوم متصلاب صنبور 	

الماءلا ساخن، فقد يتعرضلا غسيلل لتلف مععب ضلا دورات.

‎5C

لا يتم تصريفا لماء.

• تأكد من عدما نسداد خرطوم تصريفا لماء أو تجمُده.	

• تأكد أن خرطوم تصريفا لماء في وضعهلا صحيح، وذلك حسب نوعلا توصيل.	

• ف مصفاةا لمخلفات حيث قد تكون مسدودة.	 نظِّ

• تأكد من فرد خرطوم تصريفا لماءب الكامل داخل مجموعلا ةتصريف.	

• في حاا ةلستمرار ظهور رمزا لمعلومات،ا تصل بمركز خدمعلا ةملاء.	

dC

لاغسا ةلتعمل أثناء فتحلا باب.

• تأكد أنلا باب مغلقب إحكام.	

• تأكد من عدم وجود ملابس عالقب ةالباب.	

OC

يفيضا لحوضب المياه.

• أعدلا تشغيلعب دعلا صر.	

• إذا استمر رمزا لمعلومات فيلا ظهور علىلا شاشة، فاتصل بمركز خدم ةSamsungا لمحلي.	

LC1و LC

افحص خرطوملا تصريف.

• تأكد من وضع طرف خرطوم تصريفا لماء علىا لأرض.	

• تأكد من عدما نسداد خرطوملا تصريف.	

• في حاا ةلستمرار ظهور رمزا لمعلومات،ا تصل بمركز خدمعلا ةملاء.	
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   ةيبرعلا 55

ستكشاف ا





لمشاكل وحلها










الإجراءالرمز

Ub

دورةعلا صر لا تعمل

• تأكد من توزيع قطعا لملابسب التساوي فيلا غساةل.	

• تأكد من تركيبلا غسا ةلعلى سطح مستوٍ وثابت.	

• إعادة توزيعا لملابسب الغساةل. في حا ةلغسل قط ةعواحدة فقط منا لملابس، مثلب رُنص حمام 	

أوب نطلون جينز، قد لا تكون نتيجعلا ةصرلا نهائ ةيمُرضةي، وتظهر رسالا ةلفحص "Ub" على 

لاشاشة.

‎3C

افحص عملا لمحرك.

• جربّ إعادة تشغيللا دورة.	

• في حاا ةلستمرار ظهور رمزا لمعلومات،ا تصل بمركز خدمعلا ةملاء.	

UC

يلزم فحصلا تحكما لإلكتروني.

• تأكد من توصيللا تيارب شكل سليم.	

• في حاا ةلستمرار ظهور رمزا لمعلومات،ا تصل بمركز خدمعلا ةملاء.	

تما كتشاف جهد كهربائي منخفض

• تحقق من توصيل سلكلا تيارلا كهربائي.	

• في حاا ةلستمرار ظهور رمزا لمعلومات،ا تصل بمركز خدمعلا ةملاء.	

HC
لاتحقق من عدما رتفاع درجا ةلحرارة عندلا تسخين.

• في حاا ةلستمرار ظهور رمزا لمعلومات،ا تصل بمركز خدمعلا ةملاء.	

‎1C

مستشعر مستوىا لماء لا يعملب شكل سليم.

• قمب إيقاف تشغيللا غسا ةلوأعد تشغيللا دورة.	

• في حاا ةلستمرار ظهور رمزا لمعلومات،ا تصل بمركز خدمعلا ةملاء.	

AC

تحقق منا لاتصالاتب ين مجموعاتل وحاتلا دوائرا لمطبوع ة)PBA(لا رئيس ةيولافرعةي.

• قمب إيقاف تشغيللا غسا ةلوأعد تشغيللا دورة.	

• في حاا ةلستمرار ظهور رمزا لمعلومات،ا تصل بمركز خدمعلا ةملاء.	

ddCو DDC

تظهر هذهلا رسا ةلعند فتح Add Door دونلا ضغط على بدء/إيقاف مؤقت. وفي حا ةلحدوث ذلك، قم 

بأحدا لإجراءاتا لآتةي:

• اضغط على Add Doorل غلقهب طريق ةصحيحة.ا ضغطعب د ذلك على بدء/إيقاف مؤقت وحاول مرة 	

أخرى.

• لإضاف ةغسيل،ا فتح Add Door وضعلا غسيل. أغلق Add Doorب طريق ةصحيحة. ثم،ا ضغط على 	

لازر بدء/إيقاف مؤقت لمتالا ةعبتشغيل. 

‎8C

مستشعر MEMS لا يعملب شكل سليم.

• قمب إيقاف تشغيللا غسا ةلوأعد تشغيللا دورة.	

• في حاا ةلستمرار ظهور رمزا لمعلومات،ا تصل بمركز خدم ةعملاء Samsungا لمحلي.	

Untitled-6   55 4/1/2016   7:22:52 PM



لمشاكل وحلهاستكشاف ا

 ةيبرعلا 56

ستكشاف ا





لمشاكل وحلها










الإجراءالرمز

AC6

تحقق منا لاتصالاتب ين مجموعاتل وحاتلا دوائرا لمطبوع ة)PBA(لا رئيس ةيوعلااكسل ةلتيارلا كهربائي.

• قد تعودلا غسا ةلإلى عمللا ةيتشغيلعلا ادي ةتلقائيًا حسبا لحاةل.	

• قمب إيقاف تشغيللا غسا ةلوأعد تشغيللا دورة.	

• في حاا ةلستمرار ظهور رمزا لمعلومات،ا تصل بمركز خدم ةعملاء Samsungا لمحلي.	

DC1

قفل/إلغاء قفللا بابلا رئيسي لا يعملب شكل سليم.

• قمب إيقاف تشغيللا غسا ةلوأعد تشغيللا دورة.	

• في حاا ةلستمرار ظهور رمزا لمعلومات،ا تصل بمركز خدم ةعملاء Samsungا لمحلي.	

DC3

قفل/إلغاء قفل Add Door لا يعملب شكل سليم.

• قمب إيقاف تشغيللا غسا ةلوأعد تشغيللا دورة.	

• في حاا ةلستمرار ظهور رمزا لمعلومات،ا تصل بمركز خدم ةعملاء Samsungا لمحلي.	

إذ اظل هناك أي رمز معلومات يظهر علىلا شاشة، فاتصل بمركز خدم ةSamsungا لمحلي.
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   ةيبرعلا 57

المواصفات

جدول العناية بالأقمشة

توضحلا رموزلا تا ةيلتعليماتعلا نايب ةالملابس. تتضمنب طاقاتعلا ناي ةأر ةعبرموز حسبلا ترتيبلا تالي:لا غسل ولاتبيض ولاتجفيف ولاكوي 

)لاتنظيفا لجاف عندا لحاجة(. يضمنا ستخدام هذهلا رموزلا تناسقب ينلا شركاتا لمصنِّل ةعلملابسا لمحل ةيوالمستوردة.ا تبع تعليماتب طاقعلا ةناي ة

لزيادة عمرا لملابس وتقليل مشاكللا غسل.

ممنوعلا كيمواد مقاومة

يمكن إجراء تنظيف جافب استخدام أي مواد مذيبةالملابسلا ناعمة

تنظيف جافيمكنلا غسل عند 95 درج ةمئوية

يمكنلا غسل عند 60 درج ةمئوية
لاتنظيفا لجافب البروكلوريد أولا وقودا لمخفف أو 

لاكحوللا نقي أو R113 فقط

يمكنلا غسل عند 40 درج ةمئوية
لاتنظيفا لجافب وقودلا طائرات أولا كحوللا نقي أو 

R113 فقط

ممنوعا ستخداملا تنظيفا لجافيمكنلا غسيل عند 30 درج ةمئوية

تجفف وهي مفرودةغسل يدوي فقط

يمكن تعليقهال تجفتنظيف جاف فقط

تجفيفا لملابس وهي معلق ةعلى حماةليمكنا ستخدام مادة تبييض معا لمياهلا بارد

تجفيفب التدوير، حرارة عاديةيحظرا ستخدام مادة تبييض

تجفيفب التدوير، حرارة خفيفةيمكنلا كي عند 200 درج ةمئويب ةحد أقصى

يحظر تجفيفهاب التدويريمكنلا كي عند 150 درج ةمئويب ةحد أقصى

يمكنلا كي عند 100 درج ةمئويب ةحد أقصى

ا
لمو


صفا

ا
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اصفالموا

 ةيبرعلا 58

ا
لمو


صفا

ا

حماية البيئة

• هذا الجهاز مصنوع من مواد قابل ةلإعادةلا تدوير. إذ اقررتلا تخلص من هذا الجهاز، يرُجى مراعاةلا قوانينا لمحلا ةيلخاصب ةالتخلص منلا نفايات. 	

اقطع سلكلا تيارب حيث لا يمكن توصيلا لجهاز بمصدر طاقة. فكلا باب لمنع تعرضا لحيوانات أوا لأطفاللا صغارل لاحتباس داخلا لجهاز.

• لا تضع كميات منا لمنظّف أكثر من تلكا لمبين ةفيا لإرشاداتا لموصىب ها من قِبللا شركا ةلمصنل ةعلمنظّف.	

• استخدم مواد إزلا ةلابقع وموادلا تبييض قبل دورةلا غسيل عندا لحاج ةفقط.	

• وفرا لمياه ولاكهرباء من خلال إجراءلا غسلب أوزان كامل ة)تختلفلا كم ةيوفقًال لدورةا لمستخدمة(.	
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ا
لمو


صفا

ا

بيان المواصفات

.(A-Z) تعني علام ة)علامات(لا نجم ة"*" أنلا طراز متغير، ويمكنلا تعبير عنهاب الرموز (9-0) أو

غسا ةلأماملا ةيتحميللانوع

WW11K84*2O*‎اسملا طراز

600 عرض × 600 عمق × 850ا رتفاع )مم(الأعباد

50 إلى 800 كيلوب اسكالضغطا لماء

76.0 كجملاوزنلا صافي

11.5 كجمسلا ةعغسل ولادوران

استهلاكلا طاقة

لاغسل
150 وات220 فولت

150 وات240 فولت

لاغسل ولاتسخين
2000 وات220 فولت

2400 وات240 فولت

300 وات220 إلى 240 فولتدوران

30 واتلاضخ

1400ل ف ةفيلا دقيقةدوراتعلا صر

ملاحظة

• تصميما لمنتج ومواصفاته عرضل ةلتغيير لأغراض تحسينا لجودة دون إخطار مسبق.	

• تم تحديدا لمواصفات بملصقلا طاقا ةستناد اإلىلا برنامجا لآتي وفقًال لميعار UAE.S 5010 2:2013.لا برنامج هو COTTON  )قطن( 60 	

درج ةمئوية.
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هل لديك أي استفسارات أو تعليقات؟

أو زر موقعنا على الإنترنتاتصل علىالبلد

U.A.E
800-SAMSUNG

(800 - 726 7864)

www.samsung.com/ae/support (English) 

www.samsung.com/ae_ar/support (Arabic)

Untitled-6   60 4/1/2016   7:22:55 PM


	WW8500K-03674B-01_UAE_EN
	WW8500K-03674B-01_UAE_AR

