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 Imagine the possibilities
  Thank you for purchasing this Samsung product.

  To receive more complete service, please register your product at

  www.samsung.com/register
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FEATURES
GETTING STARTED

Samsung Remote App

Control your Soundbar in the palm of your hand with the 

Samsung Audio Remote App*. This convenient app is a 

control hub for basic controls like power, volume, and 

media controls, as well as custom settings like equaliser 

setting. 

Surround Sound Expansion
The Surround Sound Expansion feature adds depth and 

spaciousness to your listening experience.

TV SoundConnect 
Connect your TV and Soundbar easily through Bluetooth 

with TV SoundConnect. The absence of trailing wires 

between the Soundbar and TV allows you to showcase 

the slim and sleek design of both systems, while 

maintaining a clean look in your living environment. Easily 

control the Soundbar and TV from a single TV remote.

  HDMI

  HDMI transmits video and audio signals simultaneously, 

and provides a clearer picture.

The unit is also equipped with the ARC function which 

lets you listen to sound from your TV through the 

Soundbar via an HDMI cable. This function is only 

available if you connect the unit to an ARC compliant TV.

  USB Host Support

  You can connect and play music files from external USB 

storage devices such as MP3 players, USB flash 

memory, etc. using the Soundbar's USB HOST function.

  Bluetooth Function

  You can connect a Bluetooth device to the Soundbar 

and enjoy music with high quality stereo sound, all 

without wires!

    LICENCES
 

  Manufactured under licence from Dolby Laboratories. 

Dolby and the double-D symbol are trademarks of Dolby 

Laboratories.

 
 

  For DTS patents, see http://patents.dts.com. 

Manufactured under licence from DTS Licensing Limited. 

DTS, the Symbol, & DTS and the Symbol together are 

registered trademarks, and DTS 2.0 Channel is a 

trademark of DTS, Inc. © DTS, Inc. All Rights Reserved.

 

  The terms HDMI and HDMI High-Definition Multimedia 

Interface, and the HDMI Logo are trademarks or 

registered trademarks of HDMI Licensing LLC in the 

United States and other countries.
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  SAFETY INFORMATION

    SAFETY WARNINGS
  TO REDUCE THE RISK OF ELECTRIC SHOCK, DO NOT REMOVE THE COVER (OR BACK). 
NO USER-SERVICEABLE PARTS ARE INSIDE. REFER SERVICING TO QUALIFIED SERVICE PERSONNEL.

  

  CAUTION
  RISK OF ELECTRIC SHOCK 

DO NOT OPEN   

  

  This symbol indicates “dangerous voltage” 
inside the product that presents a risk of electric 
shock or personal injury.

  

  This symbol indicates important instructions 
accompanying the product.

  WARNING : To reduce the risk of fire or electric shock, do not expose this appliance to rain or moisture.

  CAUTION : TO PREVENT ELECTRIC SHOCK, MATCH WIDE BLADE OF PLUG TO WIDE SLOT, FULLY INSERT.

•   This apparatus shall always be connected to a AC outlet with a protective grounding connection.

•   To disconnect the apparatus from the mains, the plug must be pulled out from the mains socket, therefore the 
mains plug shall be readily operable.

  CAUTION
•   Do not expose this apparatus to dripping or splashing. Do not put objects filled with liquids, such as vases on the 

apparatus. 

•   To turn this apparatus off completely, you must pull the power plug out of the wall socket. Consequently, the power 
plug must be easily and readily accessible at all times.
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PRECAUTIONS

  
99.1mm 99.1mm

68.6 mm

99.1mm

  Ensure that the AC power supply in your house complies with the power requirements listed on the identification 

sticker located on the back of your product. Install your product horizontally, on a suitable base (furniture), with enough 

space around it for ventilation (7~10 cm). Make sure the ventilation slots are not covered. Do not place the unit on 

amplifiers or other equipment which may become hot. This unit is designed for continuous use. To fully turn off the 

unit, disconnect the AC plug from the wall outlet. Unplug the unit if you intend to leave it unused for a long period of 

time.

  

  During thunderstorms, disconnect the AC plug from the 

wall outlet. Voltage peaks due to lightning could damage 

the unit.

  

  Protect the product from moisture (i.e. vases), and 

excess heat (e.g. a fireplace) or equipment creating 

strong magnetic or electric fields. Disconnect the power 

cable from the AC supply if the unit malfunctions. Your 

product is not intended for industrial use. It is for 

personal use only.  Condensation may occur if your 

product has been stored in cold temperatures. If 

transporting the unit during the winter, wait approximately 

2 hours until the unit has reached room temperature 

before using.

  

  Do not expose the unit to direct sunlight or other heat 

sources.  This could lead to overheating and cause the 

unit to malfunction.

  

  The batteries used with this product contain chemicals 

that are harmful to the environment.  Do not dispose of 

batteries in the general household trash.  Do not dispose 

of batteries in a fire.  Do not short circuit, disassemble, or 

overheat the batteries. There is a danger of explosion if 

the battery is incorrectly replaced.  Replace only with the 

same or equivalent type.

During thunderstorms disconnect the AC plug Do not expose the unit to direct sunlight or oth

WARNING, DO NOT INGEST BATTERY, CHEMICAL BURN HAZARD, The remote control supplied with 

this product contains a coin/button cell battery. If the coin/button cell battery is swallowed, it can cause 

severe internal burns in just 2 hours and can lead to death. Keep new and used batteries away from 

children. If the battery compartment does not close securely, stop using the product and keep it away 

from children. If you think batteries might have been swallowed or placed inside any part of the body, seek immediate 

medical attention.
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 Figures and illustrations in this User Manual are 

provided for reference only and may differ from 

actual product appearance.
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WHAT’S INCLUDED

  BEFORE READING THE USER’S MANUAL
  Note the following terms before reading the user manual.

 +   Icons used in this manual

  Icon   Term   Definition

    Caution   Indicates a situation where a function does not operate or settings may be cancelled.

    Note   Indicates tips or instructions on the page that help you operate a function.

  Check for the supplied accessories shown below.

 

 

 Remote Control / 
Lithium Battery 
(3V : CR2032)

 Power Cord : 2EA  DC Adapter HDMI Cable

USB Cable  User Manual Holder-Fix Mount : 2EA Bracket-Wall : 2EA

Wall Mount Guide

 ●   The appearance of the accessories may differ slightly from the illustrations above.

 ●   Use the dedicated USB cable to connect external USB devices to the unit.
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TOP / FRONT PANEL

  (Power) Button
 Turns the power on and off.

 VOL. - / +
 Controls the volume level.

 The numeric value of the volume level 

appears in the front panel display.

 Display
 Displays the current mode.

  (Source) Button
 Selects the D.IN, AUX, HDMI, BT, TV, or 

USB input.

 ●  While the unit is powered on, pressing 

the  (Source) button for more than 

3 seconds sets the button to act as 

the  ( Mute) button. To cancel the 

 ( Mute) button setup, press the 

 (Source) button for more than 3 

seconds again.

   

 ●  When you plug in the AC cord, the power key will work in 4 to 6 seconds.  

 ● When you turn on this unit, there will be a 4 to 5 second delay before it produces sound.

 ●  If you want to enjoy the sound only from the Soundbar, you must turn off the TV's speakers in the Audio 

Setup menu of your TV. Refer to the owner's manual supplied with your TV.    

DESCRIPTIONS
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REAR / BOTTOM PANEL

DC 14V

AUX IN

OPTICAL IN

HDMI IN

HDMI OUT
(TV-ARC)

5V 0.5A

DC14V

5V 0.5A  DC 14V 
(Power Supply In)
  Connect the DC power adaptor to the 

power supply jack, and then connect the 

AC power adaptor plug to a wall outlet.
  (USB Port)
 Connect USB devices here to play 

files on the devices.

OPTICAL IN (D.IN)
  Connect to the digital 

(optical) output of an 

external device.

  HDMI OUT (TV-ARC)
  Outputs digital video and 

audio signals simultaneously 

using an HDMI cable.

 HDMI IN
 Inputs digital video and audio 

signals simultaneously using an 

HDMI cable. Use when connecting 

a supported external device.

  AUX IN
 Connect to the Analogue output of an 

external device.

LABEL

  

 ●   When disconnecting the power cable of the AC power adaptor from a wall outlet, pull the plug. 

Do not pull the cable.

 ●   Do not connect this unit or other components to an AC outlet until all connections between components 

are complete.
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     REMOTE CONTROL

 

AUTO POWER
Press the AUTO POWER button to turn the Anynet+ function on or off.

(Default : Auto Power Link OFF, ON - ANYNET+ / OFF  - POWER LINK or OFF 
- ANYNET+ / ON - POWER LINK). The Anynet+ function lets you control the 

Soundbar with the remote from an Anynet+ compatible Samsung TV. The 

Soundbar must be connected to the TV via an HDMI cable.

 *  Auto Power Link

 Synchronizes the Soundbar to a connected Optical source via the Optical 

jack so it turns on automatically when you turn on your TV. 

(See page 18)

 Repeat
 Press to set the Repeat function during music playback from a USB device.

 OFF -  REPEAT : Cancells Repeat Playback.

TRACK -  REPEAT : Repeatedly play a track.

ALL -  REPEAT : Repeatedly play all tracks.

RANDOM -  REPEAT : Plays tracks in random order. 

(A track that has already been played may be played again.)

 Mute
 You can turn the volume down to 0 with the push of a button.

Press again to restore the sound to the previous volume level.

 SOURCE
 Press to select a source connected to the Soundbar. 

 Skip Forward
 If there is more than one file on the device you are playing, and you press 

the $ button, the next file is selected.

SOUND CONTROL
 Press to select TREBLE, BASS, or AUDIO SYNC. Then, use the #,$ 

buttons to adjust the Treble, Bass volume from -6 to +6.

Press and hold the SOUND CONTROL button for about 5 seconds to adjust 

the sound for each frequency band. 150Hz, 300Hz, 600Hz, 1.2KHz, 2.5KHz, 

5KHz, 10KHz and SW are selectable and each can be adjusted to a setting 

between -6 and +6.

If the Soundbar is connected to a digital TV and the video appears out of sync 

with the audio, press the SOUND CONTROL button to sync the audio with the 

video. Use the #,$ buttons to set the audio delay between 0 ms and 300 

ms. In USB mode, TV mode, and BT mode, the Audio Sync function may not 

available.

 

 ●  Soundbar is a Samsung proprietary name.

 ●  Operate the TV using the TV's remote control.
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 Bluetooth POWER
 Press the Bluetooth POWER button on the remote to turn the Bluetooth 

POWER On function on and off.

 See pages 19 and 25 for details.

WOOFER
Press the WOOFER button. Then, use the #,$ buttons to adjust the 

Subwoofer volume from -12, -6 to +6.

 SOUND 
Surr.Sound adds depth and spaciousness to the sound. Pressing the 

 SOUND button repeatedly cycles through the Surr.Sound settings : 

ON - SURROUND SOUND, OFF - SURROUND SOUND

 Volume
 Adjusts the volume level of the unit.

 Power
 Turns the Soundbar on and off.

 SOUND EFFECT
 You can select from 6 different sound modes - STANDARD (Original 

Sound), MUSIC, VOICE, SPORTS, CINEMA, and NIGHT MODE 

- depending on the content you want to listen to.

Select the STANDARD mode if you want to enjoy the original sound.

 Play / Pause
 Press the & button to pause a file temporarily.

Press the & button again to play the selected file.

 Skip Back
 If there is more than one file on the device you are playing, and you press 

the # button, the previous file is selected.

 

  INSTALLING THE BATTERY IN THE REMOTE CONTROL

 

1.  Use a suitable coin to turn the 

remote control's battery cover 

counterclockwise to remove it 

as shown in the figure above.

2. Insert a 3V lithium battery. Keep the 

positive (+) pole facing up when inserting 

the battery. Put the battery cover on and 

align the '●' marks side by side as shown 

in the figure above.

3.  Use a suitable coin to 

turn the remote control 

battery cover clockwise 

as far as it will go to fix it 

in place.
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INSTALLING THE SOUNDBAR

INSTALLING THE WALL MOUNT
 +  Installation Precautions

 ●  Install on a vertical wall only.

 ●  For the installation, avoid a location with high temperature or humidity, or a wall that cannot sustain the weight of 

the set.

 ●  Check the strength of the wall. If the wall is not strong enough to support the unit, reinforce the wall or install the 

unit on a different wall that can support the unit's weight.

 ●  Purchase and use the fixing screws or anchors appropriate for the kind of wall you have (plaster board, iron board, 

wood, etc.). If possible, fix the support screws into wall studs.

 ●  Purchase wall mounting screws according to the type and thickness of the wall you will mount the Soundbar on.

 -  Diameter : M5

 -  Length: L 35 mm or longer recommended.

 ●  Connect cables from the unit to external devices before you install it on the wall.

 ●  Make sure the unit is turned off and unplugged before you install it. Otherwise, it may cause an electric shock.

5 cm or more

1.  Place the installation guide against the wall surface.

•  The installation guide must be level.

• If the TV is mounted on the wall, install the Soundbar at least 5 cm below the TV.

INSTALLATION
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Center Line

Center Line

2.  Mark the location where the screws will go through on the wall, and then remove the installation guide. Next, drill 

holes for the screws using an appropriately sized drill bit.

3.  Fasten the Bracket-Wall (2EA) and screws to the marked locations.

4.  Lift up the product after inserting the Bracket-Wall as shown.
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DC 14V

AUX IN

OPTICAL IN

HDMI IN

HDMI OUT
(TV-ARC)

5V 0.5A

5.   Insert and fasten Holder-Fix Mount into each hole on the product’s bottom side. The product is fixed to the 

Bracket-Wall.

  

 ●  Do not hang onto the installed unit and avoid striking or dropping the unit.

 ●  Secure the unit firmly to the wall so that it does not fall off. If the unit falls off, it may cause an injury or 

damage the product.

 ●  When the unit is installed on a wall, please make sure that children do not pull any of the connecting 

cables, as it may cause it to fall.

 ●  For the optimal performance of a wall mount installation, install the speaker system at least 5 cm below the 

TV, if the TV is mounted on the wall.

 ●  For your safety, if you do not mount the unit on the wall, install it on a secure, flat surface where it is unlikely 

to fall.
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ATTACHING THE SOUNDBAR TO YOUR TV'S STAND
You can attach the Soundbar to your TV's stand if you have a Samsung TV that has a stand that is compatible with this 

Soundbar.

 

 ● This Soundbar is compatible with model JU6700, JU6500 and JU7500, 48 inch, 55 inch and 65 inch, 

JU6610 - 48 inch and 55 inch, 2015 Samsung curved TVs. Please visit the home page of Samsung 

Electronics (www.Samsung.com) to see a detailed list of the compatible models.

 ● This Soundbar cannot be installed to a non-compatible TV, in either form of TV mount or TV stand.

1. Align the Soundbar’s centre with the centre of the base of the TV, and then carefully push it onto the stand as far 

as it will go, as shown in the illustration. Be careful not to unbalance the TV.

INSTALLING SOUNDBAR TO FREE-STANDING

1. Centre the Soundbar on the flat area in front of the TV.

   

 ● Install it on a level and firm surface.
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 ●   Do not connect the power cord of this product or your TV to a wall outlet until all connections between 

components are complete.

 ●   Before moving or installing this product, be sure to turn off the power and disconnect the power cord.

 CONNECTING THE SUBWOOFER

CONNECTING TO THE SUBWOOFER AUTOMATICALLY
The main unit and subwoofer should link (connect wirelessly) automatically when the main unit and subwoofer are 

turned on.

• If it is completely connected, the blue LED in the subwoofer stops blinking.

 CONNECTING TO THE SUBWOOFER MANUALLY
 The Subwoofer's linking ID is preset at the factory and the main unit and subwoofer should link (connect wirelessly) 

automatically when the main unit and subwoofer are turned on. If the Link indicator does not light when the main unit 

and subwoofer are turned on, please set the ID by following the procedure below.

POWER

1.  Plug the power cords of the main unit and subwoofer into an AC wall outlet.

2.  Press the ID SET button on the back of the subwoofer with a small, pointed object for 5 seconds.

•  The STANDBY indicator is turned off and the LINK indicator (Blue LED) blinks quickly.

3.  While the main unit is powered off (in STANDBY mode), press and hold the  (Mute) on the remote control for 5 

seconds.

4.  The ID SET message appears on the Soundbar's display.

5.  To finalise the link, turn the main unit’s power on while the subwoofer’s Blue LED blinks.

•  The main unit and the subwoofer should now be linked (connected).

•  The Link indicator (Blue LED) on the subwoofer should be on.

•  If the Link indicator is not solid blue, the linking process has failed. Turn off the main unit and start again from 

Step 2.

•  You can enjoy better sound from the wireless subwoofer by selecting a Sound Effect. 

(See page 10)

CONNECTIONS
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 ●  Before moving or installing the product, be sure to turn off the power and disconnect the power cord.

 ●  If the main unit is powered off, the wireless subwoofer will be in standby mode and the STANDBY LED on 

the upper side will come on after the Link indicator (Blue LED) blinks for 30 seconds.

 ●  If you use a device that uses the same frequency (2.4GHz) as the Soundbar near the Soundbar, 

interference may cause some sound interruption.

 ●  The transmission distance of the wireless signal between the main unit and subwoofer is about 10 meters, 

but may vary depending on your operating environment. If a steel-concrete or metallic wall is between the 

main unit and the wireless subwoofer, the system may not operate at all, because the wireless signal 

cannot penetrate metal.

 ● If the main unit doesn't make a wireless connection, follow steps 1-5 on the previous page to re-set the 

connection between the main unit and wireless subwoofer.

   

 ●  The wireless receiving antenna is built into the wireless subwoofer. Keep the unit away from water and 

moisture.

 ●  For optimal listening performance, make sure that the area around the wireless subwoofer location is clear 

of any obstructions.
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CONNECTING TO A TV

 CONNECTIONS WITH TV USING HDMI (DIGITAL) CABLE

DC 14V

AUX IN

OPTICAL IN

HDMI IN

HDMI OUT
(TV-ARC)

5V 0.5A

 HDMI IN  HDMI OUT 
(TV-ARC)

HDMI OUT
(TV-ARC)

 HDMI Cable 

1.    Connect an HDMI cable from the HDMI OUT (TV-ARC) jack on the back of the product to the HDMI IN jack on 

your TV.

2. Press the   (Source) button on the top panel of Soundbar or the SOURCE button on remote control to select 

the D.IN mode.

  

 ●  HDMI is an interface that enables the digital transmission of video and audio data with just a single 

connector.

 ● If the TV provides an ARC port, connect the HDMI cable to the HDMI IN (ARC) port.

 ● We recommend you use a coreless HDMI cable if possible. If you use a cored HDMI cable, use one whose 

diameter is less than 14 mm.

 ●  Anynet+ must be turned on.

 ●  This function is not available if the HDMI cable does not support ARC.

 CONNECTIONS WITH TV USING OPTICAL (DIGITAL) CABLE

DC 14V

AUX IN

OPTICAL IN

HDMI IN

HDMI OUT
(TV-ARC)

5V 0.5A

 OPTICAL IN OPTICAL OUT

 Optical Cable
(not supplied)

1.  Connect OPTICAL IN (Audio) on the Soundbar to the OPTICAL OUT jack of the TV.

2. Press the   (Source) button on the top panel of Soundbar or the SOURCE button on remote control to select 

the D.IN mode.
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 +  Auto Power Link
If you have connected the main unit to a TV with a digital optical cable, set the Auto Power function ON to have 

the Soundbar turn on automatically when you turn the TV on.

AUTO POWER LINK Display

ON OFF - ANYNET+ / ON - POWER LINK

OFF ON - ANYNET+ / OFF - POWER LINK

1.  Connect the Soundbar and a TV with an Optical cable  (not supplied).

2.   Press the   (Source) button on the main unit’s top panel or the SOURCE button on the remote control to 

select the D.IN mode.

3. Press the AUTO POWER button on the remote control to toggle the Auto Power Link function on and off.

  

 ● Depending on the connected device, Auto Power Link may not function.

 TV SOUNDCONNECT 
 You can enjoy TV sound through your Soundbar when it is connected to a Samsung TV that supports the TV 

SoundConnect function.

 

  Connect

1.  Turn on the TV and Soundbar.

• Turn on the menu of the TV.

• Move to Speaker Settings on "Sound" tab.

• Set the "Add New Device" menu to "On".

2.  Press the   (Source) button on the main unit’s top panel or the SOURCE button on the remote control to 

select the TV mode.

3. On the TV, a message asking whether to enable the TV SoundConnect function appears.

4.  Select <Yes> to finish connecting the TV and Soundbar using the TV's remote control.
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 ●  Switching the Soundbar’s mode from TV to another mode automatically terminates TV SoundConnect.

 ●  To connect the Soundbar to another TV, the existing connection must be terminated.

 ●  Terminate the connection to the existing TV, and then press the & button on the remote control for 5 

seconds to connect to another TV.

  

 ●  The TV SoundConnect (SoundShare) function is supported by some Samsung TVs released from 2012 on. 

Check whether your TV supports the TV SoundConnect (SoundShare) function before you begin. (For 

further information, refer to the TV’s user manual.).

 ●  If your Samsung TV was released before 2014, check the SoundShare setting menu.

 ●  If the distance between the TV and Soundbar exceeds 10 meters, the connection may not be stable or the 

audio may stutter. If this occurs, relocate the TV or Soundbar so that they are within operational range, and 

then re-establish the TV SoundConnect connection.

 ●  TV SoundConnect Operational Ranges:

 - Recommended pairing range: within 2 meters.

 -  Recommended operational range: within 10 meters.

 ● The Play/Pause, Next, and Prev buttons on the Soundbar or Soundbar's remote do not control the TV.

 +   Using the Bluetooth POWER On function
 The Bluetooth POWER On function is available after you have successfully connected the Soundbar to a Bluetooth 

compatible TV using TV SoundConnect. When the Bluetooth POWER On function is ON, turning the connected TV on 

or off will turn the Soundbar's power on and off as well.

1.  Connect the TV to your Soundbar using the TV SoundConnect function.

2.  Press the Bluetooth POWER button on the Soundbar remote. ON - BLUETOOTH POWER appears on the 

Soundbar's display.

• ON - BLUETOOTH POWER : The Soundbar turns on and off when you turn the TV on or off.

• OFF - BLUETOOTH POWER : The Soundbar only turns off when you turn the TV off.

  

 ●  This function is supported by some Samsung TVs released from 2013 on.
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CONNECTIONS WITH EXTERNAL 

DEVICE

  HDMI CABLE
  HDMI is the standard digital interface for connecting to TVs, projectors, DVD players, Blu-ray players, set top boxes, 

and more. 

 HDMI prevents any degradation to the signal due to conversion to analogue and maintains the video and audio 

quality of the original digital source.

 Digital Devices

DC 14V

AUX IN

OPTICAL IN

HDMI IN

HDMI OUT
(TV-ARC)

5V 0.5A

 HDMI OUT  HDMI IN

HDMIIN

 HDMI Cable 

1.     Connect an HDMI cable from the HDMI IN jack on the back of the product to the HDMI OUT jack on your digital 

device.

2. Press the   (Source) button on the top panel of Soundbar or the SOURCE button on remote control to select 

the HDMI mode.

  OPTICAL OR AUX CABLE
This unit comes equipped with one optical in digital jack and one audio analogue in jack, giving you two ways to 

connect it to an External Devices.

AUX IN
AUX OUT

 OPTICAL INOPTICAL OUT

BD / DVD player / 
Set-top box / 

Game console

Optical Cable
(not supplied)

 Audio Cable
 (not supplied)
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 + AUX Cable
1. Connect AUX IN (Audio) on the main unit to the AUDIO OUT jack of the Source Device.

2. Press the   (Source) button on the top panel of Soundbar or the SOURCE button on remote control to select 

the AUX mode.

 + Optical Cable
1. Connect OPTICAL IN (Audio) on the main unit to the OPTICAL OUT jack of the Source Device.

2. Press the   (Source) button on the top panel of Soundbar or the SOURCE button on remote control to select 

the D.IN mode.

    USB
 You can play music files located on USB storage devices through the Soundbar.

DC 14V

AUX IN

OPTICAL IN

HDMI IN

HDMI OUT
(TV-ARC)

5V 0.5A

5V 0.5A

 Display USB port

 

1.  Connect the USB device to the USB port on the back of the product.

2.   Press the   (Source) button on the main unit’s top panel or the SOURCE button on the remote control to 

select the USB mode.

3.  USB appears on the display screen.

•   The Soundbar connection to the USB device is complete.

•   The Soundbar automatically turns off (Auto Power Off) if no USB device has been connected for more than 25 

minutes.

 +   Before you connect a USB device
  Be aware of the following:

 ●  If the file name of a file or folder on a USB device exceeds 10 characters, it is not displayed on the Soundbar's 

display.

 ●   This product may not be compatible with certain types of USB storage media.

 ●   The Soundbar supports the FAT16 and FAT32 file systems.

 -   The NTFS file system is not supported.

 ●   Connect USB devices directly to the USB port of the product. Otherwise, you may encounter a USB compatibility 

problem.

 ●   Do not connect multiple storage devices to the product via a multi-card reader. It may not operate properly.
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 ●   Digital camera PTP protocols are not supported.

 ●   Do not remove the USB device while it is transferring files.

 ●   DRM-protected music files (MP3, WMA) from commercial web sites cannot be played.

 ●   External HDDs are not supported.

 ●   Mobile phone devices are not supported.

 ●   File Format Type Compatibility list:

Extension  Codec Sampling Rate Bit rate

 *.mp3

 MPEG 1 Layer2 16KHz ~ 48KHz 80kbps~320kbps

 MPEG 1 Layer3 16KHz ~ 48KHz 80kbps~320kbps

 MPEG 2 Layer3 16KHz ~ 48KHz 80kbps~320kbps

 MPEG 2.5 Layer3 16KHz ~ 48KHz 80kbps~320kbps

 *.wma
 Wave_Format_MSAudio1 16KHz ~ 48KHz 56kbps~128kbps

 Wave_Format_MSAudio2 16KHz ~ 48KHz 56kbps~128kbps

 *.aac

 AAC 16KHz ~ 96KHz 48kbps~320kbps

 AAC-LC 16KHz ~ 96KHz
128kbps~192kbps

5.1ch 320kbps

 HE-AAC 24KHz ~ 96KHz
48kbps~64kbps

5.1ch 160kbps

 *.wav  - 16KHz ~ 48KHz up to 3000kbps

 *.ogg  OGG 1.1.0 16KHz ~ 48KHz 50kbps~500kbps

 *.flac  FLAC 1.1.0, FLAC 1.2.1 16KHz ~ 96KHz up to 3000kbps

  

 ● If there are too many folders and files stored in the USB device, reading may take some time.
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INPUT MODE
 Press the   (Source) button on the main unit’s top panel or the SOURCE button on the remote control to select 

the mode you want.

 

  Input mode   Display

  Optical Digital input

ARC (HDMI OUT) input
  D.IN

  AUX input   AUX

  HDMI input   HDMI

  BLUETOOTH mode   BT

TV SoundConnect   TV

  USB mode   USB

 The unit turns off automatically in the following situations.

 ●   D.IN / HDMI / BT / TV / USB / ARC Mode 

 -   If there is no audio signal for 25 minutes.

 ●  AUX Mode 

 To turn the Auto Power Down function ON or OFF, press and hold the & button for 5 seconds. 

ON - AUTO POWER DOWN / OFF - AUTO POWER DOWN appears on the display.

 -   If the AUX cable is disconnected for 25 minutes.

 -   If there is no KEY input for 8 hours when the AUX cable is connected.

FUNCTIONS
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BLUETOOTH
  You can connect a Bluetooth device to the Soundbar and enjoy music with high quality stereo sound, all without wires!

TO CONNECT THE SOUNDBAR TO A BLUETOOTH DEVICE
  Check if the Bluetooth device supports the Bluetooth compliant stereo headset function.

 Bluetooth device

  Connect

  

1.  Press the   (Source) button on the main unit’s top panel or the SOURCE button on the remote control to 

select the BT mode.

•  You will see BT READY on the front display of the Soundbar.

2.   Select the Bluetooth menu on the Bluetooth device you want to connect. (Refer to the Bluetooth device's user 

manual.)

3.   Select "[Samsung] Soundbar J-Series" from the list.

•  When the Soundbar is connected to the Bluetooth device, it will display [Bluetooth device name]  BT on 

the front display.

•  The device name can only be displayed in English. An underline " _ " will be displayed if the name is not in 

English.

•   If the Bluetooth device has failed to pair with the Soundbar, delete the previous "[Samsung] Soundbar 
J-Series" found by the Bluetooth device and have it search for the Soundbar again.

4.   Play music on the connected device.

•  You can listen to the music playing on the connected Bluetooth device over the Soundbar.

•  In BT mode, the Play / Pause / Next / Prev functions are not available. However, these functions are available 

in Bluetooth devices supporting AVRCP.
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 ●  If asked for PIN code when connecting a Bluetooth device, enter <0000>.

 ●   Only one Bluetooth device can be paired at a time.

 ●  The Bluetooth connection will be terminated when you turn the Soundbar off.

 ●  The Soundbar may not perform Bluetooth search or connection correctly under the following 

circumstances:

 -   If there is a strong electrical field around the Soundbar.

 -   If several Bluetooth devices are simultaneously paired with the Soundbar.

 -   If the Bluetooth device is turned off, not in place, or malfunctions.

 -   Note that such devices as microwave ovens, wireless LAN adaptors, fluorescent lights, and gas stoves 

use the same frequency range as the Bluetooth device, which can cause electric interference.

 ●  The Soundbar supports SBC data (44.1kHz, 48kHz).

 ●   Connect only to a Bluetooth device that supports the A2DP (AV) function.

 ●   You cannot connect the Soundbar to a Bluetooth device that supports only the HF (Hands Free) function.

 ●  Once you have paired the Soundbar to a Bluetooth device, selecting "[Samsung] Soundbar J-Series" 

from the device's scanned devices list will automatically change the Soundbar to BT mode.

 ●  Available only if the Soundbar is listed among the Bluetooth device’s paired devices. (The Bluetooth device 

and the Soundbar must have been previously paired at least once.)

 ●  Soundbar will appear in the Bluetooth device’s searched devices list only when the Soundbar is displaying 

BT READY.

 ●  In the TV SoundConnect mode, the Soundbar cannot be paired to another Bluetooth device.

  BLUETOOTH POWER ON (BLUETOOTH POWER)
 When the Bluetooth POWER On function is on and the Soundbar is turned off, if a previously paired Bluetooth device 

tries to pair with the Soundbar, the Soundbar turns on automatically.

1.  Press the Bluetooth POWER on the remote while the Soundbar is turned on.

2. ON - BLUETOOTH POWER appears on the Soundbar's display.

TO DISCONNECT THE BLUETOOTH DEVICE FROM THE 
SOUNDBAR
  You can disconnect the Bluetooth device from the Soundbar. For instructions, see the Bluetooth device's user manual.

 ●   The Soundbar will be disconnected.

 ●   When the Soundbar is disconnected from the Bluetooth device, the Soundbar will display 

BT DISCONNECTED on the front display.

 TO DISCONNECT THE SOUNDBAR FROM THE BLUETOOTH 
DEVICE
 Press the SOURCE button on the remote control or the   (Source) button on the product's top panel to switch 

from BT to another mode or turn off the Soundbar.

 ●   The connected Bluetooth device will wait a certain amount of time for a response from the Soundbar before 

terminating the connection. (Disconnection time may differ, depending on the Bluetooth device)
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 ●   In Bluetooth connection mode, the Bluetooth connection will be lost if the distance between the Soundbar 

and the Bluetooth device exceeds 10 meters.

 ●   The Soundbar automatically turns off after 25 minutes in the Ready state.

 +  More About Bluetooth
  Bluetooth is a technology that enables Bluetooth-compliant devices to interconnect easily with each other using a 

short wireless connection.

 ●   A Bluetooth device may cause noise or malfunction, depending on usage, when:

 -   A part of your body is in contact with the receiving/transmitting system of the Bluetooth device or the 

Soundbar.

 -   It is subject to electrical variation from obstructions caused by a wall, corner, or office partition.

 -   It is exposed to electrical interference from same frequency-band devices including medical equipment, 

microwave ovens, and wireless LANs.

 ●   Pair the Soundbar with the Bluetooth device while they are close together.

 ●   The further the distance between the Soundbar and Bluetooth device, the worse the quality is. 

If the distance exceeds the Bluetooth operational range, the connection is lost.

 ●   In poor reception areas, the Bluetooth connection may not work properly.

 ●   The Bluetooth connection only works when it is close to the unit. The connection will be automatically cut off if the 

Bluetooth device is out of range. Even within range, the sound quality may be degraded by obstacles such as 

walls or doors.

 ●   This wireless device may cause electric interference during its operation.

USING SAMSUNG AUDIO REMOTE APP
 + Install Samsung Audio Remote App

To control the product with your Smart Device and the Samsung Audio Remote app, download the Samsung Audio 

Remote App through Google Play store.

ANDROID APP ON

Market search : Samsung Audio Remote

 + Accessing the Samsung Audio Remote App
After you install the Samsung Audio Remote app, follow the instructions in the app.

  

 ● The APP function only supports mobile phone Android devices running Android OS 3.0 or later.
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SOFTWARE UPDATE

  

DC 14V

AUX IN

OPTICAL IN

HDMI IN

HDMI OUT
(TV-ARC)

5V 0.5A

5V 0.5A

Samsung may offer updates for the Soundbar's system firmware in the future.

If an update is offered, you can update the firmware by connecting a USB device with the firmware update stored on it 

to the USB port on your Soundbar.

Note that if there are multiple update files, you must load them onto the USB device singly and use them to update the 

firmware one file at a time.

Please visit samsung.com or contact the Samsung call centre to receive more information about downloading updates 

files.

  

 ● Insert a USB device containing the firmware update into the USB port on the main unit.

 ● Updating firmware may not work properly if audio files supported by the Soundbar are stored in the USB 

storage device.

 ● Do not disconnect the power or remove the USB device while updates are being applied. The main unit will 

turn off automatically after completing the firmware update.

 ● After the update, all settings are reset to their factory default settings. We recommend you write down your 

settings so that you can easily reset them after the update. Note that updating firmware resets the 

subwoofer connection too. 

If connection to the subwoofer is not re-established automatically after the update, refer to page 15. 

If the firmware fails to update, we recommend formatting the USB device in FAT16 and trying again.

 ● Once the software update is completed, turn off the product and then press and hold the ( & ) button on 

the remote control for more than 5 seconds. “INIT” appears on the display and the unit is powered off. The 

upgrade is complete.

 ● Do not format the USB device in the NTFS format. The Soundbar does not support the NTFS file system.

 ● Depending on the manufacturer, some USB devices may not be supported.
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TROUBLESHOOTING

 TROUBLESHOOTING
  Before requesting service, please check the following.

 The unit will not turn on.

•  Is the power cord plugged into the outlet?    Connect the power plug to the outlet.

 A function does not work when the button is pressed.

•  Is there static electricity in the air?    Disconnect the power plug and connect it again.

 Sound is not produced.

•  Is the Mute function on?

•  Is the volume set to minimum?

   Press the  ( Mute) button to cancel the function.

   Adjust the Volume.

 The remote control does not work.

•  Are the batteries drained?

•  Is the distance between the remote control and main 

unit too far?

   Replace with new batteries.

   Move closer to the unit.

 The TV SoundConnect (TV pairing) failed.

•  Does your TV support TV SoundConnect?

•  Is your TV firmware the latest version?

•  Does an error occur when connecting?

•  Reset the TV mode and connect again.

   TV SoundConnect is supported by some Samsung 

TVs released from 2012 on. Check your TV to see if it 

supports TV SoundConnect.

   Update your TV with the latest firmware.

   Contact the Samsung call centre.

   Press and hold the & button for 5 seconds to reset 

the TV SoundConnect connection.

 The red LED on the subwoofer blinks and the subwoofer is not producing sound.

•  Your subwoofer may not be connected to the 

main body of the product.

   Try to connect your subwoofer again. 

(See Page 15)

 The subwoofer drones and vibrates noticeably.

•  Try to adjust the vibration of your subwoofer.    Press the WOOFER button on your remote control to 

adjust its value (between -12, -6 to +6.).

TROUBLESHOOTING
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SPECIFICATIONS

 Model name HW-J6060

 GENERAL

 USB  5V / 0.5A

 Weight
 Main Unit 2.7 kg

 Subwoofer (PS-WJ6060) 6.8 kg

 Dimensions 
(W x H x D)

 Main Unit 1078 x 47.5 x 129 mm

 Subwoofer (PS-WJ6060) 452 x 335 x 154 mm

 Operating Temperature Range +5°C to +35°C

 Operating Humidity Range  10 % to 75 %

 AMPLIFIER

 Rated Output 
Power

 Main Unit 22W/CH x 6, 4ohm, THD=10%, 1KHz

 Subwoofer (PS-WJ6060) 168W, 3ohm, THD=10%, 100Hz

 S/N Ratio (Analogue Input)  65 dB

 Separation (1kHz)  65 dB

*   S/N ratio, distortion, separation, and usable sensitivity are based on measurements using AES (Audio Engineering 

Society) guidelines.

*  Nominal specification

 -  Samsung Electronics Co., Ltd reserves the right to change the specifications without notice.

 -  Weight and dimensions are approximate.

 -   For the power supply and Power Consumption, refer to the label attached to the product.

 a  Open Source Licence Notice
 -  To send inquiries and requests regarding open sources, contact Samsung via Email 

(oss.request@samsung.com).

APPENDIX
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 Curved Soundbar

  فرصت ها را مجسم کنيد
  بابت خريد اين دستگاه Samsung از شما ممنونيم.

  برای دريافت خدمات کامل تر، لطفاً محصول خود را در اين نشانی ثبت نماييد

www.samsung.com/register  

  دفترچه راهنما

HW-J6060

AH68-02868D-00AH68-02868D-00
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ويژگی ها
Samsung Remote برنامه

با برنامه Samsung Audio Remote* می توانيد Soundbar خود را 
براحتی کنترل کنيد. اين برنامه کاربردی مفيد در واقع يک پايگاه کنترلی 

برای کنترل های اساسی مانند روشن و خاموش کردن، ميزان صدا، و کنترل 
های رسانه ای و نيز تنظيمات اختصاصی مانند تنظيم اکولايزر می باشد.

توسعه صدای سوراند

  قابليت توسعه صدای سوراند عمق و فضای خاصی به تجربه شنيداری شما 
می بخشد.

 TV SoundConnect
 Soundbar می توانيد تلويزيون و TV SoundConnect با استفاده از
خود را براحتی از طريق Bluetooth بهم متصل کنيد. در نبود سيم ميان 
Soundbar و تلويزيون می توانيد طراحی باريک و زيبای هر دو سيستم 
را به نمايش بگذاريد و در عين از شلوغ و نامرتب شدن فضای زندگی خود 
جلوگيری نمائيد. Soundbar و تلويزيون را براحتی با يک کنترل از راه 

دور تلويزيون کنترل نمائيد.

HDMI  

  HDMI سيگنال های صوتی و تصويری را به طور همزمان انتقال داده و 
يک تصوير شفاف ارائه می دهد.

اين دستگاه همچنين مجهز به عملکرد ARC می باشد که امکان گوش دادن 
به صدای تلويزيون از طريق Soundbar به وسيله يک کابل HDMI برای 
شما فراهم می سازد. اين قابليت فقط زمانی در دسترس است که دستگاه را به 

يک تلويزيون سازگار با ARC وصل کرده باشيد.

USB پشتيبانی هاست  

  می توانيد فايل های موسيقی دستگاه های ذخيره USB بيرونی مانند پخش 
کننده های MP3، حافظه USB و غيره را با استفاده از ويژگی هاست 

USB سيستم Soundbar متصل کرده و پخش نماييد.

Bluetooth قابليت  

  شما می توانيد وسايل Bluetooth را برای لذت بردن از موسيقی با کيفيت 
صدای بالای استريو، بدون نياز به سيم به Soundbar متصل و استفاده 

کنيد!

  مجوز
  

  ساخته شده تحت امتياز Dolby Laboratories. نشان Dolby و دو حرف 
D علامت های تجاری Dolby Laboratories می باشند.

  
 http://patents.dts.com به DTS درخصوص شماره های ثبت  

مراجعه کنيد. توليد شده تحت ليسانس محدود DTS . DTS، علامت آن، و 
 DTS 2.0 در کنار علامت آن علائم تجاری ثبت شده بوده و DTS

 DTS, Inc. © DTS, Inc علامت تجاری ثبت شده متعلق به Channel
می باشند. کليه حقوق محفوظ است.

  
 HDMI High-Definition Multimedia و HDMI عبارت های  

 HDMI و آرم ،(واسط چندرسانه ای وضوح بالا HDMI ) Interface
علائم تجاری و يا علائم تجاری ثبت شده HDMI Licensing LLC در 

ايالات متحده آمريکا و کشورهای ديگر می باشند.

آغاز به کار
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اطلاعات ايمنی
هشدارهای ايمنی

  جهت کاهش خطر برق گرفتگی، از برداشتن درپوش (يا پشت) دستگاه خودداری کنيد. 
هيچ قطعه ای در داخل دستگاه وجود ندارد که مصرف کنندگان بتوانند آنها را تعمير کنند. جهت تعميرات به پرسنل خدماتی واجد شرايط مراجعه نماييد.

  

  احتياط
    خطر برق گرفتگی باز نکنيد

  

  اين علامت نشان دهنده وجود "ولتاژ خطرناک" در داخل دستگاه 
است که خطر برق گرفتگی يا جراحت شخصی را نشان می دهد.

  
  اين علامت، نشان دهنده وجود دستورالعمل های مهم همراه 

دستگاه می باشد.

  هشدار : برای کاهش خطر آتش سوزی يا برق گرفتگی، از قرار دادن اين دستگاه در معرض باران يا رطوبت خودداری نماييد.
  احتياط : برای جلوگيری از خطر برق گرفتگی، تيغه پهن دوشاخه را با شکاف عريض ميزان کرده و بطور کامل داخل نماييد.

  اين دستگاه بايد هميشه با يک اتصال زمين محافظ به پريز برق متناوب متصل شود.• 
  برای جدا کردن دستگاه از برق، بايد دوشاخه را از پريز بکشيد، در نتيجه دوشاخه قابل استفاده خواهد بود.• 

  احتياط
  دستگاه را در معرض قطرات يا پاشش مايعات قرار ندهيد. اجسام پر شده با مايعات، مانند گلدان روی دستگاه قرار ندهيد. • 
  برای خاموش کردن کامل دستگاه بايد دوشاخه برق آنرا از پريز ديواری بکشيد. به همين خاطر، دوشاخه بايد هميشه براحتی در دسترس باشد.• 
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  نکات احتياطی

99.1mm 99.1mm

68.6 mm

99.1mm

99,1 ميليمتر

99,1 ميليمتر

68,6 ميليمتر

99,1 ميليمتر

  مطمئن شويد که منبع برق متناوب خانه شما با الزامات توان ذکر شده در برچسب مشخصات پشت دستگاه مطابقت داشته باشد. دستگاه خود را به صورت افقی 
و بر روی يک پايه (ميز) مناسب و با فضای کافی در اطراف آن برای گردش هوا 7 الی 10 سانتی متر نصب نماييد. مطمئن شويد که شکاف های گردش هوا 
پوشانده نشده باشند. از قرار دادن دستگاه روی آمپليفايرها يا ساير تجهيزاتی که ممکن است داغ شوند، خودداری نماييد. اين دستگاه برای استفاده مداوم طراحی 

شده است. برای خاموش کردن کامل دستگاه، دوشاخه برق متناوب را از پريز برق بکشيد. اگر نمی خواهيد برای مدت طولانی از دستگاه استفاده کنيد، 
دوشاخه آنرا بکشيد.

  

  در حين وقوع طوفان و رعد و برق، دوشاخه برق متناوب را از پريز 
ديواری بيرون بکشيد. ولتاژهای بالا ناشی ازوقوع رعد و برق می توانند 

به دستگاه آسيب برسانند.
  

  دستگاه را از رطوبت (مانند گلدان ها)، و گرمای بيش از حد (مانند 
شومينه) يا دستگاه هايی که ميدان های مغناطيسی يا الکتريکی قوی ايجاد 
می کنند دور نگهداريد. اگر عملکرد دستگاه دچار اخلال شده است، سيم 

برق را از پريز برق متناوب جدا کنيد. دستگاه شما برای کاربرد صنعتی 
در نظر گرفته نشده است. اين محصول فقط برای مصارف شخصی است.

  اگر دستگاه در دماهای پايين نگهداری شده باشد، احتمال وقوع چگالش 
رطوبت وجود دارد. اگر دستگاه را در فصل زمستان جابجا می کنيد، پيش 

از استفاده حدود 2 ساعت صبر کنيد تا دستگاه به دمای اتاق برسد.

  

  دستگاه را در معرض تابش نور مستقيم خورشيد يا ساير منابع حرارتی 
قرار ندهيد.   اين امر می تواند منجر به بيش از حد گرم شدن دستگاه و 

نقص در عملکرد آن گردد.
  

  باتری های استفاده شده در اين دستگاه حاوی مواد شيميايی هستند که برای 
محيط زيست مضرند.   از انداختن باتری ها در زباله خانگی عمومی 

خودداری کنيد.   .باتری ها را در آتش نيندازيد.
  از ايجاد اتصال کوتاه، باز کردن يا حرارت بيش از حد باتری ها 

خودداری کنيد.   اگر باتری ها بطور نادرست تعويض شوند خطر انفجار 
وجود خواهد داشت.    باتری ها را فقط با همان نوع يا انواع مشابه تعويض 

کنيد.

را متناوب برق دوشاخه برق، و رعد و طوفان وقوع حين منابعدر ساير يا خورشيد مستقيم نور تابش معرض در را دستگاه

هشدار، از بردن باتری به دهان خودداری کنيد، خطر سوختگی شيميائی، کنترل از راه دور ارائه شده همراه اين دستگاه دارای يک باتری 
سلولی سکه ای/دکمه ای است. اگر باتری سلولی سکه ای/دکمه ای بلعيده شود، در تنها 2 ساعت موجب سوختگی های شديد داخلی شده و 

می تواند منجر به مرگ گردد. باتری های نو و استفاده شده را دور از دسترس کودکان نگاه داريد. اگر محفظه باتری درست بسته نمی شود، 
استفاده از دستگاه را متوقف کرده و آنرا از دسترس کودکان دور کنيد. اگر فکر می کنيد باتری ها بلعيده شده يا در داخل هر بخشی از بدن 

قرار داده شده اند، فوراً کمک پزشکی بگيريد.
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آغاز به کار

تصاوير و شکل های ارائه شده در اين دفترچه راهنما صرفاً جنبه 
مرجع داشته و شايد با شکل واقعی دستگاه متفاوت باشند.

فهرست مطالب
آغاز به کار  2

ويژگی ها  2
اطلاعات ايمنی  3

آنچه همراه دستگاه است  6

شرح  7
پانل بالا/جلو  7

پانل پشت / پايين  8
کنترل از راه دور  9

نصب  11
Soundbar نصب  11

نصب نگهدارنده ديواری  11

وصل کردن Soundbar به پايه تلويزيون شما  14

نصب Soundbar روی سطح آزاد  14

اتصالات  15
وصل کردن ساب ووفر  15
وصل کردن به تلويزيون  17

اتصال ها به تلويزيون با استفاده از کابل HDMI (ديجيتال)  17

اتصالات با تلويزيون با استفاده از کابل اپتيکال (ديجيتال)  17

 TV SoundConnect  18

اتصالات با دستگاه های بيرونی  20
HDMI کابل  20

AUX کابل اپتيکال يا  20

USB  21

قابليت ها  23
حالت ورودی  23
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بروزرسانی نرم افزار  27
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آغاز به کار

  آنچه همراه دستگاه است
  قبل از خواندن دفترچه راهنما

  قبل از خواندن دفترچه راهنما، حتماً به اصطلاحات زير توجه کنيد.

  نمادهای استفاده شده در اين راهنما _

  تعريف  اصطلاح  نماد

  بيانگر مواردی است که قابليتی کار نمی کند يا تنظيمات لغو می شوند.   احتياط  

  بيانگر توصيه ها يا دستورالعمل های روی صفحه است که به کارکرد هريک از قابليت ها کمک می کند.  تذکر  

  لوازم جانبی ارائه شده زير را کنترل کنيد.

 

 

 کنترل از راه دور / باتری ليتيوم  
(3V : CR2032)آداپتور برق مستقيم  سيم برق : 2 عدد  HDMI کابل  

USB نگهدارنده ديواری: 2 عددپايه ثابت نصب نگهدارنده: 2 عدد  دفترچه راهنما  کابل

 راهنمای پايه ديواری

  ممکن است شکل لوازم جانبی کمی با تصاوير فوق متفاوت باشد. ●
  برای متصل کردن وسايل USB بيرونی به اين دستگاه از کابل های USB اختصاصی استفاده کنيد. ●
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  شرح

  پانل بالا/جلو

  دکمه (روشن/خاموش)
Soundbar را روشن و خاموش می کند.

VOL. -/+ 
  ميزان صدا را کنترل می کند.
  مقدار عددی ميزان صدا روی نمايشگر پانل جلو ديده 
می شود.

  صفحه نمايش
  حالت کنونی را نمايش می دهد.

 دکمه (منبع)
 ، TV ، BT ، HDMI ، AUX ، D.IN ورودی های  

USB را انتخاب می کند.
  درحالی که دستگاه روشن است، فشار دادن دکمه ●

 (منبع) بيش از 3 ثانيه باعث می شود که 
دکمه به عنوان دکمه  (بيصدا)عمل کند. برای 
لغو تنظيم دکمه  (بيصدا) ، دکمه  (منبع) 

را دوباره بيش از 3 ثانيه فشار دهيد.

 
هنگامی که سيم برق متناوب را وصل می کنيد، کليد روشن و خاموش ظرف 4 الی 6 ثانيه کار خواهد کرد. ●
  وقتی اين دستگاه را روشن می کنيد، پيش از اينکه صدايی به گوش برسد 4 تا 5 ثانيه تاخير وجود خواهد داشت. ●
 اگر می خواهيد فقط از صدای Soundbar استفاده کنيد، بايد بلندگوهای تلويزيون را منوی تنظيم صدای تلويزيون خاموش کنيد. لطفاً به دفترچه  ●

راهنمای تلويزيون خود مراجعه کنيد.

شرح  
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  شرح

پانل پشت / پايين

DC 14V

AUX IN

OPTICAL IN

HDMI IN

HDMI OUT
(TV-ARC)

5V 0.5A

DC14V

5V 0.5ADC 14V
 (ورودی منبع برق)
  آداپتور برق مستقيم را به فيش منبع برق وصل کنيد و 
سپس دوشاخه برق متناوب را به پريز برق بزنيد. (USB درگاه)  

وسايل USB را برای پخش فايل های روی آنها به 
اينجا وصل کنيد.

OPTICAL IN (D.IN)
  خروجی ديجيتال (نوری) وسيله 

بيرونی را به آن وصل کنيد.

HDMI OUT (TV-ARC)  
  سيگنال های صدا و تصوير را همزمان 
با يک کابل HDMI خروجی می دهد.

HDMI IN 
  سيگنالهای ويديويی و صوتی ديجيتال را به طور 
هم زمان با استفاده از يک کابل HDMI وارد می 
کند. هنگام اتصال يک دستگاه خارجی پشتيبانی 
شده استفاده کنيد.

AUX IN  
  خروجی آنالوگ وسيله بيرونی را به آن وصل کنيد.

برچسب

  
  برای جدا کردن سيم برق آداپتور برق متناوب از پريز ديواری، دوشاخه را بکشيد. سيم را نکشيد. ●
  قبل از اينکه تمام اتصالات بين اجزا را برقرار نکرده ايد، اين دستگاه يا اجزا را به پريز برق وصل نکنيد. ●
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  کنترل از راه دور

AUTO POWER
برای روشن يا خاموش کردن قابليت +Anynet دکمه AUTO POWER را فشار دهيد.

(پيش فرض : OFF - POWER LINK / ON - ANYNET+ ،Auto Power Link OFF يا 
.(ON - POWER LINK / OFF - ANYNET+
عملکرد +Anynet امکان کنترل Soundbar را با استفاده از کنترل از راه دور +Anynet سازگار با 
تلويزيون Samsung برای شما فراهم می سازد. Soundbar بايد به وسيله يک کابل HDMI به تلويزيون 
وصل شده باشد.

 Auto Power Link (لينک توان خودکار)* 
Soundbar را با منبع اختياری از طريق فيش اختياری همزمان سازی می کند، بنابراين وقتی 
تلويزيون را روشن می کنيد به طور خودکار روشن می شود. (صفحه 18 را ملاحظه کنيد)

تکرار
  برای تنظيم عملکرد تکرار در طی پخش موسيقی از يک دستگاه USB، فشار دهيد.
 OFF -  REPEAT : پخش مکرر لغو می شود.
TRACK -  REPEAT : يک تراک را به طور مکرر پخش کنيد.
ALL -  REPEAT : همه تراکها را به طور مکرر پخش کنيد.
RANDOM -  REPEAT : تراک ها را با ترتيب اتفاقی پخش می کند.
(تراکی که قبلاً پخش شده ممکن است دوباره پخش شود.)

بيصدا
  با فشار دادن يک دکمه می توانيد صدا را به ۰ کم کنيد.
برای برقرار کردن صدا در حد قبل دوباره فشار دهيد.

SOURCE 
  برای انتخاب يک منبع متصل، دکمه های Soundbarرا فشار دهيد.

  رد کردن به جلو
  اگر بيش از يک فايل روی دستگاهی که در حال پخش است وجود داشته باشد و شما دکمه $ را 
فشار دهيد، فايل بعدی انتخاب می شود.

 SOUND CONTROL
برای انتخاب BASS ،TREBLE يا AUDIO SYNC فشار دهيد. سپس از دکمه های #،$ برای 
تنظيم ميزان زير و بم صدا از -6 تا +6 استفاده کنيد.

برای تنظيم صدای هر باند فرکانسی دکمه SOUND CONTROL را برای حدود 5 ثانيه فشار داده و 
نگه داريد. 150 هرتز، 300 هرتز، 600 هرتز، 1.2 کيلوهرتز، 2.5 کيلوهرتز، 5 کيلوهرتز، 10 
کيلوهرتز و SW قابل انتخاب بوده و هريک را می توان روی مقداری بين -6 تا +6 تنظيم کرد.
اگر Soundbar به يک تلويزيون ديجيتال وصل است و تصوير با صدا ميزان نيست، دکمه 
SOUND CONTROL را فشار دهيد تا صدا با تصوير ميزان گردد. برای تنظيم تأخير صدا بين 0 تا 
300 ميلی ثانيه از دکمه های $،# استفاده کنيد. در حالت USB، حالت TV و حالت BT، عملکرد 
همزمان سازی صدا کار نمی کند.

 
 

  Soundbar نام انحصاری Samsung است. ●
  برای کار با تلويزيون از کنترل از راه دور تلويزيون استفاده کنيد. ●
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  شرح

 WOOFER
دکمه WOOFER را فشار دهيد. سپس از دکمه های #،$ برای تنظيم ميزان صدای ساب ووفر -12، 

-6 تا +6 استفاده کنيد.

 SOUND 
Surr.Sound عمق و فضای خاصی به صدا می بخشد. با فشار دادن مکرر دکمه  SOUND می 

توانيد در تنظيم های Surr.Sound جابجا شويد:
ON - SURROUND SOUND, OFF - SURROUND SOUND

Bluetooth POWER 
 دکمه Bluetooth POWER روی کنترل از راه دور را فشار دهيد تا عملکرد 

Bluetooth POWER On روشن و خاموش شود.
 در خصوص جزئيات به صفحات 19 و 25 مراجعه کنيد.

  ميزان صدا
  برای تنظيم ميزان صدای دستگاه به کار برده می شود.

  روشن/خاموش
  Soundbar را روشن و خاموش می کند.

SOUND EFFECT 
شما می توانيد بسته به برنامه يا محتوايی که می خواهيد استفاده کنيد يکی از 6 حالت صدای مختلف 

 NIGHT و ،CINEMA ،SPORTS ،VOICE ،MUSIC ،(صدای اصلی) STANDARD –
MODE را انتخاب کنيد.

اگر می خواهيد به صدای اصلی برنامه ها گوش کنيد حالت STANDARD را انتخاب کنيد.

  پخش/مکث
  برای مکث در پخش فايل به طور موقت، دکمه & را فشار دهيد.

برای پخش مجدد فايل انتخابی، دکمه & را دوباره فشار دهيد.

  رد کردن عقب
  اگر بيش از يک فايل روی دستگاهی که در حال پخش است وجود داشته باشد و شما دکمه # را فشار 

دهيد، فايل قبلی انتخاب می شود.

  قرار دادن باتری در دستگاه کنترل از راه دور

  همان طور که در تصوير بالا نشان داده . 1
شده است، درپوش باتری کنترل از راه دور 

را با يک سکه مناسب در جهت مخالف با 
حرکت عقربه های ساعت بچرخانيد و آن 

را باز کنيد.

 يک باتری ليتيوم 3 ولتی را جاگذاری کنيد. هنگام . 2
جاگذاری باتری، دقت کنيد که قطب (+) به سمت بالا 
باشد. درپوش باتری را بگذاريد و همان طور که در 

تصوير بالا نشان داده شده است، آن را پهلو به پهلو با 
علامت '●' تراز کنيد.

  درپوش باتری کنترل از راه دور . 3
را با يک سکه مناسب در جهت 

حرکت عقربه های ساعت 
بچرخانيد تا جايی که در جای خود 

محکم شود.
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نصب

SOUNDBAR نصب
  نصب نگهدارنده ديواری

  نکات احتياطی نصب _
  فقط روی يک ديوار عمودی نصب کنيد. ●
  نبايد در محيط هايی با دما و رطوبت بالا يا روی ديواری که قادر به تحمل وزن دستگاه نيست نصب شود. ●
  قدرت تحمل ديوار را کنترل کنيد. اگر ديوار برای تحمل وزن دستگاه به اندازه کافی قدرت ندارد، ديوار را تقويت کرده و يا دستگاه را روی ديواری ديگر  ●

که بتواند وزن آنرا تحمل کند نصب نماييد.
  پيچ های محکم کننده يا مهارهای مناسب با جنس ديوار (روکش گچی، آهنی، چوبی و غيره) خريداری و استفاده کنيد.  ●

در صورت امکان پيچ های پشتيبان را در پروفيل های ديواری محکم کنيد.
  پيچ های پايه ديواری مطابق با نوع و ضخامت ديواری بخريد که می خواهيد Soundbar را روی آن نصب کنيد. ●

- M5 :قطر  
  طول: طول 35 ميلی متر يا بيشتر توصيه می شود -

  پيش از نصب دستگاه روی ديوار بايد کابل های آنرا به وسايل و تجهيزات بيرونی وصل کرده باشيد. ●
  پيش از نصب مطمئن شويد که دستگاه خاموش بوده و سيم برق آنرا کشيده ايد. در غيراينصورت، خطر برق گرفتگی وجود خواهد داشت. ●

  5 سانتی متر يا بيشتر

  راهنمای نصب را روی سطح ديوار قرار دهيد.. 1
  راهنمای نصب بايد تراز باشد.• 
اگر تلويزيون روی ديوار نصب شده است، Soundbar را حداقل 5 سانتيمتر زير تلويزيون نصب کنيد.• 
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نصب

Center Line

Center Line

  محل پيچ ها را با قلم روی ديوار علامتگذاری کنيد و سدس راهنمای نصب را برداريد. سپس با استفاده از يک سرمته با اندازه مناسب، سوراخ هائی برای . 2
پيچ ها دريل کنيد.

نگهدارنده ديواری (2 عدد) و پيچ ها را به محل های علامت گذاری شده محکم کنيد.. 3

بعد از قرار دادن نگهدارنده ديواری مطابق شکل دستگاه را بلند کنيد.. 4
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نصب

DC 14V

AUX IN

OPTICAL IN

HDMI IN

HDMI OUT
(TV-ARC)

5V 0.5A

 

پايه ثابت نصب نگهدارنده را در هريک از سوراخ های زير دستگاه قرار داده و محکم کنيد. دستگاه به نگهدارنده ديواری محکم می شود.. 5

  
  به دستگاه نصب شده آويز نشويد و از ضربه زدن يا انداختن دستگاه خودداری کنيد. ●
  دستگاه را به ديوار محکم کنيد تا نيافتد. اگر دستگاه بيافتد، احتمال بروز جراحت فردی يا آسيب ديدن دستگاه وجود دارد. ●
  وقتی که دستگاه روی ديوار نصب شد، مطمئن شويد که هيچ کودکی سيم های اتصالی آنرا نکشد چون امکان افتادن آن وجود خواهد داشت. ●
  برای عملکرد مطلوب نصب پايه ديواری، اگر تلويزيون روی ديوار نصب شده است، سيستم بلندگو را حداقل ۵ سانتی متر زير تلويزيون نصب  ●

کنيد.
  جهت ايمنی خود، اگر دستگاه را روی ديوار نصب نمی کنيد، آن را روی يک سطح صاف و محکم نصب کنيد، جايی که احتمال سقوط آن وجود  ●

نداشته باشد.

HW-J6060_HC_PER_0824.indd   13HW-J6060_HC_PER_0824.indd   13 2015-08-24   �� 10:11:282015-08-24   �� 10:11:28



14

نصب

وصل کردن SOUNDBAR به پايه تلويزيون شما
اگر يک تلويزيون Samsung داشته باشيد که با اين Soundbar سازگار باشد می توانيد Soundbar را به پايه تلويزيون خود وصل کنيد.

 
اين Soundbar با مدل های JU6700، JU6500، JU7500، 48 اينچ، 55 اينچ و 65 اينچ، JU6610 - 48 اينچ و 55 اينچ، تلويزيون  ●

 Samsung سازگار می باشد. برای مشاهده فهرست کامل مدل های سازگار به وب سايت Samsung 2015 های مدل منحنی
Electronics (www.Samsung.com) مراجعه کنيد.

اين Soundbar را نمی توان روی يک تلويزيون غيرسازگار، در هيچيک از حالت های پايه ديواری تلويزيون يا پايه ايستاده تلويزيون نصب  ●
کرد.

مطابق شکل مرکز Soundbar را با مرکز قاعده تلويزيون ميزان کرده و سپس آنرا تا جائی که امکان دارد با دقت روی پايه فشار دهيد. مراقب باشيد که . 1
تلويزيون را از حالت تراز خارج نکنيد.

نصب SOUNDBAR روی سطح آزاد

Soundbar را در سطحی صاف و تخت جلوی تلويزيون در مرکز قرار دهيد.. 1

   
آنرا روی سطحی و پايدار نصب کنيد. ●
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قبل از اينکه تمام اتصالات بين اجزا را برقرار نکرده ايد، سيم برق دستگاه يا تلويزيون را به پريز برق وصل نکنيد. ●
پيش از جابجاکردن يا نصب کردن دستگاه، حتماً دستگاه را خاموش کرده و سيم برق را قطع کنيد. ●

 وصل کردن ساب ووفر
وصل کردن خودکار به ساب ووفر

دستگاه اصلی و ساب ووفر می بايست موقعی که دستگاه اصلی و ساب ووفر روشن می شوند با هم لينک شوند (اتصال بی سيم).
اگر بطور کامل وصل شده باشد، چشمک زدن LED آبی ساب ووفر متوقف خواهد شد. ●

وصل کردن دستی به ساب ووفر
  شناسه لينک ساب ووفر در کارخانه تنظيم شده است و وقتی دستگاه اصلی و ساب ووفر روشن می شوند، ساب ووفر بايد بطور خودکار با آن ارتباط 

(اتصال بی سيم) برقرار کند. اگر بعد از روشن کردن دستگاه اصلی و ساب ووفر نشانگر Link روشن نمی شود، لطفاً با دنبال کردن مراحل زير شناسه را 
تنظيم کنيد.

POWER

  دوشاخه برق دستگاه اصلی و ساب ووفر را به پريز ديواری برق متناوب وصل کنيد.. 1

  دکمه ID SET واقع در پشت ساب ووفر را با يک شی نوک تيز کوچک برای ۵ ثانيه فشار دهيد.. 2
 نشانگر STANDBY خاموش شده و نشانگر LINK (LED آبی رنگ) خيلی سريع چشمک می زند.• 

  درحالی که دستگاه اصلی خاموش است (حالت آماده بکار)، دکمه  (بيصدا) روی کنترل از راه دور را برای ۵ ثانيه فشار داده و نگه داريد.. 3

  پيام ID SET در صفحه نمايش Soundbar نمايش داده می شود.. 4

 برای نهايی کردن لينک، وقتی LED آبی رنگ ساب ووفر چشمک می زند، دستگاه اصلی را روشن کنيد.. 5
  اکنون دستگاه اصلی و ساب ووفر بايد لينک (وصل) شده باشند.• 
 نشانگر لينک (LED آبی رنگ) روی ساب ووفر بايد روشن باشد.• 
  اگر نشانگر به رنگ آبی نيست، فرآيند لينک انجام نشده است. دستگاه اصلی را خاموش کرده و دوباره از مرحله 2 شروع کنيد.• 
  اگر حالت جلوه صوتی را انتخاب کنيد می توانيد صدايی بهتر از ساب ووفر بيسيم بشنويد. (صفحه 10 را ملاحظه کنيد)• 

اتصالات  
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  اتصالات

   
پيش از جابجا کردن يا نصب دستگاه، حتماً آنرا را خاموش کرده و سيم برق را قطع کنيد. ●
  اگر دستگاه اصلی خاموش شود، ساب ووفر در حالت آماده بکار خواهد بود و پس از اينکه نشانگر لينک (LED آبی رنگ) برای 30 ثانيه  ●

چشمک زد، LED آماده بکار در بالای آن روشن خواهد شد.
  در صورت استفاده از دستگاهی با فرکانس مشابه (2.4 گيگاهرتز) Soundbar  در مجاورت Soundbar، تداخل ممکن است باعث اختلال  ●

در صدا شود.
مسافت انتشار سيگنال بی سيم ميان دستگاه اصلی و ساب ووفر حدود 10 متر است، اما ممکن است بسته به محيط کار شما متفاوت باشد.  ●

اگر ديواری بتنی يا فلزی بين دستگاه اصلی و ساب ووفر بيسيم قرار داشته باشد، سيستم شايد به دليل عدم نفوذ امواج راديويی در فلز اصلاً کار 
نکند.

اگر دستگاه اصلی نمی تواند اتصال بيسيم برقرار کند، مراحل 1 تا 5 صفحه قبل را تکرار کنيد تا ارتباط ميان دستگاه اصلی و ساب ووفر بيسيم  ●
دوباره برقرار شود.

   
آنتن گيرنده بيسيم در داخل ساب ووفر بيسيم تعبيه شده است. دستگاه را بايد بدور از آب و رطوبت نگهداريد. ●
  برای بهينه شدن تجربه شنيداری خود بايد اطمينان حاصل کنيد که هيچ مانعی در اطراف محل ساب ووفر بيسيم قرار نداشته باشد. ●
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وصل کردن به تلويزيون
 اتصال ها به تلويزيون با استفاده از کابل HDMI (ديجيتال)

DC 14V

AUX IN

OPTICAL IN

HDMI IN

HDMI OUT
(TV-ARC)

5V 0.5A

 HDMI IN  HDMI OUT 
(TV-ARC)

HDMI OUT
(TV-ARC)

HDMI کابل  

  يک کابل HDMI را از فيش ورودی HDMI OUT (TV-ARC) پشت دستگاه به فيش HDMI IN روی تلويزيون خود وصل کنيد.. 1

  دکمه  (منبع) روی صفحه بالای دستگاه اصلی يا دکمه SOURCE روی کنترل از راه دور را فشار دهيد تا حالت USB انتخاب شود.. 2

  
  HDMI واسطی است که تبادل ديجيتال داده های صدا و تصوير را تنها با يک رابط امکان پذير می سازد. ●
اگر تلويزيون دارای يک درگاه ARC باشد، کابل HDMI را به درگاه HDMI IN (ARC) وصل کنيد. ●
توصيه می شود در صورت امکان از يک کابل HDMI بدون هسته استفاده کنيد. اگر از يک کابل HDMI دارای هسته استفاده می کنيد، از  ●

انواعی استفاده کنيد که قطرشان کمتر از 14 ميليمتر باشد.
Anynet بايد روشن باشد. ●
  در صورتيکه کابل HDMI از ARC پشتيبانی نکند، اين قابليت قابل دسترس نخواهد بود. ●

 اتصالات با تلويزيون با استفاده از کابل اپتيکال (ديجيتال)

DC 14V

AUX IN

OPTICAL IN

HDMI IN

HDMI OUT
(TV-ARC)

5V 0.5A

 OPTICAL IN OPTICAL OUT

  کابل نوری
  (ارائه نشده است)

OPTICAL IN (صدا) Soundbar را به جای فيش OPTICAL OUT تلويزيون وصل کنيد.. 1

  دکمه  (منبع) روی صفحه بالای دستگاه اصلی يا دکمه SOURCE روی کنترل از راه دور را فشار دهيد تا حالت USB انتخاب شود.. 2
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_ Auto Power Link 
اگر دستگاه اصلی را با يک کابل اپتيکال ديجيتال به يک تلويزيون وصل کرده ايد، با تنظيم قابليت روشن شدن خودکار می توانيد ترتيبی دهيد که هرگاه 

که تلويزيون را روشن می کنيد، Soundbar نيز بطور خودکار روشن شود.

AUTO POWER LINKنمايش

+ON - POWER LINK / OFF - ANYNETروشن

+OFF - POWER LINK / ON - ANYNETخاموش

وصل کردن Soundbar و يک تلويزيون با يک کابل اپتيکال (ارائه نشده است).. 1

  دکمه  (منبع) روی صفحه بالای دستگاه اصلی يا دکمه SOURCE روی کنترل از راه دور را فشار دهيد تا حالت D.IN انتخاب شود.. 2

دکمه AUTO POWER روی کنترل از راه دور را برای روشن و خاموش کردن قابليت لينک توان خودکار فشار دهيد.. 3

  
بسته به وسيله وصل شده ممکن است لينک توان خودکار کار نکند. ●

 TV SOUNDCONNECT 
  می توانيد صدای تلويزيون را از Soundbar بشنويد، البته در صورتی که به يک Samsung TV که از عملکرد TV SoundConnect پشتيبانی می 

کند.

  اتصال

  تلويزيون Samsung و Soundbar را روشن کنيد.. 1
منوی تلويزيون را روشن کنيد.• 
به تنظيم بلندگو در زبانه "صدا" برويد.• 
منوی "افزودن دستگاه جديد" را روی "روشن" تنظيم کنيد.• 

  دکمه  (منبع) روی صفحه بالای دستگاه اصلی يا دکمه SOURCE روی کنترل از راه دور را فشار دهيد تا حالت TV انتخاب شود.. 2

  روی صفحه تلويزيون، پيامی ظاهر می شود که می پرسد آيا عملکرد TV SoundConnect فعال شود.. 3

  <بلی> را انتخاب کنيد تا اتصال تلويزيون و Soundbar به وسيله کنترل از راه دور خاتمه يابد.. 4
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  با جابجايی از حالت Soundbar از تلويزيون به يک حالت ديگر، به طور خودکار به TV SoundConnect پايان می دهد. ●
  برای وصل کردن Soundbar به يک تلويزيون ديگر، اتصال موجود بايد خاتمه يابد. ●
  اتصال موجود را خاتمه دهيد و سپس دکمه & روی کنترل از راه دور را ۵ ثانيه فشار دهيد تا به يک تلويزيون ديگر وصل شود. ●

  
  عملکرد TV SoundConnect  (SoundShare) در بعضی از تلويزيون های Samsung که از سال 2012 به بعد به بازار عرضه  ●

شده اند، پشتيبانی می شود. قبل از شرع بررسی کنيد که آيا تلويزيون از عملکرد 
TV SoundConnect  (SoundShare) پشتيبانی می کند. (برای اطلاعات بيشتر به دفترچه راهنمای تلويزيون مراجعه شود.)

  اگر تلويزيون Samsung شما قبل از سال 2014 عرضه شده است، منوی تنظيمات SoundShare را بررسی کنيد. ●
  اگر فاصله بين تلويزيون و Soundbar از 10 متر بيشتر باشد، ممکن است اتصال يکنواخت نباشد يا صدا قطع و وصل شود. در صورت  ●

بروز اين حالت، جای تلويزيون يا Soundbar را تغيير دهيد و آنها را در محدوده برد عملياتی قرار دهيد، و سپس دوباره اتصال 
TV SoundConnect را برقرار کنيد.

  TV SoundConnect محدوده های برد عملياتی: ●
  محدوده برد جفت سازی توصيه شده: در 2 متر -
  محدوده برد عملياتی توصيه شده: در 10 متر -
دکمه های پخش/مکث، بعدی، و قبلی روی Soundbar يا کنترل از راه دور Soundbar تلويزيون را کنترل نمی کنند. ●

_ Bluetooth POWER On استفاده از عملکرد  
 عملکرد Bluetooth POWER On پس از متصل شدن Soundbar به يک تلويزيون سازگار با Bluetooth با استفاده از 

 Soundbar ،روشن است، با روشن يا خاموش کردن تلويزيون Bluetooth POWER On در دسترس می باشد. وقتی عملکرد TV SoundConnect
نيز روشن يا خاموش خواهد شد.

 Soundbar را با استفاده از عملکرد TV SoundConnect به تلويزيون وصل کنيد.. 1

 دکمه Bluetooth POWER روی کنترل از راه دور Soundbar را فشار دهيد. ON - BLUETOOTH POWER روی صفحه نمايش . 2
Soundbar ظاهر می شود.

ON - BLUETOOTH POWER : وقتی تلويزيون را روشن يا خاموش می کنيد، Soundbar روشن و خاموش می شود.• 
OFF - BLUETOOTH POWER : وقتی تلويزيون را خاموش می کنيد، Soundbar فقط خاموش می شود.• 

  
 اين عملکرد در بعضی از تلويزيون های Samsung که از سال 2013 به بعد به بازار عرضه شده اند، پشتيبانی می شود. ●
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اتصالات با دستگاه های بيرونی
HDMI کابل  

  HDMI رابط ديجيتالی استاندارد برای اتصال اين نوع تلويزيون ها، پروژکتورها، دستگاه های پخش DVD، دستگاه های پخش Blu-ray، ست تاپ 
باکس ها و از اين قبيل است.

HDMI از افت سيگنال ناشی از تبديل به آنالوگ جلوگيری کرده و کيفيت صدا و تصوير منبع ديجيتال اصلی را حفظ می کند.

  تجهيزات ديجيتال

DC 14V

AUX IN

OPTICAL IN

HDMI IN

HDMI OUT
(TV-ARC)

5V 0.5A

 HDMI OUT  HDMI IN

HDMIIN

HDMI کابل  

  يک کابل HDMI را از فيش ورودی HDMI IN پشت دستگاه به فيش HDMI OUT روی دستگاه ديجيتال خود وصل کنيد.. 1

  دکمه  (منبع) روی صفحه بالای دستگاه اصلی يا دکمه SOURCE روی کنترل از راه دور را فشار دهيد تا حالت HDMI انتخاب شود.. 2

AUX کابل اپتيکال يا
اين دستگاه دارای يک جای فيش ورودی ديجيتال اپتيکال و يک جای فيش ورودی آنالوگ صدا است تا دو راه برای متصل کردن آن به دستگاه های 

بيرونی در اختيار داشته باشيد.

AUX IN
AUX OUT

 OPTICAL INOPTICAL OUT

 /DVD/ BD پخش کننده  
گيرنده/ کنسول بازی

  کابل نوری
  (ارائه نشده است)

  کابل صدا
  (ارائه نشده است)
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_ AUX کابل
AUX IN (صدا) دستگاه اصلی را به جای فيش AUDIO OUT دستگاه منبع وصل کنيد.. 1

  دکمه  (منبع) روی صفحه بالای دستگاه اصلی يا دکمه SOURCE روی کنترل از راه دور را فشار دهيد تا حالت AUX انتخاب شود.. 2

  کابل نوری _
OPTICAL IN (صدا) دستگاه اصلی را به جای فيش OPTICAL OUT دستگاه منبع وصل کنيد.. 1

  دکمه  (منبع) روی صفحه بالای دستگاه اصلی يا دکمه SOURCE روی کنترل از راه دور را فشار دهيد تا حالت D.IN انتخاب شود.. 2

USB    
  از طريق Soundbar می توانيد فايل های موسيقی ذخيره شده روی دستگاه های ذخيره USB را پخش کنيد.

DC 14V

AUX IN

OPTICAL IN

HDMI IN

HDMI OUT
(TV-ARC)

5V 0.5A

5V 0.5A

  درگاه USB  صفحه نمايش

وسيله USB را به درگاه USB واقع در پشت دستگاه وصل کنيد.. 1

  دکمه  (منبع) روی صفحه بالای دستگاه اصلی يا دکمه SOURCE روی کنترل از راه دور را فشار دهيد تا حالت USB انتخاب شود.. 2

  USB روی صفحه نمايش ظاهر می شود.. 3
  اتصال Soundbar  با دستگاه USB برقرار شده است.• 
  اگر برای بيش از 25 دقيقه هيچ وسيله USB وصل نشده باشد، Soundbar بطور خودکار خاموش خواهد شد (خاموش شدن خودکار).• 

_ USB پيش از وصل کردن وسيله  
  به نکات زير توجه داشته باشيد:

  اگر نام يک فايل يا يک پوشه روی دستگاه USB بيش از 10 نويسه باشد، روی صفحه نمايش Soundbar نشان داده نمی شود. ●
  اين دستگاه ممکن است با برخی تجهيزات ذخيره سازی USB خاص سازگاری نداشته باشد. ●
  Soundbar از سيستم های فايل FAT16 و FAT32 پشتيبانی می کند. ●

  سيستم فايل NTFS پشتيبانی نمی شود. -
  وسايل USB را مستقيماً به درگاه USB دستگاه وصل کنيد. در غير اينصورت ممکن است با مشکلات سازگاری USB روبرو شويد. ●
.  وسايل ذخيره سازی متعدد را با يک کارت خوان چندمنظوره به دستگاه وصل نکنيد. ممکن است بطور صحيح کار نکند. ●
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  اتصالات

  پروتکل های PTP دوربين های ديجيتال پشتيبانی نمی شوند. ●
  وقتی دستگاه USB در حال انتقال فايل است، آن را برنداريد. ●
  فايل های موسيقی محافظت شده توسط DRM  (WMA ، MP3) از وب سايت های تجاری را نمی توان پخش کرد. ●
  HDD (ديسک سخت) بيرونی پشتيبانی نمی شود. ●
  تجهيزات تلفن همراه پشتيبانی نمی شوند. ●
  فهرست سازگاری نوع و فرمت فايل ها: ●

سرعت بيت نرخ نمونه برداری  کدگذاریپسوند

mp3.* 

MPEG 1 Layer2 80 کيلوبيت در ثانيه ~ 320 کيلوبيت در ثانيه16 کيلوهرتز ~ 48 کيلوهرتز

MPEG 1 Layer3 80 کيلوبيت در ثانيه ~ 320 کيلوبيت در ثانيه16 کيلوهرتز ~ 48 کيلوهرتز

MPEG 2 Layer3 80 کيلوبيت در ثانيه ~ 320 کيلوبيت در ثانيه16 کيلوهرتز ~ 48 کيلوهرتز

MPEG 2.5 Layer3 80 کيلوبيت در ثانيه ~ 320 کيلوبيت در ثانيه16 کيلوهرتز ~ 48 کيلوهرتز

wma.* 
Wave_Format_MSAudio1 56 کيلوبيت در ثانيه ~ 128 کيلوبيت در ثانيه16 کيلوهرتز ~ 48 کيلوهرتز

Wave_Format_MSAudio2 56 کيلوبيت در ثانيه ~ 128 کيلوبيت در ثانيه16 کيلوهرتز ~ 48 کيلوهرتز

aac.* 

AAC 48 کيلوبيت در ثانيه ~ 320 کيلوبيت در ثانيه16 کيلوهرتز ~ 48 کيلوهرتز

AAC-LC 16 کيلوهرتز ~ 96 کيلوهرتز
128 کيلوبيت در ثانيه ~ 192 کيلوبيت در 

ثانيه

5.1 کانال 320 کيلوبيت در ثانيه

HE-AAC 24 کيلوهرتز ~ 96 کيلوهرتز
48 کيلوبيت در ثانيه ~ 64 کيلوبيت در ثانيه

5.1 کانال 320 کيلوبيت در ثانيه

wav.* - تا 3000 کيلوبيت در ثانيه16 کيلوهرتز ~ 48 کيلوهرتز

ogg.* OGG 1.1.0 50 کيلوبيت در ثانيه ~ 500 کيلوبيت در ثانيه16 کيلوهرتز ~ 48 کيلوهرتز

flac.* FLAC 1.2.1 ,FLAC 1.1.0 تا 3000 کيلوبيت در ثانيه16 کيلوهرتز ~ 96 کيلوهرتز

  
اگر پوشه ها و فايل های زيادی در وسيله USB ذخيره شده باشند، خواندن مدتی زمان خواهد برد. ●
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حالت ورودی
  برای انتخاب حالت دلخواه، دکمه  (منبع) روی صفحه بالای دستگاه اصلی يا دکمه SOURCE روی کنترل از راه دور را فشار دهيد.

  صفحه نمايش  حالت ورودی

  ورودی ديجيتال نوری

ARC (HDMI OUT) ورودی
D.IN  

AUX ورودی  AUX  

HDMI ورودی  HDMI  

BLUETOOTH حالت  BT  

TV SoundConnectTV  

USB حالت  USB  

  دستگاه در شرايط زير به طور خودکار خاموش می شود:
● ARC/ USB/ TV/ BT/ HDMI/ D.IN حالت  

  اگر هيچ سيگنال صوتی برای 25 دقيقه وجود نداشته باشد.-
●  AUX حالت  

 برای تغيير دادن عملکرد Auto Power Down به ON يا OFF دکمه & را به مدت ۵ ثانيه فشار داده و نگه داريد. 
OFF - AUTO POWER DOWN / ON - AUTO POWER DOWN روی صفحه نمايش ظاهر می شود.

  اگر کابل AUX برای 25 دقيقه قطع باشد. -
  - اگر زمانی که کابل AUX وصل است، به مدت ۸ ساعت هيچ يک از کليدها فشار داده نشود. -

قابليت ها
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BLUETOOTH
  شما می توانيد وسايل Bluetooth را برای لذت بردن از موسيقی با کيفيت صدای بالای استريو، بدون نياز به سيم به Soundbar متصل و استفاده کنيد!

BLUETOOTH به يک وسيله SOUNDBAR برای وصل کردن  
  ببينيد آيا وسيله Bluetooth از قابليت هدست استريوی سازگار با Bluetooth پشتيبانی می کند يا خير.

  اتصال

Bluetooth وسيله  

  دکمه  (منبع) روی صفحه بالای دستگاه اصلی يا دکمه SOURCE روی کنترل از راه دور را فشار دهيد تا حالت BT انتخاب شود.. 1
 عبارت BT READY را در صفحه نمايش جلوی Soundbar مشاهده خواهيد کرد.• 

  منوی Bluetooth را در وسيله Bluetooth که می خواهيد به آن وصل شويد انتخاب کنيد. (به دفترچه راهنمای وسيله Bluetooth مراجعه شود.). 2

"Soundbar J-Series [Samsung]" را از فهرست انتخاب کنيد.. 3
  وقتی Soundbar به دستگاه Bluetooth وصل شود، عبارت [نام دستگاه Bluetooth] BT  در صفحه نمايش جلو نشان داده می شود.• 
  نام دستگاه فقط به انگليسی نمايش داده می شود. اگر نام به انگليسی نباشد، يک " _ " نمايش داده خواهد شد.• 
  اگر جفت سازی وسيله Bluetooth با Soundbar انجام نشد، "Soundbar J-Series [Samsung]" قبلی يافت شده توسط وسيله • 

Bluetooth را حذف کرده و دوباره با آن Soundbar را جستجو کنيد.

  آهنگ های خود را در دستگاه وصل شده پخش کنيد.. 4
  شما می توانيد به آهنگ های پخش شده از وسيله Bluetooth وصل شده در سيستم Soundbar گوش دهيد.• 
  در حالت BT، عملکردهای پخش/مکث/بعدی /قبلی در دسترس نمی باشند. اما اين ويژگی ها در دستگاه های Bluetooth که از AVRCP پشتيبانی • 

می کنند در دسترس می باشند.
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  اگر هنگام وصل کردن دستگاه  Bluetooth کد PIN از شما خواسته شد، <0000> را وارد کنيد. ●
  هر بار فقط می توان يک وسيله Bluetooth را جفت کرد. ●
  اگر Soundbar را خاموش کنيد، اتصال Bluetooth خاتمه می يابد. ●
  در شرايط زير، ممکن است Soundbar جستجوی Bluetooth يا اتصال را به درستی انجام ندهد: ●

  اگر يک ميدان الکتريکی قوی در اطراف Soundbar وجود داشته باشد. -
  اگر چند وسيله Bluetooth همزمان با Soundbar جفت شده باشند. -
  اگر وسيله Bluetooth خاموش شده باشد، در محل نباشد و يا دچار اشکالات کاری باشد. -
  لطفاً توجه داشته باشيد که وسايلی مانند فر مايکرويو، مبدل LAN بيسيم، لامپ فلورسنت و اجاق گاز از محدوده فرکانسی مشابه وسايل  -

Bluetooth استفاده می کنند که می تواند باعث بروز اختلالات الکتريکی گردد.
  Soundbar از داده های SBC  (44.1کيلوهرتز، 48کيلوهرتز پشتيبانی می کند). ●
  فقط به تجهيزات Bluetooth که از قابليت A2DP (AV) پشتيبانی می کنند وصل کنيد. ●
  Soundbar را نمی توانيد به دستگاه های Bluetooth که فقط از عملکرد HF (هندزفری) پشتيبانی می کنند وصل کنيد. ●
بعد از اينکه Soundbar را با يک وسيله Bluetooth جفت کرديد، انتخاب گزينه "Soundbar J-Series [Samsung]" از فهرست  ●

وسيله های اسکن شده بطور خودکار Soundbar را به حالت BT تغيير خواهد داد.
 فقط در صورتی که Soundbar در ميان دستگاه های جفت شده با دستگاه Bluetooth باشد در دسترس است.  ●

(دستگاه Bluetooth و Soundbar بايد قبلاً حداقل يک بار جفت شده باشند.)
●  BT READY عبارت Soundbar جستجو شده نشان داده می شود، فقط در صورتی که Bluetooth در ليست دستگاه های Soundbar 

را نمايش دهد.
 در حالت Soundbar ، TV SoundConnect نمی تواند با يک دستگاه Bluetooth ديگر جفت شود. ●

(BLUETOOTH POWER) BLUETOOTH POWER ON  
 وقتی عملکرد Bluetooth Power On روشن است و Soundbar خاموش می شود، اگر يک دستگاه Bluetooth قبلاً جفت شده، تلاش کند که به 

Soundbarوصل شود، Soundbar به طور خودکار روشن می شود.

دکمه Bluetooth POWER روی کنترل از راه دور را فشار دهيد در حالی که Soundbar روشن است.. 1

ON - BLUETOOTH POWER روی صفحه نمايش Soundbar نشان داده می شود.. 2

SOUNDBAR از BLUETOOTH برای قطع اتصال وسيله  
  شما می توانيد اتصال Soundbar را از وسيله Bluetooth قطع کنيد. برای آگاهی از شيوه اين کار به دفترچه راهنمای وسيله Bluetooth مراجعه کنيد.

  وسيله Soundbar قطع می شود. ●
  هنگامی که Soundbar از وسيله Bluetooth قطع شده باشد، عبارت BT DISCONNECTED در نمايشگر جلوی Soundbar مشاهده خواهد  ●

شد.

BLUETOOTH از وسيله SOUNDBAR برای قطع اتصال  
  دکمه SOURCE روی کنترل از راه دور يا دکمه  (منبع) روی صفحه بالايی محصول را فشار دهيد تا از حالت BT به حالت ديگری برويد يا 

Soundbar را خاموش کنيد.
  وسيله Bluetooth متصل پيش از اقدام به قطع اتصال مدت زمان مشخصی را برای دريافت پاسخ از Soundbar منتظر خواهد ماند.  ●

(زمان قطع اتصال ممکن است بسته به وسيله Bluetooth متفاوت باشد)
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  در حالت اتصال Bluetooth، اگر فاصله بين Soundbar و وسيله Bluetooth از 10 متر بيشتر شود، اتصال Bluetooth قطع خواهد  ●

شد.
  Soundbar بطور خودکار بعد از سپری شدن 25 دقيقه در حالت آماده خاموش خواهد شد. ●

_ Bluetooth اطلاعات بيشتر درباره  
  Bluetooth يک فن آوری است که به تجهيزات سازگار با Bluetooth اجازه می دهد براحتی و با يک اتصال بيسيم کوتاه بهم وصل شوند.

  وسايل Bluetooth ممکن است بر حسب شرايط استفاده ايجاد نويز يا اشکالات کاری بنمايند، مانند شرايط زير: ●
  هنگامی که بخشی از بدن با سيستم گيرنده/فرستنده وسيله Bluetooth يا Soundbar در تماس است. -
  در صورت وجود اختلالات الکتريکی ناشی از ديوار، کنج يا پارتيشن های اداری. -
  قرار گرفتن در معرض تداخلات الکتريکی از وسايل هم فرکانس شامل تجهيزات پزشکی، فر مايکرويو و LAN بيسيم. -

  Soundbar و وسيله Bluetooth را زمانی با هم جفت کنيد که بهم نزديک باشند. ●
  هرچه فاصله بين Soundbar و وسيله Bluetooth بيشتر باشد، کيفيت افت خواهد کرد.  ●

اگر فاصله از حداکثر برد مفيد Bluetooth بيشتر شود، اتصال قطع خواهد شد.
  در مناطقی که گيرندگی ضعيف است، اتصال Bluetooth ممکن است درست کار نکند. ●
  اتصال Bluetooth فقط وقتی نزديک دستگاه باشد کار می کند. اگر فاصله وسيله Bluetooth از اين محدوده بيشتر شود اتصال بطور خودکار قطع  ●

خواهد شد. حتی در اين محدوده، کيفيت صدا ممکن است به دليل وجود موانعی مانند ديوار يا در افت کند.
  اين وسيله بيسيم ممکن است به دليل کارکرد خود باعث ايجاد اختلالات الکتريکی گردد. ●

SAMSUNG AUDIO REMOTE استفاده از برنامه
_ Samsung Audio Remote نصب برنامه

برای کنترل دستگاه با وسيله هوشمند خود و برنامه Samsung Audio Remote بايد برنامه Samsung Audio Remote را از 
Google Play Store دانلود کنيد.

ANDROID APP ON

Samsung Audio Remote : جستجوی بازار 

_ Samsung Audio Remote دسترسی به برنامه
بعد ازنصب برنامه Samsung Audio Remote دستورالعمل های برنامه را اجرا کنيد.

  
قابليت APP فقط از تلفن های همراه Android با سيستم عامل نگارش Android 3.0 يا بالاتر پشتيبانی می کند. ●
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  بروزرسانی نرم افزار

DC 14V

AUX IN

OPTICAL IN

HDMI IN

HDMI OUT
(TV-ARC)

5V 0.5A

5V 0.5A

  Samsung ممکن است در آينده به روزرسانی هايی برای ثابت افزار سيستم Soundbar ارائه دهد.

  در صورت ارائه به روزرسانی، می توانيد با وصل کردن يک دستگاه USB که به روزرسانی ثابت افزار روی آن ذخيره شده است به پورت USB روی 
Soundbar، ثابت افزار را به روزرسانی کنيد.

  توجه داشته باشيد که در صورت وجود چند فايل به روزرسانی، بايد آنها را جداگانه روی دستگاه USB بارگيری کرده و هر بار از يکی از آنها برای به 
روزرسانی ثابت افزار استفاده کنيد.

  جهت کسب اطلاعات بيشتر درباره دانلود فايل های به روزرسانی، لطفاً به Samsung.com مراجعه کرده يا با مرکز تماس Samsung تماس بگيريد.
  

 دستگاه USB حاوی به روزرسانی ثابت افزار را به پورت USB دستگاه اصلی وصل کنيد. ●
  اگر فايل های صوتی پشتيبانی شده توسط Soundbar روی دستگاه ذخيره USB ذخيره شده باشند، ممکن است به روزرسانی ثابت افزار  ●

درست کار نکند.
  وقتی به روزرسانی درحال انجام است، از کشيدن دوشاخه از برق يا برداشتن دستگاه USB خودداری کنيد. پس از اتمام به روزرسانی ثابت  ●

افزار، دستگاه اصلی به طور خودکار خاموش می شود.
  پس از بازنشانی، همه تنظيمات به تنظيمات پيش فرض کارخانه بازنشانی می شوند. توصيه می کنيم تنظيمات خود را يادداشت کنيد تا پس از به  ●

روز رسانی بتوانيد به آسانی آنها را بازنشانی کنيد. 
توجه داشته باشيد که به روزرسانی ثابت افزار اتصال ساب ووفر را نيز بازنشانی می کند. اگر پس از بازنشان، اتصال به ساب ووفر به طور 

خودکار برقرار نشد، به صفحه 15 مراجعه کنيد. 
اگر ثابت افزار به روزرسانی نشد، توصيه می کنيم دستگاه USB را با FAT16 قالب بندی کنيد و دوباره امتحان کنيد.

 وقتی به روزرسانی نرم افزار انجام شد، محصول را خاموش کرده و دکمه ( & ) روی کنترل از راه دور را بيش از 5 ثانيه فشار داده و نگه  ●
داريد. "INIT" روی صفحه نمايش ظاهر می شود و دستگاه خاموش می شود. به روزرسانی انجام شد.

  دستگاه  USB را با قالب NTFS قالب بندی نکنيد. Soundbar از فايل سيستم NTFS پشتيبانی نمی کند. ●
  برخی وسايل USB ممکن است بسته به سازنده پشتيبانی نشوند. ●
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  عيب يابی

     عيب يابی
  قبل از درخواست خدمات، لطفاً موارد ذيل را کنترل کنيد.

  دستگاه روشن نمی شود.

  دوشاخه را به پريز بزنيد.   آيا سيم برق داخل پريز شده است؟• 

  موقعی که دکمه را فشار می دهيد قابليت آن کار نمی کند.

  دوشاخه را از پريز خارج کرده و دوباره بزنيد.   آيا الکتريسيته ساکن در هوا وجود دارد؟• 

  صدا پخش نمی شود.

  آيا قابليت قطع صدا فعال است؟• 

  آيا ميزان صدا را روی حداقل قرار داده ايد؟• 
 .برای لغو قابليت دکمه  (بيصدا) را فشار دهيد  

 .ميزان صدا را تنظيم کنيد  

  دستگاه کنترل از راه دور کار نمی کند.

  آيا باتری ها خالی شده اند؟• 

  آيا فاصله بين کنترل از راه دور و دستگاه اصلی خيلی زياد است؟• 

 .باتری جديد بگذاريد  

 .فاصله با دستگاه را کم کنيد  

  TV SoundConnect (جفت سازی تلويزيون) انجام نشد.

  آيا تلويزيون شما از TV SoundConnect پشتيبانی می کند؟• 

  آيا آخرين نسخه ثابت افزار را در تلويزيون خود داريد؟• 

  آيا هنگام اتصال خطايی رخ می دهد؟• 

حالت تلويزيون را بازنشانی کرده و دوباره متصل کنيد.• 

  که Samsung در بعضی از تلويزيون های TV SoundConnect  
از سال 2012 به بعد به بازار عرضه شده اند، پشتيبانی می شود. 

 TV SoundConnect تلويزيون خود را بررسی کنيد و ببينيد آيا از
پشتيبانی می کند.

 .تلويزيون خود را با آخرين نسخه ثابت افزار بروز سازيد  

 .تماس بگيريد Samsung با مرکز تماس  

  دکمه & را برای ۵ ثانيه فشار داده و نگه داريد تا اتصال  
TV SoundConnect  دوباره برقرار شود.

  LED قرمز روی ساب ووفر چشمک می زند و ساب ووفر صدايی را پخش نمی کند.

  ساب ووفر را دوباره وصل کنيد. (صفحه 15 را ملاحظه کنيد)   ممکن است ساب ووفر به بدنه اصلی محصول وصل نشده باشد.• 

  ساب ووفر وزوز می کند و به طور محسوس می لرزد.

  دکمه WOOFER روی کنترل از راه دور را فشار دهيد تا مقدار آن    سعی کنيد لرزش ساب ووفر را تنظيم کنيد.• 
را (بين -12، -6 تا +6) تنظيم کنيد.

عيب يابی  
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سی
فار

  ضميمه

  مشخصات فنی
HW-J6060  نام مدل

  کلی

USB 0.5A/5V  

  وزن
2,7 کيلوگرم  دستگاه اصلی

(PS-WJ6060) 6,8 کيلوگرم  ساب ووفر

  ابعاد 
 x ارتفاع x طول)

عرض)

x 47.5 x 1078 129 ميليمتر  دستگاه اصلی

(PS-WJ6060) 154 ميليمتر  ساب ووفر x 335 x 452

  +5 درجه سانتيگراد تا +35 درجه سانتيگراد  محدوده دمای کاری

  10 تا 75 درصد  محدوده رطوبت کاری

  آمپليفاير

  توان اسمی خروجی
22 وات/کانال x 6، 4 اهم، THD  = %10، 1 کيلوهرتز  دستگاه اصلی

(PS-WJ6060) 10، 100 هرتز  ساب ووفر% =  THD ،168 وات، 3 اهم

  65 دسی بل  نسبت S/N سيگنال به نويز (ورودی آنالوگ)

  65 دسی بل  تفکيک (1 کيلوهرتز)

  سنجش نسبت S/N، اعوجاج، تفکيک و حساسيت مفيد بر اساس استانداردهای AES (انجمن مهندسی صدا) انجام شده اند.* 

  مشخصات اسمی* 
  Samsung Electronics Co., Ltd حق تغيير مشخصات بدون اعلام قبلی را برای خود محفوظ می دارد. -
  وزن و ابعاد دستگاه تقريبی هستند. -
  برای آگاهی از مشخصات منبع تغذيه و توان مصرفی به برچسب دستگاه مراجعه کنيد. -

a اطلاعيه مجوز کد باز 
  برای ارسال سؤالات و درخواست های مربوط به کدهای باز، از طريق ايميل به آدرس (oss.request@samsung.com) با  -

Samsung تماس بگيريد.

ضميمه  
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Contact SAMSUNG WORLD WIDE
If you have any questions or comments relating to Samsung products, please contact the SAMSUNG customer care 

centre. 

©Samsung Electronics Co.,Ltd 2015.  �ل�ه حقوق محفوظ است.

  تماس با SAMSUNG در سراسر دنيا
  اگر هرگونه پرسش يا نظری در رابطه با محصولات Samsung داريد، لطفاً با مرکز خدمات مشتريان SAMSUNG تماس بگيريد.

Web Site  Contact Centre Area
Middle East `

www.samsung.com/eg/support
08000-7267864

16580
EGYPT

www.samsung.com/n_africa/support 021 36 11 00 ALGERIA

www.samsung.com/iran/support 021-8255 IRAN

www.samsung.com/sa/support
www.samsung.com/sa_en/support 

(English)
8002474357 SAUDI ARABIA

www.samsung.com/pk/support 0800-Samsung (72678) PAKISTAN

www.samsung.com/n_africa/support 80-1000-12 TUNISIA

www.samsung.com/ae/support 
(English)

www.samsung.com/ae_ar/support 
(Arabic)

800-SAMSUNG 
(800 - 726 7864)

U.A.E

800-SAMSUNG 
(800 - 726 7864)

OMAN

183-CALL (183-2255) KUWAIT

8000-GSAM (8000-4726) BAHRAIN

800-CALL (800-2255) QATAR

www.samsung.com/tr/support 444 77 11 TURKEY

www.samsung.com/Levant/support 
(English)

0800-22273
06 5777444

JORDAN

18252273 SYRIA

www.samsung.com/n_africa/support 080 100 22 55 MOROCCO

Web Site  Contact Centre Area
Africa `

www.samsung.com/support

0860 SAMSUNG (726 7864) SOUTH AFRICA

8007260000 BOTSWANA

08 197 267 864 NAMIBIA

0211 350370 ZAMBIA

23052574020 MAURITIUS

262508869 REUNION

847267864 / 827267864 MOZAMBIQUE

www.samsung.com/africa_en/support

0800-726-7864 NIGERIA

0800-10077
0302-200077

GHANA

www.samsung.com/africa_fr/support

8000 0077 COTE D’IVOIRE

800-00-0077 SENEGAL

7095-0077 CAMEROON

www.samsung.com/support

0800 545 545 KENYA

0800 300 300 UGANDA

0800 755 755 / 
0685 889 900

TANZANIA

9999 RWANDA

200 BURUNDI

499999 DRC

1969 SUDAN
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