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بخشهای اصلی

صفحه نمایش

تیغه جریان هوا

فیلتر هوا )زیر توری(

ورودی هوا


رگناش

حسگر کنترل از راه دور

نشانگر تایمر

نشانگر برفک‌زدایی

نشانگر روشن/خاموش بود نفعالیت

نشانگر بازنشانی فیلتر

مشاهده قطعات

	�دستگاه تهویه مطبوع و صفحه نمایش آن بسته به مدل شما، ممکن است اندکی با تصاویری که در بالا نشان داداه شده تفاوت  •
داشته باشد. توجه
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تمیز کردن قسمت بیرونی

در صورت لزوم، سطح واحد را با یک پارچه اندکی مرطوب یا خشک پاک کنید. گرد و خاک 
قسمت‌هایی که شکل پیچیده‌ای دارند را با استفاده از یک برس نرم پاک کنید.

نظافت و نگهداری دستگاه تهویه مطبوع

	�از بنزن یا تینر استفاده نکنید. • 
این مواد ممکن است به سطح دستگاه تهویه مطبوع آسیب 

برسانند و خطر آتش سوزی در بر داشته باشند.
احتياط
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فیلتر هوا را بیرون بکشید. 

توری جلویی را جدا کنید. 

 �ابتدا گیره ایمنی را باز کرده و سپس لولا را خارج کنید. 
کلید سبز روی قطعه لولا را به سمت پایین بکشید و 

سپس قطعه لولا را فشار داده و بکشید تا توری باز شود. 
)دو لولا بر روی توری وجود دارد و باید این مرحله را در مورد هر 

دوی آنها انجام دهید تا توری را باز نمایید.(

❈ �اگر می‌خواهید فقط فیلتر را تمیز کنید، لازم نیست توری را 
جدا کنید. مرحله 4 و 5 را انجام دهید

توری جلویی را باز کنید. 

 �تیغه‌های سمت راست و چپ آرم سامسونگ را باز کنید. هر دو 
اهرم را فشار دهید و توری را به سمت پایین بکشید. دو گیره 
ایمنی بر روی توری جلویی نصب شده تا مانع افتادن آن شود. 

فیلتر را در جای قبلی خود جا بیاندازید. 

 �هنگامی که فیلتر هوا به‌خوبی در جای خود قرار گرفت، صدای 
تقی را می‌شنوید. 

توری جلویی را ببندید. 

 �برای بستن توری جلویی، مراحل بالا را به‌طور معکوس انجام 
دهید. 

توری و فیلتر هوا را با استفاده از جارو برقی یا یک برس نرم تمیز 
کنید. اگر حجم گرد و غبار زیاد باشد، سپس آن را آبکشی و در 

یک مکان برخوردار از تهویه مناسب خشک نمایید. 

 برای استفاده بهینه، هر دو هفته یک بار این کار را تکرار کنید.
 �چنانچه فیلتر هوا در محوطه ای بسته )یا مرطوب( خشک می 
شود، ممکن است بوی نامطبوعی ایجاد شود. در این صورت، آن را 

مجدداً تمیز و در محیطی برخوردار از تهویه مناسب خشک کنید. 

تمیز کردن فیلتر هوا و توری

تصاویر نشان داده شده در بالا ممکن است بسته به مدل با دستگاه شما تفاوت داشته باشد.  	•

	�پس از تمیز كردن فیلتر، 2 ثاتیه دكمه بازنشانی فيلتر را روی کنترل راه دور فشار دهيد تا زمانبندی فیلتر بازنشانی شود. در هنگام تمیز  •
كردن، نشانگر علامت فيلتر روشن خواهد بود. 

	�اگر زاویه تیغه‌های جریان هوا جهت باز کردن توری جلویی و به منظور نصب و تعمیر و نگهداری توسط کاربر باز شده است، قبل از  •
 استفاده از تهیه مطبوع باید فیوز را قطع کنید و دوباره وصل نمایید. 

در غیر این صورت، ممکن است زوایای هر تیغه متفاوت بوده و بعضی از آنها در هنگام خاموش شدن محصول بسته نشوند.

توجه
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چنانچه قرار است برای مدتی طولانی از دستگاه استفاده نشود، آن را خشک کنید تا در بهترین شرایط نگهداری شود.

 �دستگاه تهویه مطبوع را با به کار انداختن آن در حالت فن به مدت 3 الی 4 ساعت کاملاً خشک کنید و دوشاخه آن را از پریز برق 
 بکشید. 

اگر رطوبت در قطعات داخلی دستگاه باقی بماند، ممکن است قطعات داخلی آسیب ببیند.

 �قبل از استفاد مجدد از دستگاه تهویه مطبوع، قطعات داخلی را مجدداً با راه اندازی فن به مدت 3 الی 4 ساعت خشک کنید. این 
کار به زدودن بوهایی که ممکن است براثر رطوبت ایجاد شده باشد کمک می کند.

بررسی های دوره ای
برای نگهداری مناسب از دستگاه تهویه مطبوع، به جدول زیر مراجعه کنید.

سالی یکهر 4 ماهماهانهشرحنوع

واحد داخلی

●فیلتر هوا را تمیز کنید )1(

●کفه تخلیه میعانات را تمیز کنید )2(

●مبدل گرما را کاملاً تمیز کنید )2(

●لوله تخلیه میعانات را تمیز کنید )2(

●باتری های دستگاه کنترل از راه دور را تعویض کنید )1(

واحد خارجی

●مبدل حرارتی تعبیه شده در قسمت بیرونی دستگاه را تمیز کنید )2(

●مبدل حرارتی تعبیه شده در قسمت داخلی دستگاه را تمیز کنید )2(

●قطعات برقی را با هوا تمیز کنید )2(

●بررسی و تأیید کنید که کلیه قطعات برقی محکم بسته شده اند )2(

●فن را تمیز کنید )2(

●بررسی و تأیید کنید که کلیه قطعات فن محکم بسته شده اند )2(

●کفه تخلیه میعانات را تمیز کنید )2(

●:  �این علامت نشان می دهد که نیاز به به بررسی دوره ای واحد های داخلی و خارجی دارد، پیرو شرح برای نگهداری صحیح از 
دستگاه تهویه مطبوع.

نظافت و نگهداری دستگاه تهویه مطبوع

)1(  �اگر منطقه ای که در آن دستگاه تهویه مطبوع نصب می شود خیلی غبار آلود است، عملیات مذکور باید دفعات بیشتری انجام گیرد.

)2(  �این عملیات همیشه باید توسط تکنسین مجاز، مجرب و واجد شرایط انجام گیرد. برای اطلاعات بیشتر، به قسمت نصب در این 
دفترچه مراجعه نمایید.

توجه
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چنانچه دستگاه تهویه مطبوع درست کار نکند، به جدول زیر مراجعه کنید. این جدول راهنمای عیب یابی می تواند در صرفه جویی 
در وقت و هزینه ها مفید باشد.

راه حلمشکل

دستگاه تهویه مطبوع 
بلافاصله بعد از آنکه مجدداً راه 

اندازی می شود کار نمی کند.

	�به دلیل مکانسیم محافظتی، دستگاه بلافاصله به کار نمی افتد تا از وارد شدن فشار اضافی به آن جلوگیری شود. • 
دستگاه تهویه مطبوع ظرف 3 دقیقه شروع به کار خواهد کرد.

دستگاه تهویه مطبوع اصلاً 
کار نمی کند.

	�بررسی و اطمینان حاصل کنید که دوشاخه برق درست به پریز وصل شده باشد. دوشاخه را به نحو صحیح به پریز برق  •
وصل کنید.

ببینید آیا مدار شکن خاموش است. 	•
بررسی کنید ببینید برق قطع نشده باشد. 	•

فیوز برق را بررسی کنید. اطمینان حاصل کنید که فیوز نپریده باشد. 	•

	�بررسی کنید ببینید آیا حالت فن را انتخاب کرده اید. دما تغییر نمی کند. • 
دکمه حالت تعبیه شده روی دستگاه کنترل از راه دور را فشار دهید تا حالت دیگری انتخاب شود.

هوای گرم از دستگاه تهویه 
مطبوع خارج نمی شود.

	�بررسی کنید ببینید آیا دمای تنظیم شده بالاتر )پایین تر( از دمای فعلی نباشد. دکمه Temp )دما( روی کنترل از راه دور را  •
برای تغییر دما فشار دهید. دکمه Temp )دما( را برای کاهش یا افزایش دما فشار دهید.

بررسی کنید ببینید فیلتر هوا با ذرات گرد و غبارمسدود نشده باشد. فیلتر هوا را هر دو هفته یک بار تمیز کنید. 	•
	�ببینید اصلاً دستگاه تهویه مطبوع روشن شده است. اگر بله، 3 دقیقه صبر کنید. برای حفاظت از کمپرسور، هوای  •

سرد خارج نخواهد شد. 
	�بررسی کنید آیا دستگاه تهویه مطبوع در جایی که در معرض تابش مستقیم نور خورشید است یا خیر. برای تقویت  •

کارآمدی خنک کنندگی، بر روی پنجره ها پرده نصب کنید.
بررسی کنید پوشش یا مانعی در نزدکی واحد بیرونی نباشد. 	•

بررسی کنید تا شلنگ تخلیه بیش از حد طولانی نباشد. 	•
بررسی کنید دستگاه تهویه مطبوع فقط در حالت Cool )خنک( کار کند. 	•

بررسی کنید که کنترل از راه دور فقط برای مدل خنک کننده در دسترس است یا خیر. 	•

	�بررسی کنید ببینید آیا حالت خودکار یا خشک را انتخاب کرده اید.سرعت فن تغییر نمی کند. • 
دستگاه تهویه مطبوع به طور خودکار در حالت خودکار/خشک، سرعت فن را روی خودکار تنظیم می کند.

بررسی کنید پس از تنظیم زمان، دکمه Power)روشن/خاموش( را بر روی کنترل از راه دور فشار داده اید یا خیر.قابلیت تایمر تنظیم نمی شود. 	•

وقتی دستگاه کار می کند، 
بوهای نامطبوع به داخل اتاق 

نفوذ می کند.

	�بررسی کنید ببینید آیا دستگاه در یک محیط دود آلود کار می کند یا آیا دود از خارج وارد اتاق می شود. دستگاه تهویه  •
مطبوع را در حالت فن راه اندازی کنید و یا پنجره های اتاق را باز کنید.

دستگاه تهویه مطبوع صدای 
حباب مانند می دهد.

	�هنگامی که ماده سرد کننده در کمپرسور جریان می یابد، یک صدای حباب مانند شنیده می شود. اجازه دهید دستگاه  •
تهویه مطبوع در حالتی که انتخاب نموده اید کار کند.

	�وقتی دکمه روشن خاموش را روی کنترل راه دور فشار می دهید، ممکن است از پمپ تخلیه داخل دستگاه تهویه مطبوع  •
سروصدا شنیده شود.

آب از تیغه های جریان هوا چکه 
می کند.

	�بررسی کنید ببنید آیا در حالی که تیغه های جریان هوا به سمت پایین بوده، دستگاه تهویه مطبوع برای مدتی طولانی  •
خنک می کرده است. ممکن است به دلیل اختلاف دما، میعان صورت گرفته و آب تولید شده باشد.

دستگاه کنترل کار از راه دور کار 
نمی کند.

بررسی کنید ببینید آیا باتری ها خالی شده اند. 	•
اطمینان حاصل کنید که باتری ها به درستی نصب شده باشند. 	•

اطمینان حاصل کنید که چیزی حد فاصل بین حسگر دستگاه کنترل از راه دور و دستگاه تهویه مطبوع قرار نگرفته  	•
باشد.

	�مطمئن شوید وسیله منبع نوری قوی ای در نزدیکی دستگاه تهویه مطبوع نباشد. نورهای شدید ناشی از لامپ های  •
فلوئورسنت و تابلوهای نئونی ممکن است امواج الکتریکی را قطع کنند.

اگر دستگاه تهويه به وسيله 
کنترل از راه دور سیمی روشن یا 

خاموش نمی شود.

بررسی کنید که کنترل از راه دور سیم دار برای کنترل گروه تنظیم شده است یا خیر. 	•

کنترل از راه دور سیم دار کار 
نمی کند.

	�بررسی کنید آیا نمایش داده TEST )آزمایش( بر روی کنترل از راه دور سیم دار نمايش داده شده است یا خیر. اگر این گونه  •
است، واحد را خاموش كنید و کلید قطع کننده مدار را خاموش كنید. با نزدیکترین مرکز خدمات تماس بگیرید.

نشانگرهای صفحه نمایش 
دیجیتالی چشمک می زنند.

	�دکمه روشن خاموش را روی کنترل راه دور فشار دهيد تا واحد خاموش شود و کلید قطع کننده مدار را خاموش کنید.  •
سپس آن را روشن کنید.

عیب یابی



یا از وب سایت ما به نشانی زیر دیدن کنید با این شماره تماس بگیرید کشور 

U.A.E800-SAMSUNG (726-7864)

www.samsung.com/ae/support (English)

www.samsung.com/ae_ar/support (Arabic)

OMAN800-SAMSUNG(726-7864)

KUWAIT183-2255 (183-CALL)

BAHRAIN8000-4726

QATAR 800-2255 (800-CALL)

EGYPT
08000-726786 

16580
www.samsung.com/eg/support

ALGERIA021 36 11 00www.samsung.com/n_africa/support

PAKISTAN0800-Samsung (72678) www.samsung.com/pk/support

TUNISIA80-1000-12 www.samsung.com/n_africa/support

JORDAN
0800-22273 

06 5777444
www.samsung.com/Levant/support (English)

SYRIA18252273www.samsung.com/Levant/support (English)

IRAN021-8255www.samsung.com/iran/support

MOROCCO080 100 2255www.samsung.com/n_africa/support

SAUDI ARABIA 920021230
www.samsung.com/sa/support 

www.samsung.com/sa_en/support (English)

TURKEY444 77 11www.samsung.com/tr/support

سؤالات یا نظراتی دارید؟



نوع نواری 4 طرفه

دستگاه تهویه مطبوع
دفترچه راهنمای کاربر

امکانات را مجسم کنید

از اينکه اين محصول سامسونگ را خريداری کرديد متشکريم.

این کتابچه راهنما از کاغذ 100 درصد بازیابی شده تهیه شده است.


