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Merci d’avoir choisi un appareil Samsung.

Pour recevoir une assistance plus complète, veuillez enregistrer votre produit sur

www.samsung.com/register

Manuel d'utilisation

HW-H500

AH68-02742N-HW-H500-ZN-FRA-140731.indd   1 2014/8/11   12:12:40



CARACTÉRISTIQUES
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CARACTÉRISTIQUES
TV Soundconnect
TV Soundconnect vous permet de restituer le son de votre téléviseur sur le SoundStand par une connexion Bluetooth 
et règle le son.

Surround Sound expansion (Expansion du son ambiophonique)
La fonction Surround Sound Expansion (Expansion du son ambiophonique) ajoute de la profondeur et de l’amplitude à 
votre expérience sonore. La technologie d’expansion du son ambiophonique est optimisée par Sonic Emotion.

Mode sonore spécial
Vous pouvez sélectionner 4 modes sonores différents – / SPORTS / VOICE (VOIX) / MUSIC (MUSIQUE) / STANDARD 
(OFF/DÉSACTIVÉ) selon le type de contenu que vous désirez écouter.

Télécommande multifonction
Vous pouvez utiliser la télécommande pour commander plusieurs fonctions sur simple pression d’un bouton.

Fonction Bluetooth
Vous pouvez utiliser un dispositif BlueBooth connecté au SoundStand pour écouter de la musique en son stéréo de 
haute qualité, tout cela sans fil!
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INFORMATIONS RELATIVES À LA SÉCURITÉ

INFORMATIONS RELATIVES À LA 
SÉCURITÉ
AVERTISSEMENTS
POUR ÉVITER LES RISQUES DE CHOC ÉLECTRIQUE, NE DÉMONTEZ PAS LE CAPOT.  
L’APPAREIL NE CONTIENT PAS DE PIÈCES RÉPARABLES PAR L’UTILISATEUR. S’ADRESSER À UN SERVICE  
APRÈS-VENTE QUALIFIÉ.

MISE EN GARDE
RISQUE DE CHOC ÉLECTRIQUE 

NE PAS OUVRIR

Ce symbole avertit l’utilisateur de la présence d’une 
tension dangereuse à l’intérieur de l’appareil.

Ce symbole avertit l’utilisateur de la présence de 
directives importantes dans la documentation 
accompagnant cet appareil.

AVERTISSEMENT : Afin de diminuer les risques d’incendie ou de choc électrique, n’exposez pas cet appareil à la 
pluie ou à l’humidité.
MISE EN GARDE : POUR PRÉVENIR LES CHOCS ÉLECTRIQUES, BRANCHEZ LA FICHE AU FOND, EN PRENANT SOIN 
D'INSÉRER LA TIGE LARGE DANS LA FENTE LARGE.
•	 Cet appareil doit toujours être branché à une prise terre.
•	 Pour déconnecter l’appareil du circuit principal, la prise doit être débranchée de la prise principale ; il est de ce fait 

nécessaire que la prise principale soit facile d'accès.

MISE EN GARDE
•	 Veillez à éviter toute projection sur l'appareil. Ne placez jamais de récipients contenant un liquide (ex. : vase) dessus. 
•	 La prise d’alimentation fait office de système de déconnexion Elle doit donc rester disponible en permanence.
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En cas d'orage, débranchez la fiche de l'appareil de la 
prise murale. Les surtensions occasionnées par l'orage 
pourraient endommager votre appareil.

Protégez le produit de l'humidité (comme les vases) et 
d'une chaleur excessive (comme une cheminée) ou de 
tout équipement capable de créer des champs 
magnétiques ou électriques. Débranchez le câble 
d'alimentation en cas de dysfonctionnement. Votre 
produit n'est pas prévu pour un usage industriel. Ce 
produit ne peut être utilisé qu'à des fins personnelles.
Une condensation peut se former si le produit ou un 
disque a été stocké à basse température. Si vous devez 
transporter l'ensemble pendant l'hiver, attendez environ 
2 heures que l'appareil ait atteint la température de la 
pièce avant de l'utiliser.

N'exposez pas l'ensemble aux rayons directs du soleil 
ou à toute autre source de chaleur.
Cela pourrait causer une surchauffe du fil et causer un 
dysfonctionnement de l’unité.

Les piles utilisées dans ce produit peuvent contenir des 
produits chimiques dangereux pour l'environnement. 
Ne jetez pas les piles dans votre poubelle habituelle. 
Ne vous débarrassez pas des piles en les faisant brûler. 
Les piles ne doivent pas être court-circuitées, démontées 
ou subir de surchauffe. 
Le remplacement incorrect des piles peut entraîner un 
danger d'explosion. 
Remplacez-les uniquement par des produits similaires ou 
équivalents.

99.1mm 99.1mm

68.6 mm
99.1mm

Assurez-vous que l'alimentation c.a. de votre domicile satisfait aux normes inscrites sur l'étiquette d'identification 
située à l'arrière du produit. Installez votre produit horizontalement, sur un socle approprié (meuble), en laissant un 
espace suffisant pour la ventilation sur le pourtour 7~10 cm. Faites attention à ne pas obstruer les orifices de 
ventilation. Ne posez pas l'ensemble sur un amplificateur ou un autre appareil susceptible de chauffer. Cet ensemble 
est conçu pour une utilisation en continu. Pour éteindre totalement l'appareil, débranchez la fiche c.a. de la prise 
murale. Débranchez l'appareil si vous prévoyez une longue période d'inactivité.

PRÉCAUTIONS
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●● Les chiffres et les illustrations contenus dans ce 
Guide d'utilisation sont fournis à titre de référence 
uniquement et pourraient ne pas représenter 
exactement le produit.

●● Des frais d’administration pourraient être facturés si :
(a)	 un technicien se rend à votre domicile à votre 

demande et détermine que le produit n'est pas 
défaillant (p. ex., vous n’avez pas lu le présent 
Guide d’utilisation);

(b)	 vous apportez l'appareil à un centre de 
réparation qui détermine que le produit n'est 
pas défaillant (p. ex., vous n’avez pas lu le 
présent Guide d’utilisation).

●● Le montant de ces frais administration vous sera 
communiqué avant qu’un quelconque travail ne 
soit entrepris ou avant toute visite à domicile.
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DÉMARRAGE
AVANT DE LIRE LE MANUEL D'UTILISATION
Lisez attentivement la signification des termes suivants avant de commencer la lecture du manuel d'utilisation.

++ Icônes utilisées dans le présent manuel

Icône Terme Définition

Mise en garde Indique qu'une fonction ne fonctionne pas ou que des paramètres peuvent être 
annulés.

Remarque Donne des conseils ou des instructions permettant d'améliorer l'utilisation de chaque 
fonction.

++ Consignes de sécurité et dépannage
1)	 Familiarisez-vous avec les Consignes de sécurité avant d'utiliser ce produit. (Reportez-vous à la page 3)

2)	 En cas de problème, consultez la section Dépannage. (Reportez-vous à la page 17)

++ Droit d’auteur
©2014 Samsung Electronics Co.,Ltd. 
Tous droits réservés. Le présent manuel d'utilisation ne peut être reproduit ou copié, en partie ou dans son intégralité, 
sans l'autorisation écrite préalable de Samsung Electronics Co., Ltd.

CONTENU
Vérifiez que vous disposez bien des accessoires ci-dessous.

Télécommande /
Pile au lithium 
3V CR2032)

Manuel D'utilisation Câble auxiliaire(3.5Φ)

Adaptateur Cordon d'alimentation

●● Les accessoires pourraient légèrement différer de ceux figurant sur la photo ci-dessus.
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INSTALLATION
INSTALLATION DU SOUNDSTAND
Si vous décidez de placer votre téléviseur sur le dessus du SoundStand, veuillez vous assurer qu’il satisfait aux deux 
conditions ci-dessous :

-- Poids maximum du téléviseur : 26 kg
-- Dimension maximum du socle du téléviseur : Plus petite que 600 mm X 300 mm
ÚÚ Convient à la plupart des téléviseurs mesurant jusqu’à 1016 mm et pesant jusqu’à 26 kg (la taille de l’écran du 

téléviseur et le type de socle peuvent varier)

++ Installation du SoundStand

Installation correcte Ne placez pas le téléviseur sur un côté du 
SoundStand

Ne placez pas le SoundStand près du côté d’un 
support de téléviseur, d’une table ou d’un centre 

de divertissement

Ne placez pas un téléviseur dont la base est plus 
grosse que le dessus de la surface du SoundStand 

sur le SoundStand
 

●● Ne placez pas le téléviseur au bord de l’un des côtés du SoundStand. Le téléviseur peut basculer et 
provoquer des blessures. 

●● Assurez-vous de placer le SoundStand au centre du support du téléviseur. Ne le placez pas à proximité 
d’un bord.

●● Si le pied du téléviseur est plus grand que le SoundStand, envisagez une installation du téléviseur sur un 
support mural ou placez le SoundStand sur une autre surface stable. 

●● Tenez le SoundStand à l'écart du mur d'au moins 5 cm lors de l'installation.
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DESCRIPTIONS
SUR LA FACE AVANT/DU HAUT

BOUTON POWER
Permet d’allumer et d’éteindre 

l’appareil.

DÉTECTEUR DE 
TÉLÉCOMMANDE
La télécommande peut seulement faire 
fonctionner le système SoundStands de 
marque SAMSUNG.

VOLUME +/-
Permet de régler le volume.

LED
Affichent le mode actuel.

TOUCHE DE FONCTIONS
Sélection des entrées D.IN, AUX,  ,  .

●● Pendant que l’unité est alimentée en tension, si vous 
appuyez sur la touche (  ) pendant plus de 3 
secondes celle-ci pourrait être utilisée pour la MUTE. 
Pour annuler le réglage de MUTE, appuyez encore 
sur le bouton (  ) pendant plus de 3 secondes.

 
●● Lorsque vous mettez cet appareil sous tension, un délai de 4 à 5 secondes précède l'émission du son.
●● Lorsque vous appuyez sur chacun des boutons, le témoin DEL s’allume puis s’estompe après 3 

secondes. 
●● Si vous souhaitez restituer le son uniquement du SoundStand, vous devez mettre les haut-parleurs du 

téléviseur hors fonction dans le menu de réglage du son de votre téléviseur. Reportez-vous au manuel 
fourni avec votre téléviseur.
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DESCRIPTIONS
PANNEAU ARRIÈRE

ENTRÉE DE L’ALIMENTATION
Branchez la prise d’adaptateur 
d’alimentation c.a. à la source 
d’alimentation, puis branchez la fiche de 
l’adaptateur d’alimentation c.a. dans la 
prise murale.

Port SERVICE (pour les mises 
à jour uniquement)
Utilisé pour mettre à jour le micrologiciel 
de l’appareil.

AUX IN
Connexion jusqu'à la sortie 
analogique d'un périphérique 
externe.

OPTICAL IN
Connexion jusqu'à la sortie 

numérique (optique) d'un 
périphérique externe.

 
●● Tenez la fiche lors du débranchement du câble d’alimentation de l’adaptateur d'alimentation c.a. de la prise 

murale. Ne tirez pas sur le câble.
●● Ne branchez pas cet appareil ni les autres composants dans une prise c.a. tant que tous les composants 

ne sont pas interconnectés.
●● Pour les consignes relatives à la sécurité, y compris l’identification du produit et les caractéristiques 

d’alimentation électrique, veuillez vous reporter à l’étiquette principale située sur le fond de l’appareil. 
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TÉLÉCOMMANDE
TOUCHES ET FONCTIONS DE LA TÉLÉCOMMANDE

Bluetooth POWER
Appuyez sur le bouton Bluetooth POWER de la télécommande pour 

activer et désactiver la fonction Bluetooth Power.  
Voir les pages 15 et 16 pour plus de détails.

POWER
Permet d'allumer/d'éteindre l'ensemble SoundStand.

VOLUME
Pour régler le volume de l’unité.

Si vous réglez le volume sur Maxi ou Mini, toutes les DEL s’allument.

Bluetooth
Appuyez sur le bouton Bluetooth pour sélectionner le mode 

Bluetooth.

D.IN
Appuyez sur le bouton D.IN (ENTRÉE NUM.) pour sélectionner 

l’entrée numérique.

MUTE

D.IN

MUSIC VOICE SPORTS

AUX

STANDARD

POWER

Bluetooth

AUTO 
POWER

Bluetooth
POWER

WOOFER
LEVEL

 Surr.
Sound

 Sound
connect

VOL

++ Installation des piles dans la télécommande

1.	 Pour ouvrir le compartiment 
de la pile, utilisez une pièce de 
monnaie adaptée pour 
tourner le cache de la pile de 
la télécommande dans le sens 
antihoraire comme indiqué sur 
la figure ci-dessus.

2.	 Insérez une pile au lithium de 3V. Assurez-
vous que la polarité positive (+) est 
orientée vers le haut lors de l’insertion de 
la pile. Replacez le couvercle du 
compartiment des piles et alignez les 
marques ' ' côte à côte comme cela est 
illustré dans la figure ci-dessus.

3.	 Pour fermer le compartiment 
de la pile, utilisez une pièce 
de monnaie adaptée pour 
tourner le cache de la pile de 
la télécommande dans le 
sens horaire comme indiqué 
sur la figure ci-dessus.
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TÉLÉCOMMANDE

MUTE

D.IN

MUSIC VOICE SPORTS

AUX

STANDARD

POWER

Bluetooth

AUTO 
POWER

Bluetooth
POWER

WOOFER
LEVEL

 Surr.
Sound

 Sound
connect

VOL

MUTE (SILENCIEUX)
Poussez le bouton Mute (Silencieux) pour baisser le volume à 0. 
Appuyez à nouveau pour rétablir le son à son volume précédent. Si 
vous activez le mode Silencieux, la DEL de la fonction actuelle reste 
clignotante.
AUX
Appuyez sur le bouton AUX pour sélectionner le mode AUX. 
WOOFER
Vous pouvez régler le volume du caisson des basses.
Appuyez sur le bouton  or  de la clé WOOFER LEVEL si vous 
souhaitez augmenter ou diminuer le volume du caisson de graves. 
Vous pouvez le régler de SW -6 à SW +6.
Surr.Sound (expansion du son ambiophonique)
Appuyez sur la touche Surr.Sound de la télécommande pour ajouter 
de la profondeur et de l’amplitude à votre expérience sonore. 

Soundconnect (Connexion son)
Appuyez sur le bouton Soundconnect (Connexion son) pour 
sélectionner la fonction TV Soundconnect. 

SOUND EFFECT (EFFETS SONORES) 

Appuyez sur chacun des boutons (MUSIC, VOICE, SPORTS, 
STANDARD (MUSIQUE, VOIX, SPORTS, STANDARD)) sur la 
télécommande pour sélectionner un mode sonore. Sélectionnez le 
mode STANDARD (STANDARD) si vous souhaitez apprécier le son 
d’origine. Nous vous recommandons de sélectionner un mode Effet 
sonore basé sur l'équipement source et votre goût personnel. 

AUTO POWER (MISE SOUS TENSION AUTOMATIQUE) 
Permet de synchroniser le SoundStand à une source optique 
connectée via la prise optique pour qu’il s'allume automatiquement 
lorsque vous allumez votre téléviseur. Pour plus de détails, reportez-
vous à la page 12. 

 
●● SoundStand est un nom exclusif de Samsung.
●● Faites fonctionner le téléviseur au moyen de sa télécommande. 
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BRANCHEMENT D’UN PÉRIPHÉRIQUE EXTERNE EN 
UTILISANT UN CÂBLE OPTIQUE (NUMÉRIQUE) OU UN 
CÂBLE AUDIO (ANALOGIQUE)
Cette unité est équipée d’une prise d’entrée optique numérique et d’une prise d’entrée audio analogique. Cela vous 
permet d’effectuer le branchement à votre téléviseur de deux façons. 

AUX IN

AUDIO 
OUT

OPTICAL IN

OPTICAL 
OUT

Câble Audio(3.5Φ)

ou

Câble optique
(non fourni)

Lecteur BD/ DVD/ 
Boîtier décodeur/ 

Console de jeu

OPTICAL IN

Branchez OPTICAL IN dans l’unité principale à 
OPTICAL OUT du téléviseur ou de l’appareil source. 

 
●● Ne branchez pas le cordon d’alimentation de 

ce produit ou de votre téléviseur dans la prise 
murale avant que toutes les connexions entre 
les différents composants n’aient été 
effectuées.

●● Avant de déplacer ou d'installer ce produit, 
éteignez-le et débranchez le cordon 
d'alimentation.

Fonction AUTO POWER LINK (LIEN POUR 
MISE SOUS TENSION AUTOMATIQUE) 

AUTO POWER 
LINK DEL

ACTIVÉ  vert et D.IN. clignote 

DÉSACTIVÉ  rouge et D.IN. clignote 

●● Utilisation de la fonction AUTO POWER LINK 

-- Si vous reliez l'unité principale à un téléviseur à 
l'aide d'un câble optique numérique, activez la 
fonction de Mise sous tension automatique de 
sorte que le SoundStand s'allume 
automatiquement lorsque vous allumez votre 
téléviseur. 

-- Appuyez sur le bouton AUTO POWER situé sur la 
télécommande du SoundStand pour activer ou 
désactiver la fonction AUTO POWER (MISE 
SOUS TENSION AUTOMATIQUE). 

-- La fonction Auto Power s’active ou se désactive à 
chaque fois que vous appuyez sur AUTO POWER.  

-- Selon le périphérique connecté, la fonction Auto 
Power Link peut ne pas fonctionner. 

ou,
AUX IN
Permet de connecter la prise AUX IN (Audio) de l'unité 
principale à la prise AUDIO OUT du téléviseur ou du 
périphérique source.

BRANCHEMENTS
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MODE INPUT (ENTRÉE)
Appuyez sur chaque bouton de mode sur la télécommande ou sur le bouton ( ) sur le panneau supérieur de 
l’appareil pour sélectionner le mode souhaité.

FONCTIONS

Mode d'entrée Écran d’affichage

Entrée Optique 
Numérique D.IN

Entrée AUX AUX

Mode BLUETOOTH

TV Soundconnect

L'appareil s'éteint automatiquement dans les conditions 
suivantes.

●● Mode D.IN/BT/TV Soundconnect 

-- Si aucun signal audio n’est reçu pendant 25 
minutes.

●● Mode AUX 

-- Si le câble AUX audio n’est pas branché pendant 
25 minutes.

-- Si aucune entrée de TOUCHE n'est reçue durant 
8 heures lorsque le câble AUX est branché. Pour 
activer ou désactiver cette fonction, appuyez sur 
le bouton AUX et maintenez-le enfoncé pendant 
5°secondes en mode AUX. AUTO POWER 
DOWN ON / OFF (MISE HORS TENSION 
AUTOMATIQUE ACT/DÉSACT) apparaît sur 
l’écran. 

AUTO POWER 
DOWN DEL

ACTIVÉ  vert et AUX clignote

DÉSACTIVÉ  rouge et AUX clignote
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BLUETOOTH
Vous pouvez utiliser un périphérique Bluetooth pour écouter de la musique en stéréo haute qualité, et ce sans fil!

++ Connexion du système SoundStand au périphérique Bluetooth
Vérifiez si le périphérique Bluetooth prend en charge la fonction de casque d'écoute stéréo compatible Bluetooth.

Périphérique Bluetooth

Connexion

1.	 Appuyez sur le bouton ( ) sur le panneau supérieur 
de l’appareil pour afficher la DEL de l’icône .

•	 La DEL  clignote indiquant que le périphérique 
Bluetooth n’est pas encore connecté.

2.	 Sélectionnez le menu Bluetooth sur le périphérique 
Bluetooth que vous souhaitez connecter. (Reportez-
vous au manuel d'utilisation du périphérique 
Bluetooth)

3.	 Sélectionnez le menu du casque d'écoute Stéréo sur 
le périphérique Bluetooth.

•	 Une liste produite par le balayage des appareils 
apparaîtra.

4.	 Sélectionnez "[Samsung] SoundStand" dans la 
liste.

•	 Si le périphérique Bluetooth se connecte avec 
succès au SoundStand, la DEL  cesse alors 
de clignoter. 

•	 Si l'appariement du périphérique Bluetooth avec 
le système SoundStand a échoué, supprimez 
l'appareil "[Samsung] SoundStand" précédent 
qui a été trouvé par le périphérique Bluetooth et, 
à partir de ce dernier, relancez la recherche du 
système SoundStand.

5.	 Écoutez de la musique sur le périphérique connecté.

•	 Vous pouvez écouter de la musique provenant du 
périphérique Bluetooth sur le système 
SoundStand.

 
●● Si l’on vous demande le code NIP lors de la 

connexion à un dispositif Bluetooth, entrez 
<0000>.

●● On ne peut apparier qu'un seul périphérique 
Bluetooth à la fois.

●● La connexion Bluetooth sera coupée lors de 
la mise hors fonction de SoundStand.

●● Le SoundStand pourrait ne pas être 
compatible avec les fonctions de recherche 
ou de connexion Bluetooth dans les cas 
suivants :
-- Si un puissant champ électrique est émis 

autour du système SoundStand.
-- Si plusieurs périphériques Bluetooth sont 

appariés simultanément avec le système 
SoundStand.

-- Si le périphérique Bluetooth est éteint, 
situé au mauvais endroit ou ne fonctionne 
pas bien.

-- Prenez note que certains appareils tels 
que fours à micro-ondes, adaptateurs de 
réseau sans fil, lampes fluorescentes et 
cuisinières à gaz utilisent la même bande 
de fréquences que le périphérique 
Bluetooth, d'où un risque de brouillage.

●● Le SoundStand prend en charge les données 
SBC (44,1kHz, 48kHz).

●● La connexion est possible uniquement sur un 
périphérique Bluetooth compatible avec la 
fonction A2DP (AV).

●● Vous ne pouvez pas brancher le SoundStand 
à un dispositif Bluetooth qui prend seulement 
en charge la fonction HF (mains libres).

FONCTIONS
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++ Bluetooth POWER on (Bluetooth 
POWER)

Si un appareil déjà apparié essaie de s’apparier au 
SoundStand lorsque la fonction Bluetooth POWER on 
est activée et que le SoundStand est éteint, le 
SoundStand se met automatiquement en fonction.
1.	 Appuyez sur la touche Bluetooth POWER de la 

télécommande.
2.	 Les DEL  VERT,  et  apparaissent sur 

l’affichage du SoundStand.

●● Accessible seulement si le SoundStand est 
énuméré dans la liste des dispositifs 
Bluetooth appariés. (Le dispositif Bluetooth et 
le SoundStand doivent avoir été appariés 
précédemment au moins une fois.)

●● Le SoundStand apparaîtra dans la liste des 
périphériques recherchés du périphérique 
Bluetooth uniquement lorsque la DEL 
Bluetooth clignote.

●● Si le mode TV Soundconnect est activé, le 
SoundStrand ne peut pas être apparié à un 
autre dispositif Bluetooth.

++ Déconnexion du périphérique 
Bluetooth à partir du système 
SoundStand

Vous pouvez déconnecter le périphérique Bluetooth à 
partir du système SoundStand. Pour des directives, 
consultez le manuel d'utilisation du périphérique 
Bluetooth.

●● Le système SoundStand sera déconnecté.
●● Lorsque le SoundStand est déconnecté du 

périphérique Bluetooth, l’icône  clignote sur 
l’affichage en façade du SoundStand.

++ Déconnexion du système 
SoundStand à partir du 
périphérique Bluetooth

Appuyez sur l’un des boutons d’un autre mode sur la 
télécommande ou sur le bouton ( ) sur le panneau 
supérieur de l’appareil pour passer du mode  à un 
autre mode ou éteindre le SoundStand.

●● Le périphérique Bluetooth connecté attendra 
pendant un certain temps une réponse du système 
SoundStand avant de mettre fin à la connexion. (Le 
temps de déconnexion peut varier selon le 
périphérique Bluetooth)

 
●● En mode de connexion Bluetooth, la 

connexion Bluetooth sera perdue si la 
distance entre SoundStand et l'appareil 
dépasse 5m.

Davantage d’information sur la 
technologie Bluetooth
Bluetooth est une technologie facilitant l'interconnexion 
d'appareils compatibles Bluetooth via une connexion 
sans fil à faible distance.

●● Un appareil Bluetooth peut engendrer des bruits ou 
un dysfonctionnement selon les conditions 
d’utilisation:

-- Si une partie du corps est en contact avec le 
système de réception/transmission du 
périphérique Bluetooth ou du système 
SoundStand.

-- Variations électriques dues à un brouillage du 
signal par un mur, un coin ou une cloison de 
bureau.

-- Interférences électriques causées par des 
appareils fonctionnant sur la même bande de 
fréquence, notamment équipements médicaux, 
fours à micro-ondes et réseaux locaux sans fil.

●● Maintenez la distance la plus courte possible lorsque 
vous jumelez le système SoundStand avec le 
périphérique Bluetooth.

●● La qualité diminue parallèlement à la distance entre le 
système SoundStand et le périphérique Bluetooth.  
Si la distance excède la portée opérationnelle du 
périphérique Bluetooth, la connexion est perdue.

●● La connexion Bluetooth peut s'avérer déficiente dans 
les zones à faible réception.

●● La connexion Bluetooth ne fonctionne que lorsque 
l'appareil concerné est à proximité de l’unité. La 
connexion sera automatiquement interrompue si la 
distance excède la portée. Même dans les limites de 
cette portée, des obstacles tels que des murs ou des 
portes peuvent dégrader la qualité sonore.

●● Le fonctionnement de ce périphérique sans fil peut 
engendrer un brouillage électrique.
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TV SOUNDCONNECT
Vous pouvez restituer le son du téléviseur par votre SoundStand branché à un téléviseur Samsung qui prend en 
charge la fonction de connexion TV Sound.

++ Connexion d’un téléviseur au SoundStand

Connexion

1.	 Allumez le téléviseur et le SoundStand.
•	 Réglez la sélection du menu du téléviseur « Add New 

Device » (Ajouter nouvel appareil) sur « On » (Marche). 
2.	 Appuyez sur la touche (  ) sur la face supérieure de 

l’unité principale ou la touche Soundconnect de la 
télécommande pour sélectionner le mode TV.
•	 La DEL  clignote indiquant que le téléviseur n’est 

pas encore connecté. 
3.	 Un message demandant s’il convient d’activer la 

fonction TV Soundconnect. "[Samsung] SoundStand" 
s’affiche sur l’écran.

4.	 Sélectionnez <Yes> (Oui) pour terminer la connexion 
du téléviseur et du SoundStand par la télécommande 
du téléviseur.
•	 La DEL  cesse de clignoter lorsque le téléviseur 

est connecté avec succès.
 

●● Le fait de faire passer le SoundStand du mode 
TV à un autre mode désactive 
automatiquement TV Soundconnect. 

●● Pour connecter le SoundStand à un autre 
téléviseur, la connexion existante doit être 
coupée.

●● Coupez la connexion au téléviseur existant, 
appuyez ensuite sur la touche Soundconnect 
de la télécommande pendant 5 secondes pour 
vous brancher à un autre téléviseur.

 
●● La fonction TV Soundconnect (SoundShare) est 

prise en charge par certains téléviseurs Samsung 
mis en marché à partir de 2012. Vérifiez si le 
téléviseur prend en charge la fonction TV 
Soundconnect(Sound Share) avant de commencer. 
(Pour de plus amples renseignements, consultez le 
guide de l’utilisateur du téléviseur.)

●● Si votre téléviseur Samsung a été 
commercialisé avant 2014, vérifiez le menu de 
configuration SoundShare.

●● Si la distance entre le téléviseur et le 
SoundStand est supérieure à 5m, la connexion 
pourrait ne pas être stable ou le son pourrait être 
coupé de façon intermittente. Si cela se produit, 
replacez le téléviseur ou le SoundStand pour 
qu’ils soient dans la portée de fonctionnement, 
puis rétablissez la connexion TV Soundconnect.

 
●● Portée de fonctionnement de la fonction TV 

Soundconnect
-- Portée d’appariement recommandée: 

moins de 50 cm
-- Portée de fonctionnement recommandée : 

moins de 5 m

++ Utiliser la fonction Bluetooth 
POWER On avec TV 
Soundconnect.

La fonction Bluetooth POWER On est accessible une 
fois que le SoundStand est correctement relié à un 
téléviseur compatible avec la technologie Bluetooth 
utilisant TV Soundconnect. Lorsque la fonction Bluetooth 
POWER On est ACTIVÉE, le fait de mettre le téléviseur 
branché en fonction et hors fonction allumera et éteindra 
aussi le SoundStand.

1.	 Branchez le téléviseur à votre SoundStand au moyen 
de la fonction TV Soundconnect.

2.	 Appuyez sur le bouton Bluetooth POWER 
(ALIMENTATION Bluetooth) sur la télécommande 
SoundStand. Les DEL  VERT,  et  
apparaissent sur l’affichage du SoundStand.
•	  VERT : Le SoundStand s’active ou se 

désactive lorsque vous allumez ou éteignez le 
téléviseur.

•	  ROUGE : Le SoundStand s’éteint lorsque 
vous éteignez le téléviseur.

 
●● Cette fonction est seulement prise en charge 

par certains téléviseurs Samsung 
commercialisés à partir de 2013.

●● Si le SoundStand est branché à un téléviseur 
par TV Soundconnect, et que vous mettez le 
SoundStand hors fonction en éteignant le 
téléviseur, la fonction Bluetooth Power 
n'allumera pas le SoundStand même si vous y 
branchez un autre appareil Bluetooth. 
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DÉPANNAGE

DÉPANNAGE
Avant de contacter l'assistance, veuillez lire ce qui suit.

L'ensemble ne s'allume pas.

•	 Le cordon d'alimentation est-il branché dans la 
prise?

¼¼Branchez la fiche d'alimentation électrique dans la 
prise murale.

La fonction ne s'active pas lorsque vous appuyez sur le bouton correspondant.

•	 L'air est-il chargé en électricité statique? ¼¼Débranchez la fiche d'alimentation électrique et 
rebranchez-la.

Aucun son n'est émis.

•	 La fonction Mute est-elle activée? 

•	 Le volume est-il réglé au minimum?

¼¼Appuyez sur la touche Mute pour annuler cette 
fonction.

¼¼Réglez le volume.

La télécommande ne fonctionne pas.

•	 Les piles sont-elles usées?

•	 La distance entre la télécommande et l'unité 
principale est-elle trop importante?

¼¼Remplacez-les.

¼¼Rapprochez-vous de l’unité.

L’appariement TV Soundconnect (téléviseur) n’a pas été réussi.

•	 Votre téléviseur prend-il en charge TV 
Soundconnect?

•	 La version du micrologiciel du téléviseur est-elle la 
plus récente?

•	 Une erreur se produit-elle lors de la connexion?

•	 Réglez le TV MODE, puis rétablissez la connexion.

¼¼ La fonction TV Soundconnect est prise en charge 
par certains téléviseurs Samsung mis en marché 
après 2012. Assurez-vous que votre téléviseur prend 
la fonction TV Soundconnect en charge.

¼¼Mettez votre téléviseur à jour avec la version du 
micrologiciel la plus récente.

¼¼Communiquez avec le centre d’appels Samsung.

¼¼Appuyez sur la touche Soundconnect et 
maintenez-la enfoncée pendant 5 secondes pour 
réinitialiser la connexion TV Soundconnect.
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ANNEXE
SPÉCIFICATIONS

Nom du modèle HW-H500

GÉNÉRAL

USB 5V/0.5A

Poids 3.6 kg

Dimensions (W x H x D) 605 x 37 x 305 mm

Plage de températures en fonctionnement  +5°C à +35°C

Plage d'humidité en fonctionnement  10 % à 75 %

AMPLIFICATEUR

Puissance de sortie nominale 60 W(MID/TWT = 8 OHM, SW = 4 OHM) 
THD = 10 %, 1 kHz

Rapport signal/bruit (entrée analogique) 65 dB

Séparation (1 kHz) 65 dB

*	 Le rapport signal/bruit, la distorsion, la séparation et la sensibilité utilisable sont basés sur des mesures effectuées 
à l'aide des directives AES (Audio Engineering Society).

*	 Caractéristiques nominales
-- Samsung Electronics Co., Ltd se réserve le droit de modifier les caractéristiques sans préavis.
-- Le poids et les dimensions sont approximatifs.

-- Pour obtenir de l'information sur la source d'alimentation et la consommation électrique, veuillez vous reporter 
à l'étiquette apposée sur le produit.

LICENCE

Fabriqué sous licence concédée par Dolby Laboratories. Dolby et le symbole du double-D sont des marques de 
commerce de Dolby Laboratories.

Pour les brevets DTS, voir http://patents.dts.com. Fabriqué sous licence de DTS Licensing Limited. DTS, le symbole & 
DTS et le symbole ensemble sont des marques déposées et DTS 2.0 Channel est une marque de commerce de DTS, 
Inc. © DTS, Inc. Tous droits réservés.

Par la présente, Samsung Electronics déclare que cet équipement est conforme avec les exigences 
essentielles et autres dispositions relatives de la Directive 1999/5/EC. La Déclaration de Conformité originale 
est disponible sur le site Web http://www.samsung.com. Pour la consulter, accédez à la rubrique Support 
(Assistance) > Search Product Support (Rechercher l'assistance du produit), puis entrez le nom du modèle.
Cet équipement peut être utilisé en Jordanie.
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Comment contacter Samsung dans le monde
Si vous avez des suggestions ou des questions concernant les produits Samsung, veuillez contacter le Service 
Consommateurs Samsung.

Area Contact Centre  Web Site
` Asia Pacific
AUSTRALIA 1300 362 603 www.samsung.com/au/support
NEW ZEALAND 0800 SAMSUNG (0800 726 786) www.samsung.com/nz/support
CHINA 400-810-5858 www.samsung.com/cn/support

HONG KONG (852) 3698 4698 www.samsung.com/hk/support (Chinese)
www.samsung.com/hk_en/support (English)

INDIA
1800 3000 8282 - Toll Free
1800 266 8282 - Toll Free
30308282 - Non Toll Free

www.samsung.com/in/support

INDONESIA 0800112888 
021-56997777 www.samsung.com/id/support

JAPAN 0120-327-527 www.samsung.com/jp/support
MALAYSIA 1800-88-9999 www.samsung.com/my/support

PHILIPPINES
1-800-10-7267864 [PLDT]
1-800-8-7267864 [Globe landline and Mobile]
02-4222111 [Other landline]

www.samsung.com/ph/support

SINGAPORE 1800-SAMSUNG (726-7864) www.samsung.com/sg/support

THAILAND 0-2689-3232,
1800-29-3232 www.samsung.com/th/support

TAIWAN 0800-32-9999 www.samsung.com/tw/support
VIETNAM 1800 588 889 www.samsung.com/vn/support
` MENA
U.A.E 800-SAMSUNG (726-7864)

www.samsung.com/ae/support (English)
www.samsung.com/ae_ar/support (Arabic)

OMAN 800-SAMSUNG (726-7864)
KUWAIT 183-2255 (183-CALL)
BAHRAIN 8000-4726
QATAR 800-2255 (800-CALL) 

EGYPT 08000-726786
16580 www.samsung.com/eg/support

ALGERIA 021 36 11 00 www.samsung.com/n_africa/support
PAKISTAN 0800-Samsung (72678) www.samsung.com/pk/support
TUNISIA 80-1000-12 www.samsung.com/n_africa/support

JORDAN 0800-22273
06 5777444 www.samsung.com/Levant/support (English)

SYRIA 18252273 www.samsung.com/Levant/support (English)
IRAN 021-8255 www.samsung.com/iran/support
MOROCCO 080 100 2255 www.samsung.com/n_africa/support

SAUDI ARABIA 920021230 www.samsung.com/sa/support
www.samsung.com/sa_en/support (English)

TURKEY 444 77 11 www.samsung.com/tr/support
` Africa
NIGERIA 0800-726-7864

www.samsung.com/africa_en/supportGhana 0800-10077
0302-200077

Cote D’ Ivoire 8000 0077
www.samsung.com/africa_fr/supportSENEGAL 800-00-0077

CAMEROON 7095- 0077
KENYA 0800 545 545

www.samsung.com/support

UGANDA 0800 300 300
TANZANIA 0685 88 99 00
RWANDA 9999
BURUNDI 200
DRC 499999
SUDAN 1969
SOUTH AFRICA 0860 SAMSUNG (726 7864)

www.samsung.com/support
BOTSWANA 8007260000
NAMIBIA 08 197 267 864
ZAMBIA 0211 350370
MOZAMBIQUE 847267864 / 827267864
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