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Polaris Office
Découvrez comment créer ou afficher des fichiers Microsoft Word, 
Excel, PowerPoint et Adobe PDF sur votre appareil.

Créer un nouveau document››
Ouvrez la liste des applications et appuyez sur 1	 Polaris Office.

Si vous lancez cette application pour la première 
fois, enregistrez-vous en ligne ou ignorez l’étape 
d’enregistrement.

Appuyez sur 2	  → un type de document.

Saisissez des données dans le document.3	
Pour annuler votre dernière opération, appuyez sur ●● .
Pour répéter votre dernière opération, appuyez sur ●● .
Pour insérer un objet tel qu’une image, un lien hypertexte ou ●●
un tableau, appuyez sur .
Pour modifier les préférences du texte ou de l’objet, appuyez ●●
sur .

Lorsque vous avez terminé, appuyez sur 4	 .

Attribuez un nom au document et sélectionnez son 5	
emplacement d’enregistrement.

Appuyez sur 6	 Enregistrer.
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Ouvrir un document››
Ouvrez la liste des applications et appuyez sur 1	 Polaris Office.

Appuyez sur 2	 Navigateur → un document.

Visualisez le document tel que désiré.3	
Pour modifier le document (fichier Word, présentation ou ●●
fichier Excel), appuyez sur l’écran.
Pour enregistrer le document sous un autre nom, appuyez ●●
sur  → Enreg. sous.
Pour rechercher ou remplacer du texte dans le document, ●●
appuyez sur  → Rechercher et Remplacer.
Pour effectuer un zoom avant, posez vos deux doigts joints ●●
sur l’écran et écartez-les lentement, puis rapprochez-les. Vous 
pouvez également appuyer sur  → Zoom avant/arrière.
Pour imprimer le fichier à l’aide d’une connexion Wi-Fi ●●
ou USB, appuyez sur  → Imprimer. Votre appareil est 
compatible uniquement avec certaines imprimantes 
Samsung.
Pour passer en mode Multi-fenêtres, appuyez sur ●● .
Les options disponibles peuvent varier en fonction du type 
de document.

Gérer des documents en ligne››
Ouvrez la liste des applications et appuyez sur 1	 Polaris Office.

Appuyez sur 2	 Clouds → un compte.

Saisissez votre adresse e-mail et votre mot de passe pour 3	
accéder à votre compte, puis appuyez sur OK.

Affichez et gérez vos documents sur le serveur.4	
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PS Touch
Créez des images de qualité professionnelle à partir de votre 
appareil en utilisant les fonctionnalités Photoshop de base, telles 
que les outils de sélection, les réglages, les filtres, etc.
L’application PS Touch vous permet d’associer facilement plusieurs 
images, de modifier des éléments spécifiques et d’appliquer des 
effets de filtre. Vous pouvez accéder à votre contenu à l’aide du 
service Adobe Creative Cloud.
Ouvrez la liste des applications et appuyez sur PS Touch.

Pour utiliser le service Adobe Creative Cloud, vous devez 
disposer d’un identifiant Adobe.

Recherche vocale
Découvrez comment effectuer des recherches vocalement sur 
Internet.

La disponibilité de cette fonction dépend de votre zone 
géographique ou de votre opérateur.

Ouvrez la liste des applications et appuyez sur 1	 Recherche 
vocale.

Prononcez un mot clé dans le microphone.2	
L’appareil recherche les pages Web contenant ce mot-clé.3	
Sélectionnez un résultat de recherche.4	
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S Voice
Découvrez comment utiliser la fonction de reconnaissance vocale 
fournie par S Voice.
Vous pouvez envoyer un message, écrire un mémo ou effectuer 
d’autres tâches simplement en prononçant une commande dans 
votre appareil.

La disponibilité de cette fonction dépend de votre zone ●●
géographique ou de votre opérateur.
Si votre prononciation n’est pas claire, si vous parlez dans ●●
un environnement bruyant ou si vous utilisez des termes 
choquants, des mots d’argot ou encore un accent régional, 
l’appareil peut ne pas reconnaître vos commandes ou 
exécuter des commandes erronées.

Ouvrez la liste des applications et appuyez sur 1	 S Voice.

Prononcez un mot clé dans le microphone.2	
Pour prononcer une nouvelle commande, appuyez sur .

Vous pouvez désactiver les invites vocales en appuyant sur 
.

Horloge mondiale
Découvrez comment afficher l’heure d’une autre région du monde.

Ouvrez la liste des applications et appuyez sur 1	 Horloge 
mondiale.

Appuyez sur 2	 .

Saisissez le nom d’une ville et sélectionnez-la dans la liste.3	
Vous pouvez également faire glisser votre doigt sur la 
mappemonde pour choisir une ville sur la carte du monde.

Appuyez sur 4	 .

Pour ajouter d’autres horloges mondiales, répétez les étapes 5	
2 à 4.

Pour appliquer l’heure d’été, maintenez votre doigt appuyé 
sur une horloge, puis appuyez sur Heure d'été.
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Paramètres

Accéder au menu Paramètres
Ouvrez la liste des applications et appuyez sur 1	 Paramètres.

Sélectionnez une catégorie de paramètres, puis une option.2	

Wi-Fi
Activez la fonctionnalité Wi-Fi pour vous connecter à un réseau 
Wi-Fi et accéder à Internet ou à d’autres périphériques réseau.

Bluetooth
Activez la fonction Bluetooth pour échanger des informations sur 
de courtes distances.

Utilisation des données
Suivez votre utilisation des données et personnalisez les 
paramètres relatifs à votre limite d’utilisation.

Cycle d'util. des données ●● : modifiez les paramètres du cycle de 
limitation.

Pour utiliser davantage d’options, appuyez sur .
Synchroniser les données automatiquement ●● : réglez l’appareil 
pour qu’il synchronise automatiquement les contacts, S Planner, 
la messagerie électronique, Internet et les images avec les sites 
de réseaux sociaux.
Points d'accès mobiles ●● : réglez l’appareil pour restreindre les 
téléchargements volumineux ou vous avertir le cas échéant, ou 
arrêter les applications en arrière-plan en utilisant l’autre point 
d’accès mobile de l’appareil.
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Paramètres supplémentaires
Modifiez les paramètres servant à contrôler les connexions avec 
d’autres appareils ou réseaux.

Mode Hors-ligne››
Activez le mode Hors-ligne pour désactiver toutes les fonctions 
sans fil de l’appareil. Vous pouvez alors uniquement utiliser les 
fonctions qui ne nécessitent pas de connexion radio, c’est-à-dire 
toutes les fonctions sauf le Wi-Fi et le Bluetooth.

VPN››
Paramétrez et gérez les réseaux privés virtuels (VPN).

Appareils à proximité››
Partage de fichiers ●● : activez le partage multimédia pour 
permettre à d’autres appareils certifiés DLNA d’accéder aux 
fichiers multimédia enregistrés sur votre appareil.
Contenus partagés ●● : partagez le contenu de votre appareil avec 
d’autres appareils.
Nom de l'appareil●●  : saisir un nom de serveur de médias pour 
désigner votre appareil.
Liste des appareils autorisés ●● : affichez la liste des périphériques 
qui peuvent accéder à votre appareil.
Liste des périphériques non autorisés ●● : affichez la liste des 
périphériques qui ne peuvent accéder à votre appareil.
Télécharger sur ●● : sélectionnez l’emplacement par défaut où 
enregistrer les fichiers multimédia téléchargés.
Charger depuis d'autres périphériques ●● : activez cette 
option pour autoriser les téléchargements à partir d’autres 
périphériques.

AllShare Cast››
Activez la fonctionnalité AllShare Cast et partagez votre écran avec 
d’autres appareils.
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Kies via Wi-Fi››
Connectez votre appareil à Samsung Kies via Wi-Fi.

Mode blocage
Sélectionnez les notifications à bloquer et la plage de temps 
pendant laquelle les notifications doivent être bloquées.

Son
Modifiez les paramètres des différents sons de l’appareil.

Volume●●  : modifiez le volume des différents sons de l’appareil.
Intensité des vibrations●●  : réglez l’intensité des vibrations émises 
par l’appareil lorsque vous appuyez sur l’écran tactile.
Notifications par défaut ●● : sélectionnez une sonnerie pour 
signaler des événements.
Tonalité des touches ●● : configurez l’appareil pour qu’il émette un 
son lorsque vous sélectionnez une application ou une option.
Son verrouillage écran ●● : configurez l’appareil pour qu’il émette 
un son lorsque vous verrouillez ou déverrouillez l’écran tactile.
Retour tactile●●  : configurez l’appareil pour qu’il vibre lorsque 
vous appuyez sur les touches ou lorsqu’il réagit à certaines 
situations.

Affichage
Modifiez les paramètres servant à contrôler l’écran et le 
rétroéclairage de votre appareil.

Fond d'écran●●  : modifiez les paramètres du fond d’écran.
Écran d'accueil -- : sélectionnez une image d’arrière-plan pour 
l’écran d’accueil.
Écran de verrouillage -- : sélectionnez une image d’arrière-plan 
pour l’écran verrouillé.
Écrans d'accueil et de verrouillage -- : sélectionnez une image 
d’arrière-plan pour l’écran d’accueil et l’écran verrouillé.
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Mode d'écran ●● : sélectionnez un mode d’affichage.
Luminosité●●  : réglez la luminosité de l’écran.
Mise en veille de l'écran●●  : définissez le délai de désactivation 
automatique du rétroéclairage.
Veille intelligente ●● : réglez l’appareil afin d’empêcher que le 
rétroéclairage de l’écran ne s’éteigne en cours d’utilisation.
Police●●  : modifiez le type de police pour le texte affiché sur 
l’écran.
Taille de police ●● : modifiez le type de police pour créer ou 
afficher des éléments dans les applications.

●● Lancement rapide : sélectionnez une application à lancer avec 
un raccourci dans la barre Système. L’icône du raccourci sera 
différente selon l’application sélectionnée.

Stockage
Affichez les informations relatives à la mémoire de l’appareil et 
de la carte mémoire. Vous pouvez également formater la carte 
mémoire.

Le formatage d’une carte mémoire supprime définitivement 
toutes ses données.

La capacité réelle de la mémoire interne est inférieure 
à la capacité indiquée, car le système d’exploitation et 
les applications par défaut occupent une partie de cette 
mémoire.
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Mode économie d'énergie
Activez le mode Économie d’énergie. Pour modifier les 
paramètres suivants du mode Économie d’énergie, désactivez-le 
préalablement.

Éco. d'énergie UC ●● : réglez l’appareil pour limiter l’utilisation de 
certaines ressources système.
Éco. d'énergie écran ●● : réglez l’appareil pour réduire la luminosité 
de l’écran.
Désactiver le retour tactile ●● : activez cette option afin que 
l’appareil ne vibre pas lorsque vous appuyez sur la touche 
Accueil ou Retour, ou lorsque vous maintenez la touche Marche/
Arrêt enfoncée.
En savoir plus sur le mode économie d'énergie ●● : affichez des 
informations qui permettent de préserver l’autonomie de la 
batterie.

Batterie
Affichez la quantité d’énergie de la batterie consommée par 
l’appareil.

Gestionnaire d'applications
Affichez et gérez les applications de votre appareil.

Services de localisation
Modifiez les paramètres des services de localisation.

Utiliser réseaux sans fil●●  : configurez l’appareil pour qu’il utilise 
les réseaux Wi-Fi et/ou mobiles pour localiser votre position.
Utiliser les satellites GPS●●  : configurez l’appareil pour qu’il utilise 
les satellites GPS pour localiser votre position.
Localisation & recherche Google ●● : configurer l’appareil pour 
qu’il utilise votre position actuelle pour la recherche Google et 
les autres services Google.
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Écran de verrouillage
Modifiez le mode écran de verrouillage.

Déverrouillage de l'écran ●● : activez la fonction de verrouillage 
de l’écran.
Options de l'écran de verrouillage ●● :

Les paramètres sont appliqués uniquement lorsque vous 
définissez l’option de verrouillage.

Raccourcis -- : affichez les raccourcis vers les applications sur 
l’écran verrouillé et modifiez-les.
Symbole informations -- : affichez les actualités ou des 
informations financières sur l’écran verrouillé.
Horloge -- : affichez l’horloge sur l’écran verrouillé.
Météo -- : affichez les informations météo et modifiez les 
paramètres d’affichage de la météo.
Effet d'ondulation -- : activez cette option pour afficher l’effet 
d’ondulations sur l’écran verrouillé.
Texte d'aide -- : activez cette option pour afficher un texte d’aide 
sur l’écran verrouillé.
Commande de réveil -- : réglez l’appareil pour qu’il reconnaisse 
votre commande d’activation même lorsque l’écran est verrouillé.
Définir commande réveil -- : configurez une commande 
de réveil pour lancer l’application S Voice ou effectuer une 
fonction spécifique.

Popup Note sur l'écran de verrouillage ●● : réglez l’appareil 
pour qu’il lance Popup Note lorsque vous appuyez deux fois sur 
l’écran tactile lorsque celui-ci est verrouillé.
Infos propriétaire●●  : saisissez les informations que vous 
souhaitez voir apparaître sur l’écran verrouillé.

Sécurité
Modifiez les paramètres de sécurité de votre appareil, ainsi que de 
la carte SIM ou USIM.

Crypter l'appareil●●  : configurez un code PIN ou un mot de 
passe pour crypter l’appareil afin de protéger les données et 
informations qui y sont enregistrées. Une fois l’appareil crypté, 
vous devez saisir le mot de passe chaque fois que vous l’allumez.
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Vous devez recharger la batterie avant d’activer ce 
paramètre, car le cryptage des données peut durer plus 
d’une heure.

Crypter la carte SD externe ●● :
Crypter -- : activez le cryptage des fichiers lorsque vous les 
enregistrez sur une carte mémoire.
Cryptage complet -- : sélectionnez cette option pour crypter 
tous les fichiers de votre carte mémoire.
Exclure les fichiers multimédia -- : sélectionnez cette option 
pour crypter tous les fichiers de votre carte mémoire, à 
l’exception des fichiers multimédia.

Vous ne pouvez pas accéder à la carte mémoire cryptée 
après la réinitialisation des données usine. Décryptez la carte 
mémoire avant la réinitialisation des paramètres par défaut.

Contrôle à distance●●  : autorisez le contrôle à distance de votre 
appareil via Internet lorsque celui-ci a été égaré ou volé.
Page Traçage du mobile ●● : accédez au site Web SamsungDive 
(www.samsungdive.com). Vous pouvez suivre et contrôler 
l’appareil qui a été volé ou perdu sur le site Web SamsungDive.
Rendre les mots de passe visibles ●● : paramétrez l’appareil pour 
qu’il affiche vos mots de passe à mesure que vous les saisissez.
Admin. de périphérique●●  : affichez les administrateurs que vous 
avez autorisés pour votre appareil. Vous pouvez autoriser les 
administrateurs de périphériques afin d’appliquer de nouvelles 
règles à votre appareil.
Sources inconnues●●  : sélectionnez cette option pour pouvoir 
installer des applications téléchargées depuis n’importe quelle 
source. Si vous ne sélectionnez pas cette option, seules les 
applications téléchargées à partir de Play Store peuvent être 
installées.
Infos d'ident. sécurisées ●● : utilisez des certificats et des 
identifiants pour sécuriser l’utilisation des applications.
Installer depuis stock. périph. ●● : installez des certificats cryptés 
contenus dans le dispositif de stockage USB.
Effacer infos identification ●● : effacez les identifiants de sécurité 
contenus dans l’appareil et réinitialisez le mot de passe.

http://www.samsungdive.com
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Langue et saisie
Modifiez les paramètres de langue et de saisie de texte.

›› Langue
Sélectionnez une langue d’affichage pour les menus et les 
applications.

Par défaut››
Sélectionnez le type de clavier à utiliser par défaut pour la saisie de 
texte.

Clavier Samsung››
Pour modifier les paramètres du clavier Samsung, appuyez sur .

Langues de saisie●●  : sélectionnez les langues de saisie à utiliser 
avec le clavier.
Texte intuitif ●● : activez le mode XT9 pour que l’appareil affiche 
des propositions de mots au fur et à mesure de votre saisie.
Saisie en continu ●● : autorisez la saisie continue qui consiste à 
faire glisser le doigt d’une lettre à l’autre sur le clavier.
Détection du stylet ●● : configurez le téléphone pour ouvrir le 
volet d’écriture manuscrite lorsque vous appuyez sur un champ 
de saisie à l’aide du S Pen.
Saisie manuscrite ●● : modifiez les paramètres du mode de saisie 
manuscrite, tels que le délai de reconnaissance, l’épaisseur du 
trait ou la couleur du crayon.
Paramètres avancés ●● : 

Majuscules auto. -- : configurez l’appareil pour qu’il mette 
automatiquement en majuscules la première lettre d’une 
phrase.
Ponctuation automatique -- : configurez l’appareil pour qu’il 
insère un point lorsque vous appuyez deux fois sur la barre 
d’espace.
Aperçu du caractère -- : réglez l’appareil pour qu’il affiche un 
aperçu de chaque lettre sur laquelle vous appuyez.
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Vibration touches -- : réglez l’appareil pour qu’il émette une 
vibration lorsque vous appuyez sur une touche.
Son touches -- : réglez l’appareil pour qu’il émette un son 
lorsque vous appuyez sur une touche.

Didacticiel●●  : découvrez comment saisir du texte avec le clavier 
Samsung.
Réinitialiser paramètres ●● : réinitialisez les paramètres par défaut 
du clavier Samsung.

Saisie vocale Google››
Activez la fonction de saisie vocale Google pour saisir du texte 
oralement. Pour modifier les paramètres de saisie vocale, appuyez 
sur .

Sélect. langues saisie ●● : sélectionnez les langues de saisie pour la 
reconnaissance vocale Google.
Bloquer termes choquants ●● : configurez l’appareil pour qu’il 
filtre les mots choquants lors de la saisie vocale.
Tél. rec. voc. hors connex. ●● : téléchargez et installez les données 
linguistiques pour la saisie vocale hors ligne.

Recherche vocale››
Le service de reconnaissance vocale Google propose les options 
suivantes :

Langue●●  : sélectionnez la langue pour la reconnaissance vocale 
Google.
Sortie vocale ●● : réglez l’appareil afin qu’il fournisse un retour 
vocal pour vous avertir de l’action en cours.
Bloquer termes choquants ●● : configurez l’appareil pour qu’il 
reconnaisse et bloque les termes choquants dans les résultats de 
la recherche vocale.
Tél. rec. voc. hors connex. ●● : téléchargez et installez les données 
linguistiques pour la saisie vocale hors ligne.
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Sortie de synthèse vocale››
Moteur TTS favori ●● : sélectionnez un moteur de synthèse vocale. 
Pour modifier les paramètres des moteurs de synthèse vocale, 
appuyez sur .
Vitesse d'élocution●●  : sélectionnez une vitesse pour le moteur de 
synthèse vocale.
Écouter un exemple●●  : écoutez un exemple de texte parlé.
Profil Voiture●●  : activez le profil Voiture pour que l’appareil lise à 
voix haute les informations.

Vitesse du curseur››
Ajustez la vitesse du curseur ou du pavé tactile connecté à votre 
appareil.

Cloud
Modifiez les paramètres pour la synchronisation des données ou 
des fichiers avec votre compte Samsung ou Dropbox sur le nuage.

Sauvegarder et réinitialiser
Modifiez ces paramètres pour gérer vos propres paramètres et 
données.

Sauvegarder mes données●●  : paramétrez l’appareil pour 
sauvegarder vos paramètres et vos données d’application sur le 
serveur Google.
Compte de sauvegarde●●  : configurez ou modifiez votre compte 
de sauvegarde Google.
Restauration auto. ●● : configurez la restauration de vos 
paramètres et des données de vos applications lors de la 
réinstallation d’une application.
Rétablir param. par défaut●●  : réinitialisez les paramètres par 
défaut et supprimez toutes les données.
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Ajouter compte
Ajoutez des comptes de messagerie électronique ou de réseaux 
sociaux.

Mouvement
Modifiez les paramètres qui permettent de contrôler la 
reconnaissance des mouvements sur votre appareil.

Incliner pour zoomer ●● : activez cette option pour procéder à des 
zooms avant ou arrière par un mouvement d’inclinaison lorsque 
vous affichez des images dans la galerie ou parcourez des pages 
Web.
Agrandir pour déplacer l'icône ●● : activez cette option pour 
déplacer un élément vers une autre page lorsque vous 
maintenez votre doigt appuyé sur un élément et que vous faites 
glisser l’appareil vers la gauche ou la droite.
Agrandir pour parcourir les images ●● : faites défiler une image 
lorsqu’elle est agrandie en bougeant l’appareil dans n’importe 
quel sens.
Paramètres de sensibilité ●● : réglez la vitesse de réaction pour 
chaque mouvement.
En savoir plus sur les mouvements ●● : affichez le didacticiel 
relatif au contrôle des mouvements.

S Pen
Modifiez les paramètres pour utiliser le stylet S Pen.

Son retrait/insertion du S Pen ●● : réglez l’appareil pour qu’il 
émette un son lorsque le stylet S Pen est inséré dans ou retiré de 
son compartiment.
Économie de la batterie ●● : réglez l’écran afin qu’il ne réponde pas 
lors de l’insertion ou du retrait du stylet S Pen.
Options après avoir détaché le stylet ●● : réglez l’appareil afin 
qu’il affiche une fenêtre instantanée et émette un signal sonore 
lorsque le stylet S Pen ne se trouve plus à proximité de l’appareil.
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Air view ●● : réglez l’appareil afin qu’il affiche le pointeur du stylet 
S Pen lorsque vous passez le stylet S Pen au-dessus de l’écran.
Retour sonore et tactile ●● : réglez l’appareil afin qu’il émette un 
signal sonore et vibre lorsque la fonction Air View est activée.
Paramètres Commande rapide ●● : configurez les paramètres de 
commande rapide.
Aide du S Pen ●● : accédez aux informations d’aide sur l’utilisation 
du stylo S Pen.

Accessoire
Son station d'accueil ●● : configurez l’appareil pour qu’il émette 
un son lorsque votre appareil est connecté ou déconnecté d’une 
station d’accueil.
Sortie audio ●● : activez cette option pour utiliser le haut-parleur 
de la station lorsque votre appareil est connecté à une station 
d’accueil.

Certains appareils peuvent ne pas prendre en charge le 
paramètre de son surround.

Date et heure
Modifiez les paramètres servant à contrôler l’affichage de l’heure et 
de la date de votre appareil.

Si la batterie est complètement déchargée ou si vous la 
retirez de l’appareil, la date et l’heure seront réinitialisées.

Définir la date●●  : définissez manuellement la date du jour.
Définir l'heure●●  : réglez l’heure manuellement.
Sélectionner le fuseau horaire●●  : sélectionnez le fuseau horaire.
Format 24 heures●●  : définissez l’affichage de l’heure au format 
24 heures ou 12 heures.
Format de date●●  : sélectionnez un format de date.
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Accessibilité
Les services d’accessibilité sont des fonctions spécialement 
conçues pour les personnes présentant des handicaps physiques. 
Modifiez ces paramètres pour améliorer l’accessibilité aux 
interfaces et fonctions de l’appareil.

Rotation auto. écran●●  : paramétrez l’interface pour qu’elle pivote 
automatiquement en même temps que l’appareil.
Mise en veille de l'écran●●  : définissez le délai de désactivation 
automatique du rétroéclairage.
Enoncer les mots de passe ●● : activez cette option pour que 
l’appareil lise les mots de passe à voix haute à l’aide de la 
fonction TalkBack.
Raccourci accessibilité ●● : ajoutez un raccourci vers les 
paramètres d’accessibilité qui apparaît lorsque vous appuyez sur 
la touche Marche/Arrêt.
TalkBack ●● : activez TalkBack pour obtenir un retour vocal.
Taille de police ●● : modifiez le type de police pour créer ou 
afficher des éléments dans les applications.
Couleurs négatives ●● : inversez les couleurs d’affichage pour une 
meilleure visibilité.
Sortie de synthèse vocale ●● :

Moteur TTS favori -- : sélectionnez un moteur de synthèse 
vocale. Pour modifier les paramètres des moteurs de synthèse 
vocale, appuyez sur .
Vitesse d'élocution--  : sélectionnez une vitesse pour le moteur 
de synthèse vocale.
Écouter un exemple--  : écoutez un exemple de texte parlé.
Profil Voiture--  : activez le profil Voiture pour que l’appareil vous 
signale de manière audible les messages entrants ou les détails 
d’un événement.

Améliorer l'accessibilité Web ●● : activez l’installation des scripts 
Web des applications afin de faciliter l’accès à leur contenu Web.
Balance audio ●● : réglez la balance audio lors de l’utilisation d’un 
casque à deux écouteurs.
Audio mono ●● : activez le son mono lorsque vous utilisez des 
écouteurs.
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Désactiver tous les sons ●● : coupez tous les sons de l’appareil.
Durée de l'appui prolongé●●  : réglez la durée de reconnaissance 
d’un appui prolongé sur l’écran.

Options de développement
Modifiez les paramètres de développement des applications.

Mot de passe de sauvegarde bureau ●● : configurez un mot de 
passe pour sécuriser vos données de sauvegarde.
Actif en chargement●●  : paramétrez l’appareil pour que l’écran 
reste allumé pendant le chargement de la batterie.
Protéger la carte SD ●● : réglez l’appareil pour ne permettre qu’aux 
applications disposant de l’autorisation appropriée d’accéder à 
des données sur la carte mémoire.
Débogage USB●●  : activez le mode de débogage USB pour 
connecter votre appareil à un ordinateur à l’aide d’un câble USB.
Positions fictives●●  : autorisez l’envoi de fausses informations 
de service et de localisation à un service de gestionnaire de 
localisation à des fins de test.
Application à déboguer ●● : sélectionnez les applications à 
déboguer et évitez les erreurs lorsque vous mettez le débogage 
en pause.
Attendre le débogage ●● : réglez l’appareil afin qu’il empêche le 
chargement de l’application sélectionnée tant que le débogueur 
n’est pas prêt.
Afficher les touches ●● : activez l’affichage du curseur lorsque vous 
appuyez sur l’écran.
Aff. emplacement pointeur ●● : configurez l’appareil pour qu’il 
affiche les coordonnées et le trajet du curseur lorsque vous 
appuyez sur l’écran.
Afficher les limites d'affichage ●● : réglez l’appareil afin qu’il 
affiche les limites.
Afficher les mises à jour du rendu GPU ●● : réglez l’appareil afin 
qu’il active le clignotement des zones de l’écran lors de leur mise 
à jour avec le GPU.
Afficher mises à jour écran ●● : activez le clignotement des zones 
de l’écran lors de leur mise à jour.
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Échelle animation fenêtre ●● : sélectionnez une vitesse 
d’ouverture et de fermeture des fenêtres contextuelles.
Échelle animation transition ●● : sélectionnez la vitesse de 
passage d’un écran à un autre.
Échelle de durée animateur ●● : sélectionnez la durée d’affichage 
des fenêtres instantanées.
Désactiver les superpositions de matériel ●● : réglez l’appareil 
pour masquer les superpositions de matériel.
Forcer rendu GPU ●● : paramétrez cette option pour utiliser 
l’accélération matérielle 2D en vue d’optimiser les performances 
graphiques.
Mode strict ●● : configurez l’appareil pour que l’écran clignote 
lorsque les applications exécutent des opérations de longue 
durée.
Utilisation processeur ●● : paramétrez cette option pour obtenir 
une liste de tous les processus actifs.
Profil de rendu GPU ●● : réglez l’appareil pour vérifier la durée du 
rendu GPU.
Activer le traçage ●● : réglez l’appareil pour capturer les traces 
d’application et les performances du système.
Ne pas garder activités ●● : paramétrez cette option pour fermer 
une application en cours d’exécution lorsque vous lancez une 
nouvelle application.
Limiter le nombre de processus en arrière-plan ●● : activez la 
limitation du nombre de processus qui peuvent fonctionner en 
arrière-plan.
Afficher toutes les ANR ●● : configurez l’appareil pour qu’il vous 
signale toutes les applications qui fonctionnent en arrière-plan.

À propos de l'appareil
Affichez les informations concernant votre appareil comme le 
numéro et la version du modèle.

Vous pouvez télécharger et installer une mise à jour du 
micrologiciel avec le service de mise à jour sans fil de 
micrologiciels (FOTA). Pour rechercher les mises à jour de 
micrologiciels, appuyez sur Mise à jour logicielle → Mettre 
à jour.
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Dépannage
Votre appareil affiche des messages d’erreur de service 
ou de réseau

Vous êtes peut-être dans une zone de mauvaise réception. ●●
Déplacez-vous dans un autre endroit et réessayez.
Certaines options ne sont pas accessibles sans abonnement. ●●
Contactez votre opérateur pour obtenir des informations 
complémentaires.

L’écran tactile réagit lentement ou de manière erronée
Si votre appareil dispose d’un écran tactile et que cet écran réagit 
de manière erronée, tentez les manipulations suivantes :

Retirez les éventuelles protections de l’écran tactile. Les films ●●
de protection peuvent empêcher l’appareil de reconnaître vos 
saisies et ne sont pas recommandés pour les écrans tactiles.
Assurez-vous que vos mains sont propres et sèches lorsque vous ●●
appuyez sur l’écran tactile.
Redémarrez votre appareil afin de mettre fin à d’éventuels ●●
dysfonctionnements logiciels temporaires.
Assurez-vous que vous disposez bien de la version logicielle la ●●
plus récente de votre appareil.
Si l’écran tactile est endommagé ou rayé, confiez votre appareil à ●●
un centre de service après-vente Samsung.

Votre appareil se bloque ou est sujet à des erreurs fatales
Si votre appareil ne répond pas ou se bloque, fermez des 
applications ou réinitialisez-le afin qu’il retrouve un fonctionnement 
correct. Si votre appareil fonctionne normalement et qu’une 
application est bloquée, fermez-la à l’aide du Gestionnaire de 
tâches. Si votre appareil se bloque et ne répond plus, maintenez 
la touche Marche/Arrêt enfoncée pendant 8 à 10 secondes. Si le 
problème persiste, procédez à la réinitialisation des paramètres par 
défaut. Dans la liste des applications, appuyez sur Paramètres → 
Sauvegarder et réinitialiser → Rétablir param. par défaut → 
Réinitialiser le périphérique → Supprimer tout.
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L’appareil émet des bips et l’icône de la batterie indique 
que la batterie est vide
Votre batterie est faible. Rechargez la batterie pour continuer 
d’utiliser l’appareil.

La batterie ne se recharge pas correctement ou l’appareil 
s’éteint tout seul
Si vous ne pouvez plus recharger complètement la batterie, vous 
devez la remplacer par une batterie neuve. Confiez votre appareil à 
un centre de service après-vente Samsung.

L’appareil est chaud au toucher
Lorsque vous utilisez des applications qui nécessitent davantage 
d’énergie ou si vous les utilisez sur une période prolongée, 
l’appareil peut chauffer. Ce phénomène est normal et n’affecte pas 
la durée de vie, ni les performances de l’appareil.

Des messages d’erreur apparaissent à l’ouverture de 
l’appareil photo
Pour utiliser l’appareil photo, l’appareil mobile doit disposer de 
suffisamment de mémoire et sa batterie doit être suffisamment 
chargée. Si vous recevez des messages d’erreur lors de l’ouverture 
de l’appareil photo, tentez les manipulations suivantes :

Chargez la batterie.●●

Libérez de la mémoire en transférant des fichiers sur un ●●
ordinateur ou en supprimant des éléments de l’appareil.
Redémarrez l’appareil. Si les problèmes de l’appareil photo ●●
persistent après avoir effectué ces manipulations, contactez 
votre centre de service après-vente Samsung.
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Des messages d’erreur apparaissent à l’ouverture de 
fichiers audio
Certains fichiers audio risquent de ne pas fonctionner sur votre 
appareil pour plusieurs raisons. Si vous recevez des messages 
d’erreur lors de l’ouverture de fichiers audio avec votre appareil, 
tentez les manipulations suivantes :

Libérez de la mémoire en transférant des fichiers sur un ●●
ordinateur ou en supprimant des éléments de l’appareil.
Assurez-vous que le fichier audio n’est pas protégé par des droits ●●
DRM (Gestion des droits d’auteur). Si c’est le cas, vous devez 
posséder une licence appropriée ou une clé pour lire le fichier.
Vérifiez que votre appareil est compatible avec le type du fichier ●●
audio.

Impossible de localiser un autre appareil Bluetooth
Vérifiez que la fonction Bluetooth est activée sur votre appareil.●●

Si nécessaire, vérifiez que la fonction Bluetooth est également ●●
activée sur l’autre appareil.
Vérifiez que les deux appareils Bluetooth se situent bien dans le ●●
rayon d’action Bluetooth (10 mètres maximum).

Si le problème persiste après ces manipulations, contactez votre 
centre de service après-vente Samsung.

Problème de connexion avec un ordinateur
Assurez-vous que le câble USB utilisé est compatible avec votre ●●
appareil.
Vérifiez que les pilotes nécessaires sont bien installés sur votre ●●
ordinateur et qu’ils sont à jour.
Si vous utilisez Windows XP, assurez-vous que vous avez ●●
Windows XP Service Pack 3 ou version supérieure installée sur 
votre ordinateur.
Assurez-vous que Samsung Kies 2.0 ou Windows Media Player 10 ●●
ou version supérieure est installé sur votre ordinateur.
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